N IFHS
PRONEH Co-funded by the

PerQT iNg Erasmus+ Programme
N " BEE of the European Union

atSchoolsiEe]

Curriculum pentru promovarea

sanatatii mintale in scoala
“““‘ O “. ..‘ » ..“‘
_‘.‘_‘_‘_‘_‘_‘_‘_-_‘_‘ ‘,
| Glosar

Gimnaziu s1 liceu
Varsta: 11-18 ani

< DEGLI STUDUI

=
2 z L-Universita ‘k gllgllfﬁlslgv
= § ta' Malta . ANNO 1919
4 4
o} @)
BICOCCA S Scosg R c
& 2 Universitatea
5 3 \l Stefan cel Mare UNIVERSIDADE
- 1
Y BT i |J LisBoA | e
QUCea"’"



Promoting
\Vental Q
Health BE

it
at , F‘MBI_

Promovarea sanatatii mintale

in scoala.

Glosar. Gimnaziu si liceu.
Varsta 11-18 ani

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Suceava

\\’I Universitatea
Stefan cel Mare
usv






llaria Grazzani (coord.)

Promovarea sanatatii mintale
in scoala.
Curriculum pentru promovarea sanatatii
mintale In scoala.

Glosar. Gimnaziu si liceu.
Varsta 11-18 ani

Diana Sinziana Duca
(coord. editie in imba roméana)



EDITURA UNIVERSITATII ,,STEFAN CEL MARE” SUCEAVA
2022

Nota: Sprijinul Comisiei Europene pentru producerea acestei publicatii nu constituie o aprobare a
continutului care reflecta doar opiniile autorilor, iar Comisia nu poate fi trasa la raspundere pentru

modul de utilizare a informatiilor continute in aceasta publicatie.

Toate drepturile rezervate. Nici o parte a acestei publicatii nu poate fi reprodusa sau transmisa sub
nici o forma sau prin orice mijloace, electronice sau mecanice, inclusiv fotocopierea, inregistrarea
sau orice sistem de stocare sau recuperare a informatiilor, fara permisiunea prealabila in scris din

partea autorilor.

Pentru mai multe informatii despre PROMEHS vizitati site-ul nostru:

https://www.promehs.org/

ISBN 978-973-666-746-6



Numele autorilor manualelor PROMEHS

Universitatea din Milano - Bicocca (ltalia)
Coordonator Proiect llaria Grazzani
Alessia Agliati

Elisabetta Conte

Valeria Cavioni

Sabina Gandellini

Veronica Ornaghi

Francesca Micol Rossi

Mara Lupica Spagnolo

Traducatorul manualelor:
Francesca Micol Rossi
Universitatea din Rijeka (Croatia)
Sanja Tatalovi¢ Vorkapi¢
Akvilina Camber Tambola$
Korana Lisjak

Traducatorii manualelor:
Matea Butkovi¢

Petra Sapun Kurtin
Andrijana Sim¢i¢

Consiliul local al orasului Rijeka —
(Croatia)
Lana Golob

Universitatea din Patras (Grecia)
Maria Poulou (coordonator PROMEHS)
Spyridoula Karachaliou

Theodoros Komineas

Baso Kotsana

Theoni Mavrogianni

Fotis Papathanassopoulos
Asproula Sotiropoulou

loanna Theodoropoulou

Maria Vogka

Stamatis Voulgaris

Traducatorii manualelor:
loanna Theodoropoulou

Universitatea din Letonia (Letonia)
Baiba Martinsone
llze Damberga

leva Stokenberga
Inga Supe

Biroul Regional Scolar din Sigulda
Vineta Inberga

Traducatorul manualelor:
Aija Poikane-Daumke

Universitatea din Malta (Malta)
Carmel Cefai

Paul Bartolo

Liberato Camilleri

Mollie O’Riordan

Universitatea din Lisabona (Portugalia)
Celeste Simoes

Lacia Canha

Ana Fonseca Félix

Margarida Gaspar de Matos

Paula Lebre

Camélia Murgo

Anabela Santos

Déria Santos

Margarida Santos

Traducatorul manualelor:
Margarida Santos

Universitatea Stefan cel Mare din Suceava
(Romania)

Aurora Adina Colomeischi

Petruta Paraschiva Rusu

Diana Sinziana Duca

Traducatorii manualelor:
Florina-Veronica Andronic
Florin Hrebenciuc
Ancuta Morosanu

Inspectoratul Scolar al Judetului Suceava
(Romania)

Lidia Acostoaie

Gabriela Scutaru

Tatiana Vintur



Parteneri asociati

European Network for Social and Emotional Competence (ENSEC)

General Director of Welfare - Lombardy Region (ltaly)

European Association for Developmental Psychology (EADP)

Italian Association of Psychology, Developmental and Educational Sector (Italy)

Health promoting schools Network in Lombardy Region (Italy)

Department for Family Policies, Parenting and Equal Opportunities — Lombardy Region
(Italy)

The Alliance for Childhood European Network Group

Rutgers Social-Emotional and Character Development Lab (USA)

llustrator: Chiara Carolina Colombo
www.facebook.com/lastriadipinta

Icons de la https://www.flaticon.com/

Suceava, Romania
Anul publicarii 2022



‘
Lista de termeni
B AGEDLAME ... e 6
I AGrESIVIEALE ... 6
B FUTIE e 6
I ASEItIVIEALE ... 6
[l Comportamente antISOCIAIE ...........c.uiiiiriiiiiieii b 7
I ANXIEEALE ... e 7
[l Tulburare de deficit de atentie si hiperactivitate (ADHD)..........c.coiurieirierieeneieieieseeseeeeeessee e eeneees 7
B D00U e 7
[ IMagine COMPOTAIA ...t 8
I BUMOUL. ..o 8
B BUIYING R 8
Il BORIE CrONICE ..o 8
B ANGAIAMENT ... 9
B CONTCE . 9
[l GEeStionarea CONMIICLEION ...........uiiieicici ettt 9
I (OfeT0aT o= (T ) Lo [ ot o] 1T = = O OP TP PR 9
[l Strategii e COPING ..ot 9
I CYDEIDUIIYING ..o 10
I DEDIESIE ... 10
B DIVErSIEALE ...t 10
[l TUIDUPENT € @lIMENTATIE. ........veieii e 11
I ErNDAtE e 11
[l Probleme de eXtErNaliZAre .............c.ccuiuiiiiiiiiinie e 11
I Prictenie ... 11
[l Mentalitate de CrESIETE. ..o 12
I HIDEraCHVIEATEA ... 12
[l Probleme de intErN@lIZAre ..............c.ocuiiiiiiiii e 12
[l Dependenta de internet Si JOCUT VIAEO.............iuiuiiiiiiieiieee e 12
[l TUIDUPENT G TNVELAIE ..o 12
I IMINGTUINESS ... 13



IVIOBIVAEIE ... 13

[l Mentalitate OPHMISE ... ..ot 13
[l Presiunea @nturajulUi ..o 13
B PErSiStEnta ... 14
B REIALIT POZItIVE ..ot 14
[l REZOIVArea ProbIEMEION ..........vuuiiuiiiiii 14
[ FACLON 8 PrOTECHE ...ttt 15
B RECUDETAE ... 15
B REZIENTA. ...t 15
B RESDECE ... 15
B RIS C ARttt 15
[ CONSHINTE A& SINE......iiieii st 15
B INCredere Tn SINE ...t 15
I AULOGELEMMINGIE ... 16
[ AULOETICACITATE ... 16
I SHIME dE SINE ..ot 16
[ AUOVELEMAre Si AUIOTANINE .........ucvviiiii s 16
Il Managementul SINEIUI ...........couiiiiriiiie 16
B CliMat SCOIAI ...t 17
I ADENAON SCOIAN ... 17
B FODIE SCOIAMA ...t 17
I V018 SCOIAIE ... 17
[l Comportament CU FISC SEXUAL ...........cuiiuiiiiiciecc st 17
B SEXtNG sttt 18
[l CoONStENtiZare SOCIAIA ..ot 18
Il NOIME SOCIAIE ... 18
[l 1z0lare SOCIAlE Si FESPINGEIE. ... c..iuieciiecici st 18
[l RErAGEIE SOCIAIA ... 19
[l ProbIemele SOMELICE. ............viiieiiiici e 19
B St e 19
B TaNZI e 19
B TraUMa e 19
I VUINETaDIIIEALE ... 20



Teme cheie:

[ | Tema 1: Promovarea invatéril sociale si emotionale

Tema 2: Promovarea rezilientei

l Tema 3: Preventia prohlemelor de comportament

[ Adaptare

Adaptarea (sau acomodarea) este un proces care consta in a raspunde in mod adecvat schimbarilor sau situatiilor care
presupun schimbare. Adaptarea la situatii noi necesitad timp. Poate fi vazuta ca o realizare (adica rezultatele adaptarii la
un anumit copil; de exemplu, Th ce masura s-a adaptat elevul la tranzitia la scoalad?) si ca un proces (adica strategiile pe
care le foloseste un copil pentru a se adapta la o situatie anume; de exemplu, care este modul specific in care un elev
face fata unei situatii noi la scoal3d?). Privind prin perspectiva realizarilor copiilor, rezultatele pozitive ale adaptarii permit
unei persoane sa faca fata noilor provocari, cum ar fi capacitatea de a se adapta la un mediu nou si de a invata lucruri
noi. Pe de alta parte, cele negative se pot manifesta prin anxietate, evitare si atitudini negative fata de schimbari, de ex.
tranzitia scolara.

B Agresivitate

Agresivitatea se caracterizeaza printr-un comportament ostil care dauneaza fizic sau psihologic altora sau actiuni de
distrugere a proprietatii. Agresivitatea tinde sa fie orientatad spre sursa perceputa drept cauzatoare de suferinta, dar
poate fi indreptata si asupra altor persoane sau obiecte daca agentul perturbator nu poate fi atacat. Agresivitatea s-ar
putea manifesta in scoala in trei forme principale: agresivitate verbala (de exemplu, certuri continue, injuraturi,
amenintari, sfidare, sarcasm si tachinare, desconsiderarea celorlalti); agresiune fizica (de exemplu, lovirea, bataia,
scuipatul, aruncarea materialelor cu intentia de a face rdu - fie unei persoane, fie obiectelor - si muscarea); si vandalism
(de exemplu, distrugerea sau deteriorarea bunurilor, precum si furtul).

Furia este o emotie caracterizatd de tensiune si ostilitate, acestea provenind din frustrare, vatamarea reala sau
imaginatd de catre o altd persoana sau o nedreptate perceputd. Furia nu este o emotie negativa. De fapt, exista o
diferentd intre a fi furios si a arata furie (de exemplu, printr-un comportament furios). Felul in care oamenii se comporta
atunci cand sunt furiosi este ceea ce conteazs cu adevérat. in timp ce furia este un activator semnificativ al agresiunii,
ea poate fi distinsa de agresivitate, deoarece furia este orientata spre depasirea tintei, dar nu neaparat prin rau sau
distrugere. Modul in care elevii isi exprima furia variaza enorm. Unii studenti au foarte putin control asupra furiei lor,
iar acestia tind sa explodeze. Furia poate duce la agresiune verbala, agresiune fizica si vandalism. Unii studenti suprima
sau detin sentimente negative, parand tacuti si pasivi in situatii provocatoare. Pe termen lung, suprimarea furiei ar putea
duce la depresie, anxietate si / sau probleme somatice. Unii studenti sunt capabili sd-si gestioneze furia cu succes si pot
sa isi recunoasca nevoile lor in timp ce Tsi exprima sentimentele de furie in maniere respectuoase fata de ceilalti.

[ Asertivitate

Asertivitatea este capacitatea de a vorbi in nume propriu cu scopul de a proteja interesele si drepturile, exprimandu-le
intr-un mod adecvat, sincer si respectuos, prin mecanisme precum: a spune nu, a cere ajutor, a exprima sentimente, a
avea o conversatie fara a te confrunta cu anxietate si / sau a fi ostil ascultatorului, respectand drepturile si convingerile



altor persoane. Acest lucru inseamna ca va puteti exprima Tn mod eficient si sa va sustineti punctul de vedere,
respectand totodatd drepturile si convingerile altora, cum ar fi atunci cand: va exprimati o opinie sau spuneti cum simtiti,
intrebati ce doriti sau aveti nevoie, nu sunteti de acord cu respect, oferiti propriile idei si sugestii, spuneti ,nu” fard a va
simti vinovat/a sau fara a vorbi cu superioritate fata de altcineva. La scoalg, lipsa de asertivitate poate fi observata atunci
cand elevii ezita sa-si impdrtaseasca gandurile, opiniile, permit colegilor sa ii agreseze sau arate agresivitate prin
atacarea sau ignorarea opiniilor altora in favoarea proprie.

[l Comportamente antisociale

Comportamentele antisociale includ acte care se abat brusc de la normele sociale si incalca drepturile de baza ale altora.
Acest tip de comportament include, de asemenea, abuzul de droguri si alcool si activitatile cu risc ridicat care implica
persoana in cauza si alti indivizi. Comportamente antisociale s-ar putea manifesta in scoala in moduri ascunse sau
vizibile. Comportamentele antisociale implicd actiuni agresive impotriva colegilor de scoala, a profesorilor sau a altor
adulti, cum ar fi abuzul verbal, hartuirea sau violenta fizicd. Comportamentele antisociale ascunse, in schimb, implica
actiuni agresive Impotriva proprietatii, cum ar fi furt sau vandalism, iar in copildria timpurie poate include minciuna sau
distrugerea in secret a proprietatii altor persoane. Elevii ce prezinta un comportament antisocial pot avea probleme in
relatiile cu profesorii si colegii lor de clasa si pot suferi, de asemenea, de depresie.

[ Anxietate

Anxietatea este o anticipare a amenintarilor viitoare, prin prezenta sentimentelor de ingrijorare, a nervozitatii sau a
nelinistii. Tulburarea de anxietate se caracterizeaza printr-o teama permanenta, generala si irationala ca se va intampla
ceva negativ. Acesta include trei aspecte — sentimente subiective (frica, disconfort), comportamente excesive (evitare,
retragere, rosul unghiilor), si raspunsuri fiziologice (excitare generald, transpiratie, greatd, agitare, urinare frecventa).
Ea poate lua diferite forme, de exemplu, comportamente repetitive orientate pe corp, comportamente compulsive cu
scopul de a diminua anxietatea, atacuri de panica, tulburare de stres post-traumatic, precum si anxietate sociala si fobii
diferite. La scoal3, ar putea fi observate simptome precum: preocuparea excesiva a elevului cu privire la lucrurile de zi
cu zi, plangeri de simptome fizice sau chiar varsaturi, refuzul copilului de a merge la scoala si/sau de a raspunde la
intrebari atunci cand este solicitat de catre profesor, dificultati de a interactiona cu colegii sau chiar comportament
perturbator.

[ Tulburare de deficit de atentie si hiperactivitate (ADHD)

Tulburarea de deficit de atentie si hiperactivitate se caracterizeaza printr-o prezenta persistenta a simptomelor care
implicd inatentie si/sau impulsivitate sau hiperactivitate la un nivel mai mare in comparatie cu alti copii de aceeasi
varsta. Simptomele pot avea un impact negativ asupra functionarii sociale, academice sau profesionale a studentului.
De obicei, ele sunt prezente inainte de varsta de 12 ani si sunt observabile in diferite medii (de exemplu, acasa si la
scoald). in contextul scolar, simptomele de inatentie se pot manifesta in incapacitatea elevilor de a-si indeplini sarcinile,
de a asculta cu atentie sau in neincrederea lor. Impulsivitatea sau hiperactivitatea in mediul scolar se pot manifesta prin
raspunsuri neclare, nerabdare, neliniste, neastampar, dificultate in organizarea muncii, de a-si astepta randul sau de a
sta asezat, vorbire excesiva, cautare permanenta a valorii, catararea pe diferite obiecte.

Doliul este modul in care indivizii rdspund mortii sau oricarui alt tip de pierdere. Doliul poate implica multe sentimente;
de exemplu, negare, izolare, furie, tristete profunda, pierdere, gol interior si depresie. Fiecare persoana experimenteaza
doliul in felul ei si fiecare va avea propriul proces unic de recuperare.



[ Imagine corporald

Imaginea corporala este o perceptie individuala a sinelui fizic, a gandurilor si sentimentelor conexe. Aceste sentimente
pot fi pozitive, negative sau ambele, fiind influentate de factori individuali si de mediu. Persoanele care se lupta cu
imaginea corporala nefavorabild 1si compara adesea corpul cu altii (oameni pe care fi cunosc, straini, celebritati). Ele
compard adesea anumite parti ale corpului sau anumite caracteristici si acest lucru duce la o nemultumire si mai mare.
Adolescentii cu probleme de imagine corporala pot respinge repede complimente sau au suspiciuni puternice cu privire
la motivul pentru care este complimentat. La scoald, destul de des, elevii cu imagine corporald nefavorabila evita sa

participe la sport si sa se schimbe cu ceilalti.

i Burnout

Burnout-ul reprezinta epuizarea fizica, emotionald sau mentald si este insotitda de scaderea motivatiei, scaderea
performantei si atitudini negative fata de sine si altii. Burnout-ul se poate manifesta in mediul scolar prin tendinta de
scadere a performantei elevului, in special de la mijlocul la sfarsitul anului scolar, auto-izolarea elevului la activitatile de
care se bucura in mod normal, adormind in mod regulat in timpul lectiilor sau pauzelor, raportand din ce in ce mai des
oboseala fizica.

[} Bullying

Bullyingul include comportamente agresive si intimidante care sunt practicate in mod repetat cu intentii clare de a-i rani
si de a-i ofensa pe cei care sunt mai putin asertivi sa se apere. Bullyingul implica o situatie explicita de abuz sistematic
de putere intre colegi. Comportamentele tipice de bullying includ batai, agresari fizice, insulte, reprezentari gresite,
excluderea, discriminarea, gluma, hartuirea, maltratarea, ignorarea si provocarea. La scoala, agresiunile verbale si fizice
urmate de excludere sunt cele mai recurente comportamente. Bullyingul are ca scop intimidarea si initierea fricii asupra
altora, avand un impact negativ asupra stimei de sine a victimei. La scoald, este posibil sa se observe situatii in care un
elev este persecutat sau agresat individual sau intr-un grup. S-a demonstrat ca victimele bullyingului au o stima de sine
scazutd, un nivel ridicat de simptome depresive si probleme emotionale si de tip relational, Tn timp ce agresorii, implicit
si cei cibernetici, au demonstrat probleme de conduita, hiperactivitate si comportamente prosociale scazute.

[ Boali cronica

O persoand are o boala cronica atunci cand evolutia bolii dureaza mai mult de trei luni si, in general, nu poate fi prevenita
prin vaccinuri, nu poate fi vindecata prin medicatie si nu dispare. Boala cronica poate fi asociata cu limitari fizice,
emotionale si sociale, iar persoana poate prezenta restrictii in participarea sa la contexte scolare, de agrement sau
profesionale. Exemple de boli cronice sunt artrita, bolile cardiovasculare, cancerul, diabetul, epilepsia, obezitatea,
probleme de sanatate orala, SIDA sau boli autoimune. Elevii cu boli cronice pot resimti peturbari ale procesului lor de
educatie. Scoala trebuie sa fie constienta de nevoile speciale ale elevilor: emotionale, sociale, familiale, culturale sau de
mediu. Prin urmare, este necesara o atentie speciald pentru a intelege nevoile educationale in timpul perioadei de
boala. Elevii pot avea nevoie de tratamente specifice si de medicamente care necesita sprijinul unei asistente scolare
sau al unui adult pentru a supraveghea starea de sanatate; in cazuri severe, frecventarea scolii poate fi redusa, din cauza
perioadelor lungi de spitalizare, a recuperarii la domiciliu sau a programarilor medicale regulate. Uneori poate provoca
dificultati la terminarea lucrului la timp, scaderea performantelor academice, dificultati la mentinerea relatiilor cu
colegii de scoal3, dificultati la familiarizarea cu mediul scolar sau la participarea la unele activitati scolare (de exemplu,
educatie fizicd sau excursii), sentiment redus de incredere si motivatie, putand afecta, de asemenea, stima de sine si
imaginea corporala.



B Angajament

Angajamentul inseamna a fi legat emotional si/sau intelectual de un set de actiuni, o dedicare privita ca o obligatie fata
de o cauza sau de alte persoane, o promisiune facuta in legdtura cu ceva ce oricum se va realiza. Include un puternic
sentiment de intentie si de concentrare si, de obicei, este insotitd de o declaratie de scop sau de un plan de actiune.
Pentru a ne angaja intr-o astfel de actiune este foarte important sa nu ignoram procesul necesar pentru atingerea
obiectivului. Trebuie sa definim exact ,,cand si cum” vom atinge acest obiectiv. La scoald, este foarte important ca elevii
sa se angajeze la indeplinirea regulilor clasei. De exemplu, daca dorim ca educabilii sa urmeze regulile, aceste reguli
trebuie sa fie specifice (cum si cand) si toata lumea trebuie sa fie de acord cu ele prin intelegerea motivelor care stau la
baza acestor reguli. De asemenea, le putem cere elevilor sa semneze un contract scurt cu privire la aceste reguli, care
contine declaratii publice de intentie de angajare la indeplinirea acestor cauze.

H Contlict

Conflictul este o parte inevitabila a vietii, care se refera la ideile si actiunile opuse ale diferitelor entitati si din care
rezulta un dezacord activ. Conflictul se poate intampla in mai multe situatii si apare atunci cand exista diferente n
atingerea obiectivelor, in gestionarea sarcinilor, in satisfacerea nevoilor sau urmarirea intereselor. Sursele de conflict
includ diferente intre valori sau perceptii, probleme de comunicare, definirea neclara a rolurilor si un nivel inadecvat de
autoritate. Acesta poate fi negativ atunci cand duce la comportamente inadecvate care afecteaza productivitatea si
motivatia. Poate fi, de asemenea, pozitiv pentru dezvoltarea sociala a oamenilor atunci cdnd permite abordarea
problemelor si atunci cand i ajuta pe oameni sa fie mai constienti, deschisi sa invete lucruri noi si sa recunoasca
diferentele. La scoald, conflictul poate fi observat si experimentat in randul elevilor sau intre elevi si profesori atunci
cand exista, de exemplu, dezacord, o confruntare sau un comportament inadecvat care poate fi cauzat de un continut
sensibil al cursului, momente stresante pentru elevi, cum ar fi cele centrate pe evaluari si note, probleme de
putere/privilegiu sau experiente de opresiune si inegalitate.

l Gestionarea conflictelor

Gestionarea conflictelor include mai multe competente si cunostinte pentru a intelege cum sa prevenim, sa gestionam
si sa rezolvam nevoile si interesele concurente fara a recurge la violenta. Profesorii pot incuraja acest set de competente
pentru a preveni si rezolva conflictele prin promovarea unei comunicari, a unei afirmari eficiente si a negocierii intre
studenti.

[ Competente de cooperare

Competentele de cooperare includ setul de competente de care avem nevoie pentru a lucra in mod democratic cu altii
in vederea atingerii unor obiective comune. Competentele de cooperare includ competente in materie de comunicare
(intelegerea elementelor esentiale ale comunicarii, si anume trimiterea si primirea de mesaje), competente decizionale
(procesul de luare a deciziilor prin identificarea unei decizii, colectarea de informatii, evaluarea rezolutiilor alternative
bazate si pe sugestiile si nevoile altora) si a gestionarii conflictelor (intelegerea modului de prevenire si evitare a
potentialelor conflicte).

[ Strategii de coping

Strategiile de coping sunt eforturile specifice, atat comportamentale, cat si psihologice, pe care o persoana le poate
folosi pentru a stapani, tolera, reduce sau minimiza evenimentele stresante. Strategiile de coping sunt clasificate in
active si evitante. Strategiile active de coping sunt concepute pentru a schimba natura stresorului in sine sau modul in
care se gandeste la el, in timp ce strategiile evitante de coping 1i conduc pe oameni in activitati sau stari mentale care i



retin de la abordarea directa a evenimentelor stresante. O persoana care utilizeaza strategii active de coping va lua
masuri si va depune eforturi pentru a elimina sau a reduce numarul de factori de stres; ea/el se va gandi la modalitatile
de a se confrunta cu factorul stresant, va accepta faptul ca evenimentul stresant este real, va face tot posibilul sa
depdseasca situatia defavorabild si sa o vada intr-o lumina pozitiva. O persoand care foloseste strategii evitante de
coping va incerca sa respinga realitatea evenimentului stresant prin negarea acestuia; ea/el va renunta sau va retrage
eforturile pentru a atinge obiectivul cu care factorul de stres interfereaza, se va ventila sau isi va descarca sentimentele
de stres emotional, va face glume despre stresor.

[ Cyberbullying

Cyberbullying-ul este un comportament de hartuire practicat prin intermediul tehnologiilor informatiei si
comunicatiilor. Aceastd noua forma de violenta implica atat agresori, cat si victime, dar in acest caz transpun timp si
spatiu, deoarece comportamentele de hartuire cibernetica nu sunt exprimate in spatiul fizic al celor implicati si pot
ramane pe perioade lungi in spatiul virtual. Hartuirea pe internet creeaza noi profiluri de autori si victime, facilitand
anonimatul faptuitorului pentru a fi practicat intr-un mediu virtual. Chiar si asa, atunci cand aceste comportamente sunt
descoperite, ele genereaza aceleasi efecte ale bullying-ului in contextul scolar, adicda expunerea celor implicati,
batjocorirea, scaderea stimei de sine a victimelor.

P Luarea deciziilor

Luarea deciziilor este procesul prin care se hotaraste ceva in cadrul unei abordari etapizate. Acest proces include
capacitatea de a identifica problema, de a aduna informatii, de a evalua rezolutii alternative si de a selecta strategia
pentru a rezolva o anumitda problema. La scoald, luarea deciziilor poate fi aplicata pentru a rezolva problemele
academice, dar si situatiile sociale, cum ar fi modul de a construi noi relatii sau modul de a rezolva un conflict.

Depresia este un termen folosit in psihologie si psihiatrie si se caracterizeaza prin prezenta unei stari de spirit foarte
tristd, goala sau iritabild, insotita de schimbari somatice si cognitive care afecteaza semnificativ capacitatea individului
de a functiona. Ea poate fi observata in contextele scolare in comportamentele mai multor elevi, inclusiv lipsa de interes,
izolarea sociala, plansul permanent, comentariile pesimiste, gandurile suicidare, absenta de la cursuri, dificultati de
concentrare, miscari lente, conflicte cu colegii si adultii, nonconformism, actiuni nejustificate, abuz de substante, dormit
in clasa, slaba realizare academica si plangeri somatice frecvente.

[ Diversitate

Diversitatea include recunoasterea si valorificarea diferentelor dintre persoanele care pot avea o serie de origini sociale,
etnice si culturale diferite. Acest lucru inseamna nu numai a fi constienti de diversitate, ci si a permite indivizilor sa
exprime cu adevarat cine sunt, sa construiasca o societate mai toleranta si respectuoasa, modelata si imbogatita de
diversitatea culturald, mai pregatita pentru a face fata problemelor sociale. Profesorii ar trebui sa fie constienti de
posibilele probleme datorate demografiei in schimbarea rapida a elevilor lor si sa le ofere acestora cunostinte despre
istorii, culturi, contributiile diferitelor grupuri, promovarea principiilor de incluziune, diversitate, democratie, toleranta
si respect. La nivel individual, acest lucru inseamnd, de asemenea, sa intelegem si sa acceptam ca toatd lumea este
unicd, cu o personalitate si o atitudine unice fata de sarcinile scolare. Prin urmare, profesorul trebuie sa respecte
ezitarea sau timiditatea pe care un student ar putea sa o arate pentru a vorbi public atunci cand (le) atribuie
responsabilitati in cadrul grupului sau sa isi adapteaze strategiile de predare (cum ar fi predarea diferentiatd sau
predarea personalizatad) pentru a raspunde diverselor nevoi de invatare ale studentului sau. Strategiile de predare
incluzive au scopul de a se asigura ca toti studentii se simt sprijiniti astfel incat sa invete si sa exploreze in mod liber idei
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noi, sa se simta in siguranta pentru a-si exprima opiniile Intr-un mod civilizat si respectat ca indivizi si membri ai
grupurilor.

[ Tulburiri de alimentatie

Tulburarile de alimentatie sunt caracterizate de o perturbare persistenta a alimentatiei sau a comportamentelor legate
de alimentatie, care duce la modificarea consumului sau absorbtiei alimentelor, ceea ce afecteaza in mod semnificativ
sanatatea fizica si/sau functionarea psihosociala. Cele mai frecvente tulburari includ anorexie nervoasa, bulimia
nervoasa si tulburdri de alimentatie care produc o crestere necontrolata a greutdtii. De obicei, anorexia si bulimia
nervoasa sunt caracterizate printr-o preocupare extrema cu dimensiunea si forma corpului, pierderea in greutate, dieta
si controlul alimentelor, discomfort in a manca in alaturi de ceilalti, evitarea meselor sau servirea unor portii mici,
fluctuatii in greutate, atat in sus si in jos, crampe de stomac si alte tulburari gastro-intestinale nespecifice, dificultati de
concentrare, ameteli, mai ales in picioare, senzatie permanente de frig, stari de voma, mersul frecvent la toaleta. Copiii
si adolescentii cu tulburare de alimentatie care produc o crestere necontrolata a greutatii au episoade in care consuma
cantitati mari de alimente intr-o perioada scurta de timp, experimentand un sentiment de pierdere a controlului asupra
mancarii lor. Acest comportament poate duce la complicatii grave de sanatate, inclusiv obezitate, diabet, hipertensiune
si boli cardiovasculare in timpul maturitatii.

[ Empatie

Empatia este capacitatea de a intelege si de a fi constienti, de a fi sensibili si de a experimenta indirect sentimentele,
gandurile si trdirile altora, chiar si atunci cand acestea nu sunt comunicate intr-un mod obiectiv explicit. Empatia implica
acceptarea si intelegerea experientelor si perspectivelor celorlalti prin capacitatea de a fi sensibili fata de experientele
acestora. Empatia in contextul scolar este vizibila atunci cand elevii pot intelege sentimentul altcuiva, chiar daca se simt
diferit, adica atunci cand pot simti durerea altuia si incearca sa-l calmeze.

[ Probleme de externalizare

Aceste tipuri de probleme sunt direct observabile, deoarece acestea sunt de obicei directionate intr-o mare masura
catre mediul copiilor. Acestea depind adesea de lipsa competentelor de autoreglare. La scoald, acesti elevi se pot supara
cu usurinta pe altii, exteriorizandu-se prin comportamente agresive si prin lipsa respectului fata de autoritati si fata de
regulile sociale. Problemele de externalizare se pot manifesta si prin comentarii rautacioase, neatentie, comportament
inadecvat si violenta nejustificata.

Prietenia este o interdependenta voluntara si pozitiva intre indivizi, care include experienta si satisfactia diferitelor
prevederi (intimitate, sprijin, autovalidare, ajutor, companie, aliantd de incredere). Prietenia este considerata a fi un
domeniu major al vietii, oferind indicatori pentru calitatea vietii si starea de bine subiectiva. Prietenia este relatia dintre
oamenii care se bucura de compania altora, comunica bine si se respecta unii pe altii. Copiii tind sa dezvolte cu usurinta
prietenii pe baza unor criterii diferite. Este important sa se creeze un climat de clasa favorabil dezvoltarii prieteniei,
astfel incat copiii sd se simta inclusi si acceptati in/de grup. Prietenii se sprijina reciproc si isi valideaza punctele forte,
sporind capacitatea de a demonstra empatie, bune abilitati de ascultare si comunicare, loialitate si sprijin orientate
catre ceilalti.
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[ Mentalitate de crestere

Mentalitatea de crestere se refera la credinta ca ceva se poate imbunatati prin daruire, munca grea, strategie buna si
contributia altora. Cand elevii au o mentalitate de crestere inteleg ca abilitatile lor pot fi intotdeauna dezvoltate. Elevii
cu mentalitate de crestere incearca in permanenta sa invete si sa creasca pentru a se imbunadtati. Acesti elevi se bucura
de provocari si le considera o modalitate de a creste. Ei cred, de asemenea, ca inteligenta, talentele si abilitatile lor de
baza pot fi antrenate sau imbunatatite prin munca asidud si efort dedicat. La scoald, profesorul poate incuraja
dezvoltarea mentalitatii de crestere atunci cand un elev esueaza intr-o sarcind, punand la baza importanta cresterii
intelegerii, pas cu pas, in loc sa se concentreze doar pe evaluarea rezultatelor.

| Hiperactivitatea

Hiperactivitatea se manifesta de obicei la scoala prin agitatie sau miscare constanta, foiala, dificultati de a sta nemiscat
si de a mentine concentrarea, incapacitatea de a ramane linistit pentru mai mult de cateva momente, dificultate in
asteptarea interventiilor intr-o comunicare si intreruperea verbala. Acest comportament are, de obicei, un impact
negativ asupra invatarii si incluziunii sociale.

l Probleme de internalizare

Problemele de internalizare reprezinta o problemda emotionala si comportamentala bazata pe simptome
supracontrolate. Problemele de internalizare s-ar putea dezvolta atunci cand individul incearca sa-si regleze starea
emotionald si cognitiva interna intr-un mod inadecvat sau nesdandtos. Natura “ascunsa” a problemelor de internalizare
le face greu de observat. Problemele de internalizare s-ar putea manifesta la scoala atunci cand un elev este retras,
singur, fricos, neasertiv, trist, suprasensibil si iritabil, atunci cand reclama plangeri fizice, nu vorbeste cu altii sau are o

performanta academica slaba.

[ Dependenta de internet $i jocuri video

Acest comportament se caracterizeaza printr-un control defectuos asupra jocurilor de noroc si asupra utilizarii
internetului. De obicei, indivizii petrec o cantitate substantiala de timp folosind internetul si jocurile fara a avea o
perceptie subiectiva a trecerii timpului. Acest lucru poate avea un impact negativ asupra diferitelor aspecte ale vietii,
cum ar fi viata sociald, realizarea academica, pierderea interesului pentru activitati, tulburari de somn (in timpul noptii
si a zilei). La scoala, dependenta de internet si jocuri video se poate manifesta prin ingrijorarea si anxietatea elevilor
atunci cand nu pot accesa jocuri sau folosi internetul.

[ Tulburéri de invéitare

O tulburarea de invatare este o afectiune care are o baza neurologica si care este marcata de deficite substantiale in
dobandirea anumitor abilitati scolastice sau academice, in special cele asociate cu limbajul scris sau expresiv. Tulburarile
de Tnvatare includ probleme de invatare care rezulta din dizabilitati perceptuale, leziuni cerebrale si disfunctii cerebrale
minime, dar exclud pe cele rezultate din tulburari vizuale sau pierderea auzului, handicap intelectual, tulburari
emotionale sau de mediu, culturale, factori economici. O tulburare de invatare este diagnosticat de un specialist. Unele
dintre categoriile specifice de tulburari de invatare includ: dislexie, care provoaca dificultati in recunoasterea cuvintelor,
ortografie si intelegere; disgrafie, care duce la afectarea scrisului de mana, la alterarea ortografiei sau a ambelor;
discalculie, care afecteaza capacitatea de a nvata aritmetica si matematica; dispraxia, care provoaca dificultati cu
abilitati motorii fine si duce la probleme in coordonarea ména-ochi, echilibru si dexteritate manual3; disfazie/afazie,
care duce la probleme cu intelegerea limbii vorbite si intelegerea slaba a lecturii. Elevii cu tulburari de invatare pot fi
mai putin implicati in sarcinile scolare, au o performantd academica scazuta, o stima de sine scazuta, lipsa de incredere
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si frustrare. Tn plus, acestia pot suferi de probleme sociale si emotionale din cauza dificultatilor scolare si a
impedimentelor de a fi acceptati de colegii lor.

Mindfulness-ul consta Tn mentinerea unei constientizari, moment cu moment, a gandurilor, a sentimentelor, a
senzatiilor corporale si a mediului inconjurator, printr-o atitudine blanda, urmarind obiectivul. La scoal3, elevii se pot
regla ceea ce simt in prezent, mai degraba decat sa repete trecutul sau sa-si imagineze viitorul.

[ Motivatie

Motivatia este un proces de actiune intr-un mod special pentru a atinge obiectivele. Oamenii motivati doresc sa faca
lucruri si nu asteapta ca acestea sa se intdmple. In sala de clas3, profesorii pot ajuta copiii sa facs fata provocarilor tot
mai mari din domeniul Tnvatarii si din mediul scolar mai larg, oferindu-le mijloacele si materialele de abordare a
conceptelor, a cunostintelor si de rezolvare eficientd a problemelor care fi tulbura fara sa se frustreze si fara sa renunte.
Profesorul ar trebui, de asemenea, sa ia in considerare experientele elevilor din clasele lor si sa selecteze activitati care
sunt semnificative pentru ei, oferindu-le de fiecare data motivatia adecvata. Pentru a incuraja participarea copiilor, este
important sa se utilizeze un vocabular adecvat, cum ar fi: ce crezi? (a cere opinia copilului fara a astepta un raspuns
specific), de unde stii? (rugand copilul sa-si justifice punctul de vedere), esti sigur? (promovarea exprimarii
argumentelor), cine crezi ¢ are dreptate? (fortand copilul sd compare diferite opinii si argumente). in plus, profesorul
ar trebui sa formuleze intrebari cu raspuns deschis care nu au o solutie/un raspuns unic si ar trebui sa evite ca opiniile
copiilor sa fie corecte sau gresite. Aceste comportamente ar impiedica de fapt sa incurajeze elevii si sa-si promoveze
motivatia. Mai mult, profesorii ar trebui sa cultive motivatia interioara in elevi, astfel incat sa se implice in proces
pornind de la dorintele si interesele lor.

| Mentalitate optimista

A avea o mentalitate optimista inseamna a fi optimist, adica o atitudine mentala care consta in a astepta cel mai bun
rezultat in orice situatie. Optimismul ii face pe oameni sa creada ca lucrurile vor avea un final pozitiv. Optimismul este
o0 asteptare sau un punct de vedere ca lucrurile bune se vor intampla in viitor si ca asteptarile cuiva vor fi indeplinite.
Optimismul le permite oamenilor sa creada ca atunci cand lucrurile iau o intorsatura nefericita, este o situatie temporara
care poate fi depasita prin nerenuntarea la ea. Asta nu inseamna ca cineva crede ca totul este perfect in viata si ignora
problemele sau realitatea. Alege doar sa se concentreze pe lucrurile bune si este pregatit pentru a face lucrurile chiar
mai bine. Elevii optimisti au o stare de spirit pozitiva si emotionald, sunt mai persistenti si pot rezolva problemele cu
succes. Ei nu cred ca totul se va dovedi bine fara nici un efort, mai degraba ei considera esecul ca o situatie temporara
care poate fi depasita.

Presiunea anturjului poate fi definitd ca o influenta puternica a unui grup asupra membrilor sai pentru a se conforma
normelor si asteptarilor grupului. Experienta adolescentilor cu anturajul constituie un context important de dezvoltare
care ofera recunoastere, acceptare si sustinere individului si care ajuta la dobandirea abilitatilor sociale. Presiunea
anturajului poate avea o valoare pozitiva de socializare, dar poate avea si consecinte negative asupra sanatatii mentale
sau fizice a oamenilor. Relatiile pozitive de la egal la egal au fost legate de ajustarea psihosociald pozitiva, adaptarea
adecvata la scoald, atitudine si motivatie. Adolescentii expusi la presiunea negativa din partea anturajului sunt mai
inclinati sa prezinte comportamente riscante, care perturba activitatile scolare. Presiunea negativa a anturajului poate
fi observata intr-o situatie in care un individ nu doreste sa efectueze o anumita activitate, dar, in cele din urma,
efectueaza activitatea, deoarece in momentul dat conformitatea cu grupul pare mai importanta decat orice altceva.
Adolescentii cu stima de sine scazuta si niveluri ridicate de anxietate sunt, de obicei, mai conformi cu anturajul lor. Un
copil sau adolescent sub presiune poate arata schimbari bruste in credinte, atitudine si comportament, ea/el poate
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ardta semne de iritabilitate, anxietate si depresie, poate deveni distras de la scoald, se angajeaza in comportamente
riscante si/sau se departeaza de familie si de prieteni.

[ Persistenta

Persistenta inseamna sa incerci din greu si sa nu renunti atunci cand te confrunti cu provocari sau dificultati. Persoanele
persistente se concentreaza asupra unui obiectiv si incearcd in continuare sa il atingd , angajand, de asemenea, o
anumita creativitate. Persistenta inseamna un devotament fata de un set de actiuni, o idee sau un obiectiv, in ciuda
obstacolelor, dificultatilor sau descurajarilor intdmpinate. Persistenta este asociata cu angajamentul, rezistenta,
rabdarea si munca grea. Atunci cand suntem persistenti, avem dispozitia sa ne confruntam cu dificultati, fara a ne plange
sau da vina pe altii. Atunci cand un elev esueaza la o sarcina scolara si se simte dezamagit, profesorul, in loc sa fie critic,
I-ar putea incuraja spunand: ,inteleg ca te simti rau, dar eu cred in tine si in abilitatile tale si sunt sigur ca, daca insisti si
incerci un pic mai mult, vei avea rezultate mai bune data viitoare”. Chiar daca persistenta este considerata de multi ca
o parte a temperamentului sau ca o caracteristica ereditara, ea poate fi cu siguranta cultivata si stimulata la elevi.
Profesorii din sala de clasa, precum si parintii, pot preda persistenta elevilor prin exemplul lor. De exemplu, “am incercat
n acest fel si nu a functionat. Acum voi incerca sa o fac in alt mod. Nu voi renunta asa usor”.

[ Relatii Pozitive

Relatiile interumane apropiate pot fi o sursa puternica de iubire, fericire si satisfactie generala a vietii. Este demonstrat
stiintific ca relatiile si conexiunile stranse garanteaza fericirea si implinirea in viata. Fara relatii, oamenii sufera nu numai
emotional, ci si fizic. Relatiile pozitive cu rudele aduc bucurie si dragoste in viata oamenilor si le ofera sentimentul de
siguranta, de apartenenta si sprijin in momentele dificile. Relatiile si conexiunile sociale impiedica izolarea si permit
dezvoltarea sanatoasa a tuturor fiintelor umane. A avea relatii stranse cu fratii, parintii, prietenii devine un factor
protector puternic atunci cdnd se confrunta cu dificultati. Elevii capabili sa stabileasca relatii apropiate sunt predispusi
sa fie mai buni comunicatori si sa aiba o atitudine pozitiva fata de ceilalti. Pot stabili legaturi cu orice alt copil fara
partiniri sau prejudecati.

J Preventie

Preventia este un proces prin care desfasuram activitati intentionate pentru a imbunatati functionarea umana si pentru
a reduce stresul psihologic. Aceasta duce la o calitate imbunatatita a vietii si a bunastarii si reduce riscul de a dezvolta
tulburari.

Rezolvarea problemelor este procesul prin care o persoana creeaza un plan si incearca sa depaseasca sarcinile si
provocarile. Pasii pentru rezolvarea problemelor includ: identificarea problemei; definirea obiectivelor si colectarea
informatiilor; cautarea alternativelor/ optiunilor si evaluarea resurselor si a barierelor cu care se poate confrunta; si
luarea deciziilor. Rezolvarea problemelor implica abilitati de gandire si rationament creativ. La scoala, elevii cu bune
abilitati de rezolvare a problemelor tind sa gandeasca fnainte de a actiona si sa pondereze actiunile lor, rezolvand
problemele intr-un mod neimpulsiv. Elevii cu bune abilitdti de rezolvare a problemelor au o ajustare mai buna, deoarece
sunt capabili sa raspunda pozitiv la provocari printr-o abordare centrata pe solutie.
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[ Factori de protectie

Factorii de protectie sunt aspecte care diminueaza sau elimind influentele negative ale riscului. Factorii de protectie
sunt asociati cu rezultate pozitive, pot fi caracteristici individuale, familiale, comunitare, culturale sau societale.

Recuperarea este un proces prin care o persoana restabileste sau isi imbunatateste starea de sandtate sau starea de
bine prin Tnvatare si prin aplicarea de actiuni noi pentru a depdsi adversitatile anterioare, reducand sau evitand riscul
aparitiei unora noi.

I Rezilienti
!

Rezilienta este un concept dinamic si multifactorial si se refera la procesul prin care o persoana depaseste, se adapteaza
si dobandeste abilitati, in timp ce se confrunta cu circumstante nefavorabile si isi mentine o mentalitate pozitiva.
Rezilienta poate fi dezvoltata lucrand cu factori de protectie care pot fi atdt abilitdtile individuale interne (de ex.
empatia, abilitatile interpersonale, reglarea emotionald, abilitdtile de rezolvare a problemelor), cat si aspectele
contextuale externe (de ex. calitatea mediului familial, social si comunitar), ducand la atenuarea efectelor factorilor de
risc.

[l Respect

Respectul se refera la a fi preocupat cu privire ceilalti, acceptand si valorizdndu-le opiniile, sentimentele si
comportamentele. Elevii respectuosi sunt politicosi, nu i intrerup pe ceilalti, respecta regulile si isi controleaza furia.

Riscul este posibilitatea ca ceva rau sa se intample. Factorii de risc sunt variabile care tind sa mareasca sansele sau
susceptibilitatea de a dezvolta probleme/ boli (de ex., probleme de comportament, cum ar fi delincventa). Ele pot fi
caracteristici individuale, familiale, comunitare, culturale sau societale. Tn anii scolari, factorii de risc pot fi legati de
diverse contexte: familie (de ex., divortul sau somajul parintilor, saracia, problemele de sanatate mintala ale parintilor);
contexte sociale (de ex., medii ostile, asocierea cu colegii delincventi); factori individuali (de ex., stima de sine slaba si
autoeficacitate, probleme emotionale).

Constiinta de sine este capacitatea de a se recunoaste ca individ separat de mediu si de alti indivizi. Aceasta include
abilitatea de a recunoaste cu exactitate propriile emotii, ganduri, valori, puncte forte si limitari si modul in care acestea
influenteaza comportamentele.

Increderea in sine este capacitatea de a se increde in propriile abilitati, calitti si judecati. La scoald, un elev isi manifests
increderea in sine atunci cand se bazeaza pe sine in indeplinirea sarcinilor provocatoare.
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Autodeterminarea cuprinde un set de comportamente si abilitati care imputernicesc o persoana sa fie agentul cauzal al
viitorului sau, adicad sa aiba comportamente intentionate. Autodeterminarea se bazeaza pe trei nevoi de baza care fi
ajuta pe indivizi sd ia decizii. Prima nevoie de baza este competenta, a doua este autonomia, iar a treia este legdtura cu
un grup de oameni sau cu o organizatie. La scoala, un elev autodeterminat va fi capabil sa obtina performante academice
mai bune, deoarece poate fi mai implicat in activitatea scolara. Comportamentele autodeterminate sunt observate
atunci cand elevii demonstreaza autonomie in indeplinirea sarcinilor, pot face alegeri, pot folosi strategii eficiente de
rezolvare a problemelor, isi pot atinge obiectivele si 1si gdsesc satisfactia in ceea ce fac si in socializare.

Bl Autoeficacitate

Autoeficacitatea este credinta in propriile abilitati de a obtine rezultatul dorit. Este convingerea persoanei despre ceea
ce poate face, pe baza abilitatilor sale, a experientelor din trecut, a modelelor disponibile si a dispozitiei. Persoanele cu
autoeficacitate mai mare tind sa-si stabileasca obiective mai provocatoare. La scoald, prezenta unor niveluri mai ridicate
de autoeficacitate poate fi vazuta la elevii care apreciaza realizarile academice si au obiective mai ridicate, dar si petrec
mai mult timp indeplinind sarcinile si studiind.

J stimé de sine

Stima de sine se referd la o evaluare globala pozitiva a propriilor calitati si caracteristici. Reflecta imaginea de sine a unei
persoane, vizualizarea realizarilor si a capacitatilor sale, a valorilor si a succesului perceput, dar si modul in care altii vad
si fi raspund acelei persoane. Cu cat perceptia cumulativa a acestor calitati si caracteristici este mai pozitiva, cu atat
stima de sine este mai mare. Un grad rezonabil de ridicat al stimei de sine este considerat un ingredient important al
sanatatii mintale, in timp ce stima de sine scazuta si sentimentele de lipsa de valoare sunt simptome depresive comune.
Copiii cu o stima de sine scazuta tind sa fie sensibili la critici si retrasi social. Ar putea fi, de asemenea, anxiosi, deprimati
si sa manifeste o motivatie scazutad si o performanta slaba, deoarece se simt lipsiti de valoare. La scoala, se poate
observa, de exemplu, atunci cand un elev nu are dorinta de a invata, nu se poate concentra, este foarte critic cu sine.
Stima de sine ridicata poate fi observata prin manifestarea emotiilor pozitive, a asertivitatii, a unei stari de bine, fericire,
motivatie, incredere, acceptare si functionare optima generala.

|} Autovétdmare si autoréinire

Autovatamarea si autoranirea sunt comportamente intentionate prin care oamenii isi fac rau. De obicei, acestea permit
persoanei sa simta o eliberare de emotii negative coplesitoare sau sa faca fata unui sentiment de vid. Comportamentele
tipice de autovatamare sunt zgaraierea, tdierea sau arderea pielii, autostrangularea, comportamentele riscante,
consumul excesiv de alcool si autolovirea. Un profesor ar putea fi constient de aceste comportamente atunci cand un
elev isi schimba brusc imbracamintea (poarta haine cu maneci lungi pentru a acoperi parti ale corpului sau foloseste
bandaje), refuza neasteptat sa participe la activitati fizice (in special celor asociate schimbarii si purtarii imbracamintei
sportive), cresterea izolarii, modificari ale consumului de alcool si droguri, schimbari ale obiceiurilor alimentare, niveluri
scazute de activitate si ale dispozitiei. Aceste comportamente pot duce, neintentionat, la moarte.

Managementul sinelui este abilitatea de stapanire a emotiilor si anume de a-si regla sentimentele, gandurile si
comportamentele in cel mai bun mod in situatia datd. Managementul sinelui inseamnd, de asemenea, posibilitatea de
a gestiona sarcinile zilnice si de a avea abilitatile si increderea de a-si asuma responsabilitatea propriilor emotii. La
scoala, managementul sinelui Tmpiedica elevii sa reactioneze exagerat si le permite sa-si controleze impulsurile in orice
situatie (furie, frica, bucurie, tristete, etc.), sa-si gestioneze stresul, sa fie mai persistenti, sa isi stabileasca obiective
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personale si academice si sa fie motivati fara a escalada in conflicte distructive. Elevii cu abilitati de management al
sinelui acorda atentie lectiei, urmaresc finalizarea sarcinilor, studiaza pentru teste, se concentreaza pe sarcinile lor fara
a fi distrasi si nu perturbd mediul clasei. Dificultati in gestionarea emotiilor pot fi observate la elevii cu nevoi
educationale speciale, de exemplu cu ADHD si/sau tulburare de spectru autist.

J Climat scolar

Climatul scolar se refera la calitatea vietii scolare si reflecta valorile, normele, obiectivele, relatiile interumane, practicile
de predare si invatare si structurile organizatorice ale scolii.

[} Abandon scolar

Abandonul scolar este actul de a nu mai participa la cursuri, ceea ce inseamnd abandonarea educatiei pe termen lung.
Abandonarea poate fi cauzata de motive socio-economice (de ex., lipsa banilor pentru transportul la scoala sau pentru
a cumpadra rechizite scolare), lipsa de motivatie, tulburarile de invatare si, prin urmare, performantele scolare slabe,
comportamentele problematice, bolile fizice sau psihologice. La scoald, abandonul poate fi observat atunci cand elevul
nu reuseste in mod repetat s3 participe la cursuri si intampina dificultiti in a continua s& urmeze scoala. Tnainte de
abandon, elevii pot prezenta semne de probleme comportamentale, cum ar fi anxietatea, retragerea sociala,
comportamentele agresive si deviante.

[ Fobie scolari
.

Fobia scolara este o forma de anxietate severa care se manifesta prin panica extrema, stres si ingrijorare. Este asociata
cu contextul scolar si poate persista cateva saptamani sau mai mult. Poate avea un impact negativ asupra diferitelor
aspecte ale vietii copilului si Ti poate impiedica sa construiasca si sa mentina relatii semnificative. De asemenea, elevii
pot prezenta simptome fiziologice, cum ar fi varsaturi, dureri de cap sau diaree.

| Violenta scolard

Violenta scolara se exprima prin ostilitate si furie, ajungand la atacuri fizice intre elevi sau intre elevi si personalul scolii.
Aceste atacuri vizeaza ranirea sau deteriorarea oamenilor sau proprietatilor prin utilizarea fortei fizice. Unii studenti pot
deveni si ei insisi violenti fatd de ceilalti, deoarece se simt respinsi si victimizati de altii. in majoritatea cazurilor, copiii
prezintda comportamente agresive la inceputul vietii si, dacd nu sunt sustinuti, vor continua sa dezvolte acest tip de
comportament, ajungand sa prezinte agresivitate severa, violenta si comportamente deviante. Adultii ar trebui sa fie
atenti in cazul in care copiii experimenteaza adesea respingere si izolare, retragere sociala, furie necontrolata sau sunt
victime ale violentei, prezinta sentimente de persecutie si au interese scolare scazute, precum si performante
academice slabe, in special pentru perioade lungi de timp.

Un comportament cu risc sexual este un comportament care creste riscul de infectii cu transmitere sexuala si sarcini
neplanificate: inclusiv debut precoce (inainte de varsta de 15 ani), parteneri sexuali multipli, sex cu un partener care a
avut mai multi parteneri sexuali sau si-a injectat vreodata droguri, sex sub influenta alcoolului si a drogurilor, actul sexual
neprotejat si implicarea in prostitutie. Predispozitia individuald spre impulsivitate si prezenta anturajului care risca,
ambii sunt predictori importanti ai comportamentelor cu risc sexual. Adolescentii cu impulsivitate ridicata se angajeaza
singuri intr-un comportament de asumare a riscurilor si sunt susceptibili sd caute un anturaj antisocial cu tipare
comportamentale similare. Cei care sunt mai putin impulsivi se implicd in comportamente riscante sub influenta
anturajului antisocial. Avand parinti care mentin informatii si control asupra activitatilor sociale ale copiilor lor, precum
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si performanta academica si legatura cu scoala, acest tip de risc scade. Sardcia si dezorganizarea mediului, precum si
structura familiei (de ex., a fi copilul unui parinte adolescent), momentul pubertar si abuzul sexual din copilarie, cresc
riscul comportamentelor cu risc sexual.

l Sexting

Sexting-ul (sau textul cu continut sexual) este trimiterea sau primirea de cuvinte sexuale, imagini sau videoclipuri prin
tehnologie, de obicei un telefon mobil. Desi aceste actiuni nu sunt semnul unei probleme psihologice in sine, riscul poate
aparea daca fotografiile si mesajele sunt partajate dincolo de destinatarul principal. Prin urmare, pot exista consecinte
emotionale si sociale grave, devenind victima agresiunii si a hartuirii cibernetice. Victima poate experimenta umilinte si
poate avea tentative de sinucidere ca urmare a acestor sentimente negative extreme. Partajarea continutului personal
cu altii are consecinte juridice pentru expeditor daca este implicata o persoana mai mica de 18 ani. Semnele de sexting
sunt: a fi secret sau anxios cu privire la telefon, a sterge istoricele, a reactiona exagerat atunci cand cineva le ia telefonul,
plans, izolare si schimbarea comportamentul care poate fi rezultatul ridicolului public dupa expunerea la sexting.

[} Congtientizare sociald
:

Constientizarea sociala este abilitatea de a avea perspectiva si de a empatiza cu ceilalti, inclusiv cu cei din medii si culturi
diferite. Constientizarea sociald implica, de asemenea, intelegerea normelor comportamentale sociale si etice si
recunoasterea resurselor si sprijinul familiei, scolii si comunitatii. Este capacitatea de a fi constient de mediul tau, de
ceea ce este in jurul tau, precum si de a putea interpreta cu acuratete emotiile oamenilor cu care interactionezi.
Abilitatile de constientizare sociald includ cunoasterea si intelegerea asteptarilor sociale Tn anumite locuri si anumite
situatii si raspunsul la acestea n consecinta. Un sentiment dezvoltat de constientizare sociala inseamna ca cineva fsi
poate da seama ca actiunile sale i afecteaza pe ceilalti si ca este capabil sa-si modifice reactiile si interactiunile cu alte
persoane, astfel incat s3 obtind cele mai bune rezultate in momentul dat. A fi constient social inseamna ca cineva
intelege cum sa reactioneze in diferite situatii sociale si poate actiona cu ceilalti aratand ca poate intelege punctele lor
de vedere, diferentele lor (culturale, fizice, de rasa, credinta, sex, orientare sexuala) si unicitatea lor. Elevii constienti
din punct de vedere social sunt mai deschisi sa se angajeze si sa comunice cu alti elevi la scoald, pot interactiona cu
usurinta cu ceilalti Intr-un mod pozitiv, pot negocia cu ceilalti, pot rezolva conflicte, si pot exprima punctele de vedere,
asculta perspectivele celorlalti si pot gasi solutii eficiente pentru a rezolva conflictele atunci cand apar.

|} Norme sociale

Normele sociale sunt prescriptii comportamentale. Conceptul corespunde asteptarilor sociale despre ceea ce este un
comportament corect sau potrivit in functie de o situatie sau context specific. Normele sociale au ca scop imbunatatirea
coexistentei sociale si, in consecinta, a coeziunii Intre indivizi in cadrul unui grup. Tn scoald, normele sociale reprezint3
ansamblul de reguli care guverneaza sistemul disciplinar si normele de coexistentd. Acesta cuprinde comportamente
permise si interzise si modeleaza modul in care ar trebui sa se desfasoare relatiile de la egal la egal. Regulile ar trebui
definite de comun acord intre membrii scolii. Prin urmare, este important sa discutati si sa impartasiti acordul intre
profesori si elevi.

Izolarea sociala este absenta interactiunilor sociale, a contactelor si a relatiilor cu familia si prietenii, cu vecinii la nivel
individual si cu societatea la un nivel mai larg. lzolarea sociala poate fi definita ca separare fizica de alte persoane sau
ca izolare sociala perceputa, chiar si atunci cand altii sunt de fapt prezenti. Izolarea sociald are un impact negativ asupra
sanatatii mintale a unei persoane si este asociata cu simptome depresive, sentimentul subiectiv de singuratate si niveluri
scazute de stima de sine. Respingerea apare atunci cand un individ sau un grup este respins cu comportamente directe
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si vizibile din sfera sociald a colegilor lor. Putem intelege izolarea si respingerea sociald ca opusul integrarii sociale sau
ca o lipsa de sprijin social atunci cand, de exemplu, cineva are doar cateva persoane apropiate sau deloc. Indicatorii de
izolare si respingere sociala includ elemente cum ar fi s3 ai o mica retea sociald, sa participi rar la activitati sociale, sa ai
putine contacte sociale sau sa te simti singur si neacceptat. Elevii care sunt izolati sau respinsi isi pot petrece cea mai
mare parte a timpului singuri sau in activitati solitare, interactionand cu colegii lor doar in momente specifice si mai ales
atunci cand trebuie sa indeplineasca unele sarcini.

l Retragere sociala

Retragerea sociald este izolarea de alte persoane sau de situatii sociale. Poate aparea la elevii care prezinta o stima de
sine slab3, deoarece nu se simt confortabil cand sunt alturi de ceilalti. Tn aceste cazuri, studentii tind sa refuze
contactele sociale pentru a se proteja de posibile situatii de esec (de ex., in sarcini academice si/ sau sociale). S-ar putea
simti, de asemenea, deprimati sau anxiosi atat ca o cauza sau consecinta a izolarii lor sociale.

Problemele somatice sunt simptome fizice care nu pot fi luate in considerare pentru constatari patologice sau boli fizice.
Elevii care se simt foarte nesiguri, deprimati, anxiosi, sensibili, evitanti, constiinciosi si care se confrunta cu niveluri
ridicate de stres sunt mai expusi la probleme somatice. La scoald, aceste probleme ar putea duce la tulburari functionale
si emotionale semnificative, cum ar fi absenta de la scoald. Cele mai frecvente plangeri somatice la copiii de varsta
scolara includ dureri de cap, dureri de stomac si un sentiment general de sldbiciune.

ji Stres

Stresul este o stare de raspuns fiziologic si psihologic la forte sau evenimente interne sau externe, care implica modificari
ale corpului. Este un proces bidirectional in care indivizii interactioneaza cu mediul lor. Stresul are un impact negativ
asupra starii de bine sau functionarii, mai ales atunci cand individul percepe situatia ca fiind stresanta si resursele sale
sunt insuficiente pentru a face fata cerintelor. Stresul s-ar putea manifesta in contextul scolii prin diferite forme care
pot include dificultatile de concentrare ale elevilor sau finalizarea sarcinilor scolare. Elevii aflati in stres au mai multe
dificultdti in reglarea emotionald, pot prezenta emotii intense si reactii disproportionate (cum ar fi plansul) si au atat
comportamente interiorizate, cat si exteriorizate, inclusiv anxietate extrema sau agresivitate fata de colegi si adulti.

| Tranzitii

Tranzitiile sunt schimbari de viata asociate cu cerinte de dezvoltare care necesita invatare intensificata si accelerata si
adaptare sociald. Tranzitiile pot fi normative, ceea ce inseamna ca sunt asteptate deoarece sunt legate de cresterea
normalad, cum ar fi trecerea de la gradinita la scoala primara sau pot fi neasteptate, cum ar fi modificarile membrilor
familiei (nasterea unui frate, separarea, divortul, pierderea unui parinte). Tranzitiile pot fi foarte stresante pentru copii
si, din acest motiv, un copil are nevoie de strategii adecvate de adaptare si de sprijin social pentru a se adapta cu succes
la schimbare. Efectele negative asociate cu o tranzitie nereusita pot fi observate la nivelurile crescute de anxietate si
depresie ale unui copil si diminuarea stimei de sine si scaderea imaginii de sine.

i Traumé

Trauma este un raspuns emotional din cauza suferintei psihologice severe dupa expunerea la orice eveniment teribil
sau care pune viata n pericol. Persoanele care au suferit traume pot dezvolta tulburari emotionale, cum ar fi anxietate
extrema, furie, tristete, fobii specifice legate de traume, tulburare de stres posttraumatic (PTSD) sau alte probleme de
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adaptare. Sentimentele de vulnerabilitate si neputinta si simptomele fizice, cum ar fi durerile de cap sau greata, sunt
foarte frecvente. Pentru a ajuta un elev care a fost expus unui eveniment traumatic sau stresant, profesorul poate
actiona calm, reconfortant si afectuos, il poate face sa se simta in siguranta, sa isi mentina rutina cat mai mult posibil,
sa-l distraga spre o activitate placutd, sa aleagd momentul potrivit pentru a vorbi si a asculta, sa-i recunoasca
sentimentele, sa-1 ajute sa se relaxeze, sd inteleagd ca oamenii se descurca in moduri diferite si pot avea reactii diferite
la evenimente stresante.

[ Vulnerabilitate

Vulnerabilitatea se refera la susceptibilitatea de a avea rezultate negative. Vulnerabilitatea poate fi legata de punctele
slabe la nivel individual (de ex., capacitatea individuald de a gestiona emotiile) si/ sau la nivel contextual (cum ar fi
accesul inegal la bunuri si servicii publice, un sprijin familiar slab, un statut socio-economic scdzut). La scoald,
vulnerabilitatile pot duce la probleme psihologice, cum ar fi depresia, anxietatea, precum si dificultati de invatare.
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