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INTRODUCERE

Peisajul european al pietei muncii este complex si dinamic. Fiecare stat european se
remarca prin caracteristici proprii ale pietei muncii. Aceste caracteristici sunt modelate de
aspecte economice, sociale, tehnologice si politice. Se contureaza pe aceste piete libera
circulatie a lucratorilor, diversitatea lingvistica, diversitatea educationald si diversitatea etnica.
Acesti factori au facilitat dezvoltarea pietei muncii europene, insd au generat si provocari
pentru actorii implicati.

Din aceasta perspectivd, mediul european se confrunta in prezent cu urmatoarele situatii
complexe: schimbarile demografice, migratia fortei de munca, somajul, progresul tehnologic,
competentele resurselor de munca si discrepantele dintre salarii.

In perioada contemporana, conexiunile dintre intreprinderi si salariati sunt marcate de
modificari semnificative. Constrangerile globale in materie de inovare au determinat
intreprinderile sa introduca pe piatd produse si servicii inovative care sa satisfaca nevoile in
continud schimbare ale consumatorilor. Fiecare factor endogen sau exogen determind in
randul Intreprinzatorilor decizii de actualizare a procesului de afaceri.

Pe de alta parte, reactia resurselor de munca la schimbadrile produse pe piata muncii este
multilaterald. In concordanti cu caracteristicile individuale ale fiecirei persoane, tendintele de
pe piata muncii determind imbunatatirea competentelor si examinarea unor industrii in cadrul
carora intreprinderile ofera oportunititi de carierd competitive. Fara indoiala, societatea civila
nu are capacitatea de a anticipa viitorul pietei muncii, insd initiativele de dezvoltare
profesionald si personala sunt valoroase Intr-un mediu caracterizat de schimbari permanente.

In acest context, provocirile semnificative pe care ultima criza sanitara globald le-a
generat pe piata fortei de munca europene constituie un caz ilustrativ. Principalul obstacol
pentru resursele de munca a fost adaptarea la munca de la distanta, Intrucat restrictiile impuse
de statele europene au limitat deplasarea fizica la locurile de munca. Constrangerile instituite
de aceste state nu au declansat rezultatele asteptate pentru toate categoriile de salariati. Mai
multe industrii au fost influentate in mod semnificativ de aceasta criza.

Cu toate cd strategiile de mentinere pe piatd in timpul pandemiei de Coronavirus au fost
prezente, majoritatea intreprinderilor care activau in sectoarele ospitalitdtii, transporturilor,
productiei, auto, comertului cu amdnuntul si divertismentului si-au suspendat activitatile in
perioada critica a pandemiei de Coronavirus, intrucat cererea pentru produsele si serviciile
oferite de acestea s-a redus considerabil. Asadar, resursele de munca din cadrul acestor
sectoare economice s-au confruntat cu situatii problematice, contracte de munca suspendate
temporar sau chiar finalizate definitiv. Intr-o etapa ulterioar, reluarea activitatilor de munca
in format fizic a fost conditionata de imunizarea prin vaccin.

Pe de alta parte, anumite industrii din economia europeand au experimentat O Cerere
ridicatd din partea consumatorilor in timpul pandemiei. Astfel, criza sanitard a accelerat
cererea pentru produsele si serviciile intreprinderilor din urmdtoarele sectoare economice:
software si servicii IT, sanatate, comert electronic, educatie si servicii de curierat.

Tehnologiile digitale si inovative au sustinut adaptabilitatea strategica in timpul crizei
sanitare. Din acest punct de vedere, companiile inovatoare din industria de software si servicii
IT au avut un rol determinant in capacitatea de adaptare a afacerilor traditionale expuse la
riscurile acestei crize, prin accelerarea transformarii digitale si mentinerea continuitatii
activitatilor.
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Intre antreprenoriatul orientat spre inovare si antreprenoriatul traditional existi anumite
discrepante in ceea ce priveste orientarea spre produse, procese, metode de marketing si
metode de organizare inovative. In plus, antreprenoriatul de tip inovativ are drept
caracteristica principald capacitatea antreprenorilor de a identifica oportunitati de afaceri care
ofera consumatorilor solutii originale pentru situatiile globale complexe.

Antreprenoriatul inovativ contribuie la crearea de locuri de munca in societate. Astfel,
este evident rolul acestui tip de antreprenoriat in ceea ce priveste functionalitatea pietei
muncii. Intreprinderile ale caror strategii includ notiunea de inovare modeleazi
comportamentul angajatilor prin expunerea la inovare. Drept rezultat, inovarea devine
integrata ferm in strategiile pe termen lung cu privire la produse, servicii si angajati.

In contextul progresului tehnologic actual, viitorul locurilor de munci se transforma
intr-un factor imprevizibil. Cu toate ca opiniile cercetatorilor se canalizeaza spre pastrarea
locurilor de munca in economie, deciziile strategice ale structurilor de conducere trebuie
orientate spre imbunatatirea competentelor resurselor de munca, astfel incat sd intensifice
procesul de adaptare la noile cerinte de pe piata muncii.

Tehnologiile avansate, schimbarile sociale si mobilitatea fortei de munca constituie
principalii factori care contureazd sectorul ocupational actual. Digitalizarea, automatizarea si
inteligenta artificiald sunt considerate a fi motorul schimbarilor tehnologice actuale. Acesti
factori modifica sarcinile de lucru, genereaza o cerere pentru noi competente si inlocuiesc
activitatile de rutind. Mai departe, aspectele sociale sunt generate de modificarile
demografice, de migratia resurselor de munca din mediul rural catre mediul urban si de
schimbarile survenite in stilul de viatd al oamenilor. Spre exemplu, s-a intensificat in ultimii
ani interesul pentru crearea unui echilibru intre viata profesionala si cea personald, precum si
nevoia de flexibilitate la locul de munca. Mobilitatea fortei de munca influenteaza piata
muncii prin reconfigurarea ofertei de forta de muncd, generand noi oportunitati de angajare
sau niveluri salariale.

Piata muncii va integra in viitor mai multe persoane specializate in ramuri orientate
catre tehnologia informationalda si de comunicatii. Aceastd perspectivd este una pozitiva,
avand in vedere cd multe dintre intreprinderile care activeazd in industrii inovative
evidentiazd un interes crescut resurse umane inalt calificate.

Persistenta concurentei economice internationale constituie aspectul care determina
necesitatea de resurse umane specializate in ramuri economice de referintd. Capacitatea de
adaptare la schimbarile pietei si competentele digitale reprezinta cerinte actuale fundamentale
pe care ecosistemul antreprenorial le solicita de la resursele umane. Aceste caracteristici sunt
completate de creativitate, lucru in echipi si competente tehnice. In plus, competentele
transversale joacd un rol esential in ecosistemele antreprenoriale inovative, intrucat prin
trasaturile definitorii ale comportamentului oamenilor, contribuie la gestionarea eficienta a
situatiilor profesionale si personale complexe.

Tabloul antreprenorial european integreaza inovarea ca instrument pentru consolidarea
performantei pe piatd. Crearea de noi locuri de munca, infiintarea de afaceri inovative,
transferul de tehnologii digitale, imbunatatirea competentelor resurselor umane se
materializeaza sub aspectul unor variabile importante pentru impulsionarea antreprenoriatului
inovativ la nivel european. Sustinerea antreprenoriatului orientat spre inovare in vederea
cresterii ocupdrii forte de munca are loc la nivel european prin programe specifice, precum
Programul Orizont, Fondurile Structurale si de Investitii Europene, Fondul Social European
sau Programul COSME.
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Situatia actuald si proiectiile de viitor cu privire la piata muncii europeana, conectate cu
viitoarele generatii de resurse umane, vor fi in continuare dominate de presiuni si oportunitati.
Transformarile tehnologice isi vor pune cel mai puternic amprenta asupra pietei muncii
europene, nsd aceastd probabilitate nu std numai sub semnul pesimistilor, ci si a optimistilor
care considera cd va exista o cooperare intre oameni si inteligenta artificiala.

In contextul antreprenoriatului inovativ, piata muncii europeani se confrunti cu
schimbari structurale determinate de digitalizare, automatizare, economie gig, clustere de
inovare, munca de la domiciliu, respectiv protejarea mediului inconjurator.

Tn literatura de specialitate s-a manifestat un interes crescut al cercetitorilor pentru
investigarea efectelor tehnologiilor inovative asupra ocuparii fortei de munca si asupra
performantei activitatilor intreprinderilor inovative. Tot mai multe afaceri integreaza
tehnologii avansate in procesele de afaceri pentru cresterea productivitatii muncii,
automatizarea proceselor de munca si pentru reducerea disparitatilor in materie de tehnologie.

Pe plan mondial, digitalizarea a creat conditii pentru desfasurarea activitatilor de munca
de la domiciliu. Aceasta situatie a fost intensificata de ultimele evenimente globale iar mai
multi cercetatori au examinat impactul acesteia asupra viitorului pietei muncii.

Implementarea de politici specifice pietei muncii care sa favorizeze dezvoltarea
antreprenoriatului inovativ la nivel european constituie o directie de cercetare emergenta,
intrucat creeazd numeroase efecte sociale, economice, tehnologice si politice, contribuind la
bunastarea populatiei si la progresul economic.

De asemenea, antreprenoriatul orientat spre inovare, sustinut prin instrumente de
reglementare specifice, contribuie la cresterea ocuparii fortei de muncd, prin facilitarea de
oportunitati de angajare in intreprinderi inovative ale cdror solutii originale se reflectd in
cresterea economica si in intensificarea competitivitatii.

Tn momentul in care antreprenorii identifica perspective emergente in mediul de afaceri
si dezvolta produse si servicii noi pe piatd, se declanseaza o cascada de beneficii in mediul
socio-economic al unei tari. Din aceasta perspectiva, inovarea reprezinta un factor crucial care
favorizeaza progresul si competitivitatea economiei europene la nivel global.

Preferintele consumatorilor europeni pentru produse si servicii inovative determind
diversificarea economiei prin emergenta unor industrii noi care, ulterior, vor crea si locuri de
muncd. Totodatd, antreprenoriatul orientat spre inovare furnizeaza solutii inovative pentru
provocdrile globale in materie de schimbari climatice si de protejarea mediului inconjurator.
Drept urmare, peisajul european fnregistreaza un progres major prin intermediul
antreprenoriatului inovativ, intrucat contributiile se canalizeaza pe provocarile importante din
economie si din societate.

Abordarea stiintifica a acestei lucrari se materializeaza in patru capitole comprehensive
care urmeaza un traseu logic in vederea modeldrii relatiei dintre piata muncii si
antreprenoriatul de tip inovativ.

Tn primul capitol, intitulat Consideratii teoretice privind relatia biunivocd dintre piata
muncii si antreprenoriatul inovativ, s-a realizat o incursiune teoreticd in domeniul pietei
muncii, a fost definit antreprenoriatul inovativ din perspectiva literaturii de specialitate si a
fost conturatd relatia biunivoca dintre piata muncii si antreprenoriatul inovativ. Abordarea
teoretica este fundamentald pentru stabilirea contextului de cercetare si pentru sintetizarea
informatiilor relevante domeniului studiat.

Cel de-al doilea capitol, denumit Particularitatile pietei muncii europene in contextul
antreprenoriatului inovativ, evidentiaza configuratia actualda a pietei muncii din Uniunea
Europeana, prin analiza evolutiei indicatorilor specifici pietei muncii din Uniunea Europeana.
De asemenea, a fost realizatd o analiza criticd a pietel muncii europene in contextul
antreprenoriatului inovativ, evidentiind aspecte importante cu privire la ocupare, industrii
inovatoare si competente solicitate de ecosistemul antreprenorial inovativ. Analiza statistica a
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acestor indicatori contureaza situatii si evolutii importante cu privire la piata muncii si la
antreprenoriatul inovativ de la nivel european.

Tn cel de-al treilea capitol al lucrarii, intitulat Programe europene de sprijinire a
ocuparii in intreprinderi inovative, analiza s-a orientat spre programele ce vizeaza ocuparea
fortei de munca prin dezvoltarea antreprenoriatului inovativ in statele membre ale Uniunii
Europeane. De asemenea, a fost accentuatd importanta programelor Uniunii Europene pentru
crearea de locuri de munca in domenii care pun accent pe sustenabilitate, inovare si
competitivitate.

Ultimul capitol, denumit Cercetari exploratorii privind impactul antreprenoriatului
inovativ, cu aplecare spre industria de software si servicii IT, asupra dezvoltarii economiei si
pietei muncii, evidentiazd doud cercetdri de tip calitativ si cantitativ cu privire la impactul
industriei de software si servicii IT asupra economiei si pietei muncii. Mai mult, capitolul se
incheie cu o serie de propuneri pentru cresterea ocuparii fortei de munca in contextul
antreprenoriatului inovativ.
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CAPITOLUL I. CONSIDERATII TEORETICE PRIVIND RELATIA BIUNIVOCA
DINTRE PIATA MUNCII SI ANTREPRENORIATUL INOVATIV

Tn acest capitol vom:

= Realiza o incursiune teoretica in domeniul pietei muncii

= Efectua o analiza conceptuald a antreprenoriatului inovativ

= Expune aspecte definitorii ale pietei muncii si ale antreprenoriatului inovativ

= Explora teoriile economice cu privire la piata muncii si 1a antreprenoriatul inovativ

= Revizui literatura de specialitate relevanta pentru domeniul analizat

= Realiza o analizd bibliometrica a ocuparii fortei de muncd in contextul
antreprenoriatului inovativ

» Evidentia relatia biunivoca dintre piata muncii si antreprenoriatul inovativ

INTRODUCERE

Munca a evoluat foarte mult de-a Iungul timpului. Dacd la inceput munca era
consideratd ca fiind o activitate prin care oamenii obtineau produse pentru a-si satisface
nevoile fiziologice, ulterior, aceasta s-a consolidat iar oamenii au descoperit ca activitatile
lucrative le aduceau venituri constante cu ajutorul carora puteau sa isi satisfaca si alte nevoi,
pe langa cele primare.

Au aparut, treptat, nevoi mai avansate, precum educatia, sdndtatea, petrecerea timpului
liber sau afilierea la un grup social. in economiile de piatd, putem spune despre piata fortei de
munci faptul ci interactioneazi cu piata bunurilor si serviciilor si cu piata de capital. In
momentul in care se contureaza procesul de consum, oamenii trebuie sd fie constienti de
faptul ca puterea financiara necesara pentru consumul de bunuri si servicii este dependenta de
decizia de a intra pe piata muncii si de optiunile de economisire si investire.

Piata muncii se afla intr-un proces de continud schimbare, intrucat provocdrile globale
sunt din ce in ce mai diverse. Spre exemplu, ultimii cinci ani au influentat in mod semnificativ
piata muncii. In acest context, evidentiem pandemia de Coronavirus, rizboiul din Ucraina,
migratia fortei de muncd, digitalizarea accelerata sau sustenabilitatea. Acesti factori,
inevitabil, au influentat functionarea pietei muncii la nivel global. Efectele acestora au fost, in
principal, generalizarea muncii la distantd, pierderea locurilor de muncd in domenii
economice care nu au permis munca de la distanta, cresterea sardciei, reducerea nivelului
salarial, intreruperea lanturilor valorice pentru numeroase bunuri si servicii si cresterea
preturilor. In mod clar, si inainte de aceste evenimente, piata muncii a fost permanent expusi
provocdrilor care au survenit ca urmare a evolutiilor tehnologice, globalizarii si migratiei
populatiei (Banca Mondiala, 2021).

Inegalitatile care au aparut in mai multe parti ale globului au determinat decidentii
politici sa implementeze politici specifice cu privire la piata muncii. Exista la nivel european
o categorie speciald a populatiei care se confrunta cu probleme majore In materie de ocupare.
Situatia 1i evidentiaza pe tinerii NEET, adica tinerii care nu au locuri de munca si nici nu sunt
inscrisi in invatamant, in calitate de cursanti. Care sunt efectele socio-economice ale acestei
situatii? Constatarile stiintifice aratd ca tinerii sunt resurse valoroase In economie, intrucat
rolul multilateral dovedit prin calitatea de angajati, antreprenori, investitori si consumatori
favorizeaza progresul economic. Modul in care familiile, institutiile de Invatdmant,
ecosistemul antreprenorial si decidentii politici sprijind tinerii in actiunile lor, se va reflecta in
calitatea deciziilor privind educatia si locul de munca. La nivel global, Africa de Sud, Turcia,
Columbia, Brazilia, Mexic, Costa Rica si Argentina prezinta statistici ingrijoratoare cu privire
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la tinerii NEET (OECD, 2022). In mod similar, situatia la nivel european evidentiazi o
pondere ridicata a tinerilor NEET in Italia, Grecia, Letonia, Spania si Lituania.

In ceea ce priveste structura capitolului de fati, evidentiem trei subcapitole
interconectate, care abordeaza in mod riguros aspecte conceptuale cu privire la munca, piata
muncii si relatia dintre piata muncii si antreprenoriatul inovativ. Astfel, in primul subcapitol
am realizat o introspectie teoreticd asupra pietei muncii, evidentiind in mod explicit definitii,
teorii economice, indicatori statistici si alte elemente teoretice relevante. O contributie
personald la acest subcapitol este elaborarea unei definitii a pietei muncii. Cel de-al doilea
subcapitol este consacrat prezentarii conceptelor teoretice care definesc antreprenoriatul
inovativ, precum si importanta acestuia in practica economicd. O necesitate a fost descrierea
modelelor de antreprenoriat inovativ prezente in ecosistemul antreprenorial. In cele din urma,
in ultimul subcapitol am analizat elemente din literatura de specialitate cu privire la relatia
care existd intre piata muncii si antreprenoriatul inovativ. Din aceasta perspectiva, am realizat
o analiza bibliometrica elaborata folosind articole stiintifice din literatura de specialitate, ale
caror rezultate subliniaza relatia simbiotica dintre cele doua notiuni.

1.1. INCURSIUNE TEORETICA iN DOMENIUL PIETEI MUNCII
1.1.1. Munca si piata muncii — notiuni fundamentale in economie

Munca poate fi considerata pe scard largd drept un factor de productie care asigura
realizarea activitatilor economice ale unei intreprinderi, impreuna cu alti trei factori esentiali:
natura, capitalul si neofactorul de productie. Toti acesti factori se pot identifica in lucrari ce
apartin unor autori consacrati, precum ar fi ,,Avutia Natiunilor”, scrisd de Adam Smith,
»Capitalul”, scrisd de Karl Marx sau lucrarea ,,.Despre principiile economiei politice si
impunerii”, scrisd de David Ricardo. Munca, natura, capitalul si neofactorul de productie sunt
factori de productie fundamentali pentru functionarea mediului de afaceri (Nastase et al.,
2009). Totodatd, nivelul de dezvoltare socioeconomica al unei natiuni creste atunci cand
acesti factori de productie se combina in mod eficient de catre intreprinzatori.

Apreciem faptul ca munca este cel mai important dintre factorii de productie, Intrucat
este un segment activ ce favorizeazd combinarea factorilor de productie. Combinarea
corespunzatoare a factorilor de productie se concretizeaza in rezultate economice pozitive. Pe
parcursul evolutiei omenirii, munca s-a rafinat in mod constant. Oamenii au inceput sa lucreze
mai putin, mai eficient si cu mai multe cunostinte. Mai mult decat atét, intreprinderile si-au
diversificat modul de productie iar oamenii au Inceput sd lucreze cu ajutorul unor sisteme
automatizate, echipamente inteligente, roboti, s.a. Munca si natura sunt factori originari de
productie, deci au fost primii factori care au creat rezultate economice. In etapa urmaitoare,
prin intermediul oamenilor, s-au dezvoltat capitalul si neofactorul de productie, fiind
denumiti, din punct de vedere microeconomic, factori derivati de productie.
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Figura nr. 1.1. Evolutia factorilor de productie

Sursa: Elaborare proprie

Mentionam faptul ca orice model de intreprindere utilizeazd si combind factorii de
productie. Din procesul de fabricatie rezulta bunuri si servicii al caror scop este sd ajunga la
consumatorii potriviti, intrucat nevoile actuale ale oamenilor sunt din ce In ce mai nelimitate,
complexe si dificil de satisfacut. Intervine, In acest caz, tensiunea dintre nevoi si resurse.
Rezolvarea acestei tensiuni este unul dintre obiectivele economiei. Mai departe,
intreprinderile achizitioneaza factorii de productie de pe trei piete: piata muncii, piata
factorilor naturali si piata de capital. Fard indoiald, fiecare intreprinzator trebuie s detina
anumite cunostinte pentru a combina factorii de productie, in vederea obtinerii unei cantitati
dorite de bunuri sau servicii.

Goolsbee et al. (2016) utilizeaza conceptul de functie de productie pentru a descrie
modul in care factorii de productie trebuie combinati in cadrul intreprinderii, in vederea
producerii unei cantitdti specifice de produse sau servicii. Cu alte cuvinte, autorii evidentiaza
volumul de resurse umane, echipamente, materii prime, elemente naturale si cunostinte
avansate necesare pentru a produce o anumitd cantitate dintr-un bun sau serviciu. Aceasta
functie de productie este influentatd in mod semnificativ de pretul factorilor de productie si de
evolutiile tehnologice. O crestere a pretului unui factor de productie poate determina
inlocuirea acestuia cu un alt factor, avand in vedere ca intreprinderile urmaresc, in general,
minimizarea costurilor.

Pentru a exemplifica aceastd teorie, putem si analizim unititile medicale. In cursul
dezvoltarii acestora, a avut loc substituirea fortei de munca cu tehnologii avansate si
inteligente care au imbunatatit procesul medical si tratamentul pacientilor. Din acest punct de
vedere, exemple concrete sunt aparatele de imagistica de tip CT sau RMN, echipamentele
medicale destinate unor afectiuni ale corpului, robotii medicali destinati oamenilor care sufera
de boli rare sau telemedicina. In mod similar, aceste exemple includ si influenta progresului
tehnologic asupra functiei de productie. Cu cat tehnologiile in domeniul medical au devenit
mai eficiente, cu atat unitdtile medicale au inceput sd depund eforturi pentru a le implementa.

In mod obisnuit, munca constituie un efort sustinut de oameni, in mod constient, in
vederea obtinerii unor rezultate - producerea de bunuri sau prestarea de servicii. In schimbul
acestui efort, oamenii sunt remunerati printr-un venit ce poartd denumirea de salariu. Salariul
este venitul factorului de productie ,,munca”.

In cadrul tranzitiei de la economie naturald la economie de schimb, munca s-a dezvoltat
impreund cu progresele care s-au succedat in societate si in economie. Printre principalii
factori care au produs schimbari majore sunt progresul in domeniul industriei, diversificarea si

20



imbundtdtirea competentelor oamenilor, migratia fortei de munca, aparitia internetului,
globalizarea si digitalizarea activitatilor firmelor. Toate aceste schimbari au fost dezbatute de-
a lungul timpului de scriitori importanti, precum Alvin Toffler, Yuval Harari sau Jan
Lucassen.

Valurile de schimbare pe care Toffler (1983) le mentioneazd in lucrarea sa au
schimbat nu doar arhitectura de lucru a oamenilor, ci si modul de organizare al vietii.
Totodatd, cele trei valuri au avut un impact puternic asupra tarilor din Intreaga lume,
producand schimbari semnificative in istoria economiei. Prin urmare, in aceastd lucrare
regasim informatii valoroase cu privire la evolutia muncii in era agricold, in era industriala si
n era informationala.

+ Munca in era agricola

In cadrul primului val, munca era realizati in principal de civilizatia agricold. Tnainte de
civilizatia agricold, au existat vandtorii-culegatori. Activitatile principale ale acestora erau
culesul si vanatul, in vederea supravietuirii in mediul respectiv. Aparitia agriculturii a fost un
semn de evolutie al omenirii, Intrucdt oamenii au devenit proprietari de pamant, cultivind
diverse cereale si leguminoase si crescand animale. Rezultatele acestor activitdti erau
destinate strict consumului in cadrul gospodariei. Asadar, o caracteristica distinctiva a
civilizatiei agricole a fost faptul ca oamenii lucrau doar pentru a consuma, nu pentru a vinde.
Totusi, sigur au existat si situatii izolate unde surplusul din agriculturd a fost oferit celor care
aveau nevoie de hrand, insd nu exista piata caracterizatd de productie si consum. Toffler a
exprimat convingerea ca sfarsitul civilizatiei agricole s-a realizat in jurul anului 1750.

+ Munca in era industriald

Era industriala este specifica celui de-al doilea val de schimbare din istoria economiei.
In aceastd perioada, civilizatia a ficut un salt important de la agricultura traditionald la
aparitia fabricilor (cu utilaje si echipamente specifice), fapt care a simplificat considerabil
munca oamenilor. In aceastd perioadi, a avut loc o revolutie industriald in urma cireia au
aparut multe fabrici care se axau in principal pe ,standardizare, specializare, sincronizare,
concentrare, maximizare si centralizare”. Principalele efecte pozitive pe care industrializarea
le-a generat in campul muncii sunt specializarea muncii, cresterea productivitatii muncii,
cresterea productiei, diversificarea produselor si reorganizarea proceselor de productie. Pe de
alta parte, industrializarea a creat si numeroase provocari clasei muncitoare, intrucat conditiile
de lucru au devenit mai dure in timp. Aceasta situatie a generat miscari sociale in randul
muncitorilor pentru protejarea drepturilor acestora. In plus fati de cele mentionate, cel de-al
doilea val precizat de Toffler a determinat o tranzitie a oamenilor din mediul rural spre mediul
urban. Oamenii se deplasau spre orase pentru a lucra in fabrici, fapt ce a condus la o
supraaglomerare a oraselor. In acest mod, au crescut si provocarile vietii la oras.

*+ Munca in era informationala

Al treilea val mentionat de Toffler introduce munca in era informationald. Atunci cand
multe dintre fabricile din cel de-al doilea val au inceput sa dispard, Toffler a considerat ca
economia se schimba si urmeaza o etapd post-industriald. Aceastd etapa, considerd autorul,
este caracterizatd prin utilizarea informatiilor la scara larga si prin dezvoltarea capacitatii
oamenilor de a procesa informatii noi in mediul de lucru. Analog, autorul sustine cad era
informatiilor va schimba viata oamenilor in mod inevitabil, inclusiv modul de a munci. In era
industriala, oamenii au invatat sd utilizeze diverse echipamente si tehnologii noi in procesul
de productie. Un exemplu relevant este inlocuirea muncii manuale in domeniul textil cu
rizboaie mecanice de tesut. In schimb, era informationala introduce oamenilor noi metode de
lucru, bazate pe cunoastere, creativitate si inteligentd. Aceste elemente erau necesare pentru
adaptabilitatea la mediul de lucru. Dezvoltarile tehnologice din aceastd perioada sunt prezente
si astdzi. Evidentiem utilizarea internetului peste tot in lume, digitalizarea sarcinilor de lucru,
utilizarea robotilor in intreprinderi, dezvoltarea inteligentei artificiale sau munca de la
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distantd. Economia cunoasterii a devenit pregnanta in era informationala si a schimbat modul
de lucru a milioane de oameni, intrucét intreprinderile au Inceput sd solicite angajatilor un
potential intelectual superior. Asadar, in era informationald, multe procese de lucru au fost
automatizate, spre deosebire de perioada industriald, cand acestea erau efectuate manual de
catre oameni.

In continuare, vom analiza aspectele teoretice cu privire la piata muncii. Un element
important este faptul ca intreprinderile achizitioneaza factorul muncd de pe o piata
specializata, si anume de pe piata muncii. Cadrul conceptual clasic descrie piata muncii drept
o0 piata esentiald pentru orice economie, intrucét cererea si oferta de munca se angajeaza intr-0
confruntare libera, sub auspiciul legislatiei pietei muncii, din care rezultad crearea de noi locuri
de munca, acces la fortd de munca specializatd si ocuparea in functie de calificare si
preferinte. Mai mult, cererea de fortd de muncd se manifesta atunci cand intreprinderile cautd
noi angajati care sd ocupe posturile de munca vacante. Pe de altd parte, oferta de forta de
munca survine atunci cand oamenii intrd in cAmpul muncii si isi manifesta dorinta de a ocupa
un loc de munca intr-o ntreprindere. In contextul actual, intreprinderile concureazi pentru
cele mai competente resurse de munca iar oamenii concureaza pentru cele mai bune locuri de
munca. Aceastd situatie evidentiaza faptul ca puterea de negociere isi pune amprenta asupra
relatiei dintre oferta si cererea de fortd de munca.

Literatura de specialitate evidentiaza aspecte teoretice fundamentale care definesc
piata muncii. Din aceastd perspectiva, in tabelul de mai jos am selectat si descris cele mai
relevante informatii pentru tematica abordata in aceasta sectiune.

Tabelul nr. 1. 1. Formuliri conceptuale ale pietei muncii

Autori Definire si interpretare proprie

Diviziunea muncii este un element care determind cresterea
productivitatii la locul de munca deoarece fiecare muncitor este

Smith (2011) specializat pe sarcini de lucru specifice. Acest mod de
structurare a pietei muncii creeazd prosperitate si crestere
economica.

Schimbul de produse si servicii intre state specializate pe
producerea anumitor bunuri poartd denumirea de avantaj
Ricardo (1959) comparativ. Salariatii, pentru a primi o remuneratie mai mare, ar
trebui sd lucreze in sectoare economice unde intreprinderile sunt
mai profitabile.
Piata muncii se referd la intalnirea cererii cu oferta, aceasta
relatie influentand salariul si timpul de munca.
Piata muncii poate abordatd din perspectiva cererii si Ofertei

Bosworth et al. (1996)

Beligradeanu si | care, In momentul interactiunii dintre acestea doua, se negociaza
Stefanescu (1997) toate aspectele ce vor alcatui contractul de munca al potentialilor
angajati.

Piata muncii este comparabild cu un instrument eficient prin
care vanzatorii si cumpdratorii de pe piata muncii, adica

Didier (1994) angajatorii si salariatii, isi pot obtine informatiile necesare
pentru activitatea muncii. Acest schimb de informatii are loc
prin intermediul unui canal special de comunicare.
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Activitatea de tranzactionare libera dintre cei care detin capital
(angajatori) si cei care poseda cunostinte specifice (forta de
muncd) poartd denumirea de piatd a muncii. Modul in care se
modificd cererea si oferta de muncd depinde de stadiul
concurentei, de marimea remuneratiei oferite in schimbul muncii
prestate de salariati si de alti factori specifici. Concurenta care se
formeazd pe piatd intre angajatori constituie un avantaj la
formarea salariului pe piata.
Reuniunea dintre cererea si oferta de muncd, in conditii
specifice, defineste piata muncii.
Cele doud mecanisme care, reunite, formeaza piata muncii, sunt
cererea de munca, respectiv oferta de munca. Cererea ilustreaza
persoanele care detin suficient capital pentru a achizitiona forta
Nastase et al. (2008) de munca. Pe de alta parte, oferta este formatd din numarul de
persoane dispuse sd munceascd pentru detindtorii de capital.
Confruntarea dintre cele doud mecanisme faciliteaza negocierea
salariului.
Instrumentul prin care angajatorii si angajatii isi negociaza
Boeri si Jan van Ours | drepturile, obligatiile si nivelul salarial la locul de munca este
(2013) fisa postului. Locul in care au loc aceste negocieri este cunoscut
sub denumirea de piata a muncii.
Cele doua mecanisme care alcatuiesc piata muncii depasesc
barierele nationale si se orienteazd spre piete internationale.
Globalizarea si progresele tehnologice recente au deschis noi
perspective pentru migratia fortei de munca, angajarea in
companii internationale si adoptarea de metode de lucru bazate
pe bune practici internationale. Din aceastd perspectiva,
salariatii si resursele de muncd disponibile pentru lucru au
experimentat numeroase  oportunitdti ca  urmare a
internationalizarii pietei muncii.
Piata muncii include, in mod specific, oferta de persoane care,
prin intermediul competentelor si calificarii  detinute,
Cambridge Dictionary | intentioneaza sa caute un loc de munca potrivit. Alegerea locului
de muncd este limitatd de disponibilitatea acestora pe piata
muncil.

Dobrota (1994)

Ignat et al. (2004)

International Labour
Organization (2010)

Sursa: Elaborare proprie pe baza revizuirii literaturii de specialitate

In contextul economic si tehnologic actual, semnificatia pietei muncii implica si alte
valente. Din aceasta perspectiva, am elaborat o definitie proprie a pietei muncii, prin prisma
digitalizarii si a progreselor tehnologice.

Definim piata muncii ,, drept un ecosistem complex si dinamic, in care indivizii isi
valorifica competentele tehnice si digitale de colaborare cu externalitatile inteligentei
artificiale si ale algoritmilor, pentru a stimula competitivitatea intreprinderilor si a crea
prosperitate Tn mediul socio-economic”. Asadar, oamenii trebuie si acumuleze cunostinte
diversificate in domeniul tehnologiei pentru a putea face fatd provocarilor de pe piata muncii
contemporana.

Asa cum am mai mentionat, piata muncii este conectata cu celelalte piete ale factorilor
de productie. Pe piata muncii, obiectul de tranzactionare este munca si se diferentiaza de
celelalte piete prin urmatoarele caracteristici importante (Nastase et al., 2008; Cojuhari si
Dorofeev, 2014; Dobrota si Aceleanu, 2007):
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e Pe piata muncii se tranzactioneaza servicii de munca intre angajatori (cei care
cumpdri) si cumpiratori (cei care vand). In economiile moderne, vor fi intotdeauna
oameni care cauta locuri de munca.

e Piata muncii este o piatd reglementatd, intrucat existd multe legi, norme si
reglementdri care acopera relatiile si actiunile dintre angajatori si angajati. Protejarea
angajatilor si furnizarea de locuri de muncd compatibile constituie o necesitate in
prezent.

e Piata muncii este o piatd segmentata, intrucat este Impartita in diferite zone si subzone
care se deosebesc printr-o varietate de caracteristici.

e Piata muncii este o piatd contractuala, in cadrul cdreia contractele de muncd sunt
negociate de actorii care participd pe piata muncii (angajatori si angajati). Acest aspect
contribuie la stabilirea unor relatii de munca impartiale intre acesti actori.

e Piata muncii este o piatd imperfectd ce contureazd perioade de supraocupare si
perioade de subocupare a fortei de munca, fapt care genereaza dezechilibre pe piata
muncii.

Legatura care se formeaza intre cererea si oferta de munca influenteaza echilibrul pe
piata muncii. Din aceastd perspectivd, se formeaza un echilibru pe piata muncii in momentul
in care oferta de munca egaleaza cererea. Cu toate acestea, echilibrul pietei muncii este
discutabil, intrucdt pe aceastd piatd se manifestd perioade de supraocupare, respectiv de
subocupare. Supraocuparea este o notiune specificd pietei muncii ce exprima deficitul de
persoane pentru locurile de munca disponibile pe piatd. Mai departe, subocuparea se
caracterizeaza printr-un excedent de persoane care doresc sd ocupe locurile de munca
disponibile. Asadar, echilibrul pietei muncii este dificil de realizat in aceste circumstante.

Pe piata muncii, deciziile privind ocuparea sau crearea unui loc de muncd sunt
influentate de o varietate de factori. Primul factor fundamental este salariul. Din acest punct
de vedere, persoanele decid cat si pentru cine sa lucreze iar intreprinderile decid cate locuri de
munca s creeze. Mai mult, oferta de fortd de munca va creste in acelasi timp cu cresterea
salariului real (Stiglitz st Walsh, 2005). Cu alte cuvinte, cererea de munca va scadea daca
salariul creste, deoarece cresc costurile.

Cererea de forta de munca

Intreprinzitorii sunt cei care iau decizia de a distribui factorii de productie in fluxul
tehnologic. Modul de alocare al factorilor de productie depinde de aspecte legate de cantitate
si calitate. Astfel, un produs este cumulul unor cantitéti specifice de factori de productie. Asa
cum am mai mentionat, munca este cel mai important dintre factorii de productie, intrucét
asigurd desfdsurarea activitatilor unei Intreprinderi. Natura, capitalul si neofactorul de
productie sunt, la randul lor, factori importanti care completeaza factorul muncd. Asadar,
deciziile intreprinzatorilor determind cererea de fortd de munca in economie (Nastase et al.,
2008).

Cererea de resurse de munca este prezentd pe piatd prin intreprinderile care
intentioneaza sd creeze noi locuri de munca, la diferite niveluri de salarizare. Fara indoiala,
cerintele actuale ale angajatorilor au devenit din ce in ce mai provocatoare pentru oameni.
Acestia solicitd persoane competente, adaptabile la cerintele clientilor si care doresc sa
,imbriatiseze” evolutiile tehnologice. Experienta resurselor de munca intr-un anumit domeniu
este, de asemenea, foarte importantd pentru angajatori.

Mai departe, evidentiem faptul ca cererea de forta de munca se masoara prin numarul de
locuri de munca pe care Intreprinderile din diverse sectoare economice sunt dispuse sa le
ofere pe piata, la diferite niveluri de salarizare. Evidentiem mai multi factori care influenteaza
cererea de forta de munca:
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— nivelul remuneratiei sau salariului;

— cererea de bunuri si servicii;,

— substituientii;

— productivitatea muncii;

— rentabilitatea intreprinderilor;

— numadrul intreprinderilor active pe piata.

Nivelul remuneratiei sau salariului

Curba cererii de fortd de munca a pietei la anumite niveluri de salarizare este prezentatd
in figura de mai jos. Conform acesteia, cererea de fortd de munca va scadea odata cu cresterea
salariului, iar o curba descrescitoare aratd produsul marginal al muncii. Totodata, daca
salariile reale ale angajatilor pe piata muncii vor creste intr-o anumita perioadd de timp,
angajatorii vor observa o scadere a cererii de fortd de munca, Intrucat costurile cu iesirile vor
creste. Prin urmare, angajatorii sunt cei care decid cati angajati sa solicite pe piata muncii, la
diferite niveluri de remunerare.

Salariul %,

Cantitatea de munca

Figura nr. 1.2. Curba cererii de forta de munca
Sursa: Adaptare dupa Stiglitz si Walsh (2005)

In situatia in care toate celelalte variabile sunt mentinute constante, adici in
circumstante «caeteris paribus», ocuparea fortei de munca poate Inregistra o scadere ca
urmare a reducerii volumului de productie (efect de scard), respectiv substituirii muncii cu
capitalul in procesul de productie (efect de substitutie).

Din punct de vedere teoretic, piata muncii se afla in echilibru atunci cand oferta si
cererea de forta de munci sunt egale. In aceasti situatie, intreprinderile vor identifica in mod
facil noi angajati iar resursele de munca disponibile vor identifica locuri de munca oportune,
ambele la un nivel specific de salarizare.

Totusi, atunci cand oferta si cererea de fortd de munca nu se afld intr-o relatie de
egalitate, salariul se va ajusta pana cand se ajunge din nou la egalitate. In anumite perioade,
atunci cand salariile se ajusteaza intr-un ritm mai lent, acestea devin inflexibile. Pentru a
garanta ocuparea deplind a fortei de munca, salariile trebuie sa fie complet flexibile
(Dornbusch et al., 2007).
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Cererea de bunuri si servicii

Cererea de resurse de munca este o cerere derivatd din cererea de bunuri si servicii.
Tnainte de a lua decizia infiintirii unei afaceri, intreprinzitorul trebuie s stabileasca in mod
obiectiv ce va realiza afacerea pe piatd si sa identifice cererea pentru bunurile sau serviciile
oferite. Ulterior, acesta trebuie sa stabileasca numarul de persoane pe care le va angaja pentru
a produce acea cantitate de bunuri sau pentru a presta acel volum de servicii. Cererea de forta
de munca depinde de cererea pentru produse sau servicii; atunci cand consumatorii
intentioneaza sa achizitioneze o cantitate mai mare dintr-un anumit bun sau serviciu,
intreprinderile vor produce mai mult, fapt ce va genera angajarea mai multor persoane de pe
piata muncii.

Substituientii

In cazul cererii fortei de munci, trebuie luate in considerare si variantele alternative care
afecteaza deciziile luate de intreprinderi in procesul de productie. Cererea de fortd de munca
poate scddea sau creste daca anumite echipamente tehnologice devin mai ieftine sau mai
scumpe, schimband curba cererii. Spre exemplu, daca pe piata apare un utilaj performant care
este necesar in procesul de productie si ar putea Tnlocui munca a trei oameni, intreprinderile ar
putea decide sa achizitioneze masina in loc sa angajeze trei oameni.

Productivitatea muncii

Productivitatea muncii constituie un indicator important pentru o intreprindere. Pe baza
acestui considerent, intreprinzitorii urmaresc cresterea acestui indicator pe termen lung. In
vederea inregistrarii unei productivitati ridicate, reprezentantii cererii de fortd de munca
urmaresc aspecte precum gestionarea timpului de lucru, organizarea si prioritizarea sarcinilor
de lucru, adaptabilitatea la provocdrile pietei, lucrul in echipd sau dezvoltarea profesionalda
permanenta.

Rentabilitatea intreprinderilor

In situatia in care o intreprindere este profitabila, intreprinzitorii pot opta pentru crearea
de noi locuri de munca. Asadar, creste cererea de fortd de munca pe piata. Pe de alta parte, in
cazul intreprinderilor care se confruntd cu probleme financiare exista posibilitatea ca acestea
sa nu dispuna de resursele necesare pentru suplimentarea locurilor de munca. Aceasta situatie
poate genera in economie o diminuare a cererii fortei de munca, fapt ce dezechilibreaza piata
muncll.

Numarul intreprinderilor

Din punct de vedere cantitativ, numarul de intreprinderi care isi desfasoara activitatea in
economie are un impact semnificativ asupra cererii de fortd de munca. Un numar mare de
intreprinderi devine sinonim cu mai multe locuri de muncd pe piata muncii. Existenta mai
multor intreprinderi genereaza concurenta. Acest lucru se transpune intr-un avantaj pentru
angajati din perspectiva salariului, fiind de obicei mai mare. In situatia in care existi un singur
angajator pe piata (spre exemplu, sectorul transporturilor), numarul locurilor de munca ar
putea fi limitat iar cerintele de angajare, conditionate de o anumita calificare.

Oferta de forta de munca
Prin intermediul muncii, oamenii aloca un anumit numar de ore in fiecare lund pentru

desfasurarea unor activitdti cu scop lucrativ, iar in schimbul muncii primesc o recompensa
care poartd denumirea de salariu. Decizia de a lucra si timpul pe care intentioneazd sa 1l
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petreaca intr-o Intreprindere constituie decizii personale. Asadar, aceastd decizie reprezintd un
compromis intre timpul liber si consumul de bunuri si servicii.

Oferta de fortd de munca se referd la persoanele care doresc sa lucreze pentru o
intreprindere, precum si la numarul de ore pe care intentioneaza sa le aloce pentru a indeplini
sarcinile la locul de munca. Remarcam existenta mai multor factori care influenteaza oferta de
fortd de munca pe piata muncii: nivelul remuneratiei si al salariului, migratia fortei de munca,
marimea populatiei active, nevoile existentiale si echilibrul intre viata profesionald si cea
personala. In continuare, vom caracteriza, in mod succint, acesti factori:

Nivelul salariului

Curba ofertei aratd ci volumul de munci va creste odatd cu cresterea salariului. In
aceastd conditie, curba ofertei de fortd de munca va Inregistra un trend ascendent. Cresterea
salariilor pe piatd va determina o crestere a ofertei resurselor de muncd, intrucat mai multe
persoane vor dori si lucreze in conditii de remunerare mai avantajoase. In schimb,
reprezentantii cererii de fortd de munca nu vor putea oferi recompense stimulative unui numar
mare de persoane iar cererea de fortd de munca va scadea.

In cazul ofertei de fortda de munca, apar efectele de venit si de substitutie. Efectul de
venit apare atunci cand salariile cresc, oamenii cumpard mai multe bunuri si servicii si
lucreaza mai putine ore. Pe de alta parte, cresterea salariilor determind oamenii sa lucreze mai
mult. Recompensarea financiard competitivd determind oamenii sa achizitioneze produse sau
servicii calitative. Aceasta situatie explica efectul de substitutie.

Salariul (S) Oferta fortei de munca

o
>

Q Cantitatea de munca (Q)

Figura nr. 1.3. Curba ofertei de forta de munca

Sursa: Elaborare proprie

Fenomenul migratiei

Migratia este un fenomen ce influenteaza in mod semnificativ oferta de fortd de munca.
Pe piata muncii se creeaza o cantitate mai mare de resurse de muncd disponibile in momentul
in care imigrantii se stabilesc intr-un stat, intrucat acestia devin membri ai populatiei active.
Impactul migratiei asupra salariului depinde de potentialul intelectual si de calificarea
imigrantilor. Din aceasta perspectiva, imigrantii specializati creeaza concurentd persoanelor
rezidente.

Marimea populatiei active
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Oferta de locuri de munca este influentata in mod semnificativ de populatia n varsta de
munca care este dornica si apta sa lucreze. Anumiti factori sociali si economici, precum ar fi
situatia financiara a tinerilor, imbatranirea populatiei, varsta de pensionare sau migratia au un
impact semnificativ asupra populatiei active.

Nevoile de existenta

Oamenii trebuie sa consume bunuri si Servicii pentru a-si acoperi nevoile de baza. Din
acest punct de vedere, oamenii trebuie sd obtina resurse financiare pentru a achizitiona aceste
bunuri si servicii iar decizia de a lucra influenteaza satisfacerea nevoilor individuale si
colective. Astfel, salariul este venitul care influenteaza in mod semnificativ decizia oamenilor
de a lucra. In contextul actual, salariul minim si ajutoarele sociale sunt definitorii pentru
cantitatea de munca oferita.

Echilibrul intre viata profesionala si cea personala

In ultimii ani, se remarca in societate o nevoie intensa a oamenilor de a crea un echilibru
intre viata profesionala si cea personald. Persoanele care 1si doresc mai mult timp liber aleg sa
lucreze mai putin, optand, spre exemplu, pentru contracte cu fractiune de norma. In schimb,
persoanele care sunt dedicate muncii vor prefera sa aloce mai mult timp liber indeplinirii
sarcinilor pe care le au la locul de munca. Din aceasta perspectiva, ar trebui sa existe un
echilibru intre timpul petrecut pentru indeplinirea sarcinilor la locul de munca si timpul
petrecut pentru satisfacerea nevoilor personale.

1.1.2. Teorii economice cu privire la piata muncii si clasici reprezentativi

In decursul evolutiei stiintei economice, piata muncii si problema ocuparii fortei de
munca au fost examinate de foarte multi cercetdtori si economisti. Fiecare perioada a istoriei
economice este marcatd de progrese importante in domeniul muncii. Cunoasterea stiintifica in
acest domeniu a evoluat pe parcursul mai multor epoci, iar abordarile economice ale acestor
persoane au lasat amprente puternice in sfera cercetarii.

Din aceasta perspectiva, evidentiem sapte perioade de evolutie cu viziuni diferite ale
reprezentantilor, in ordine ascendentd: mercantilistd, fiziocrata, clasicd, neoclasica, marxista,
keynesiand si contemporana.

Tabelul nr. 1.2. Perioade de conturare a conceptului «piata muncii» si reprezentantii

acestora
Perioade Reprezentanti
Perioada mercantilista Jean-Baptiste Colbert
Antoine de Montchrestien
Perioada fiziocrata Francois Quesnay
Perioada clasica Adam Smith

Thomas Malthus
Jean-Baptiste Say
Perioada marxista Karl Marx
Perioada neoclasica Léon Walras
John Bates Clark
Alfred Marshall
Perioada Keynesiana John Maynard Keynes
Perioada contemporana

Sursa: Elaborare proprie pe baza revizuirii literaturii de specialitate
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Perioada mercantilista

Preocuparile mercantilistilor au fost orientate cu precddere catre comert, industrie si
progres economic. In aceastd perioadi, nu s-a delimitat foarte clar specificitatea pietei muncii,
insa forta de munca ieftind era necesara pentru asigurarea productiei Tntreprinderilor. Mai
mult, munca era o sursa de bogatie pentru multe state din aceasta perioada.

Antoine de Montchrestien (1575-1621), un exponent important al mercantilismului, a
abordat in lucrarea sa numita ,,Tratat de economie politica” (1615) conceptul de ,,munca”,
precum si rolul acesteia in dezvoltarea economica. Cu toate ca autorul nu a utilizat la vremea
respectivd sintagma ,,piata muncii’, acesta a ardtat o preocupare activd pentru cresterea
economiei si bundstarii unei tari prin intermediul resurselor de munca. Mai mult, Antoine de
Montchrestien a pus un accent semnificativ pe productivitatea fortei de munca, ca fiind
imperativd pentru bogatia unei tiri. Alte tematici pe care autorul le-a dezbatut in opera sa
includ sprijinirea resurselor de munca la nivel statal, respectiv reducerea numarului de someri
declarati prin diverse instrumente operationale.

Jean-Baptiste Colbert (1619-1683), un alt sustinator al mercantilismului si o figura
reprezentativd 1n Franta, a exprimat o preocupare activd de-a lungul activitatii sale pentru
comert, industrie si progresul economic al unei natiuni. Prin procese economice precum
productia si comercializarea de bunuri de 1naltd calitate, autorul a avut in vedere stimularea
comertului international al Frantei. La fel ca Tn cazul lui Antoine de Montchrestien, nici
Colbert nu a facut precizari specifice cu privire la piata muncii 1nsd, in perioada in care a
ocupat o functie importanta in Franta, acesta a sprijinit sectorul de productie si a Incurajat
crearea mai multor locuri de munca pentru cetatenii francezi. De asemenea, Colbert a fost un
sustinator al investitiilor in infrastructurd de calitate Intrucat, in acest mod, se Incuraja
dezvoltarea economiei si se creau mai multe locuri de munca pentru cetatenii francezi.

Perioada fiziocrata

In perioada fiziocrati, accentul reprezentantilor a fost orientat cu precidere spre
productia agricold si interventia minimd a statului In economie. Mai mult, fiziocratii au
sustinut cd bogatia unui stat provine din productia agricold si nu din industrie (Teoria
produsului net).

In lucrarea ,, Tabloul economic”, fiziocratul francez Francois Quesnay (1694-1774) a
abordat din anumite puncte de vedere conceptul de ocupare insa interesul principal al acestuia
s-a axat pe sectorul agricol. Quesnay a sustinut ca agricultura are capacitatea de a produce un
surplus ce avea sa fie utilizat in anul urmator, fapt ce genereaza ulterior o crestere economica.
Drept urmare, Quesnay s-a declarat un sustinator al agriculturii, ca sursd de dezvoltare
economicad viitoare prin intermediul surplusului obtinut. Asadar, resursele de munca
constituiau o categorie importantd pentru desfasurarea activitdtilor in sectorul primar, al
agriculturii.

Perioada clasica

In perioada clasicd, asistim la o dezbatere a subiectului pietei muncii de citre
economistii preocupati de progresul economic al statelor. Reprezentantii perioadei clasice
introduc notiunea de echilibru al pietei muncii, optand pentru o egalitate intre cererea si oferta
de fortd de munca. O crestere a somajului va genera reducerea salariilor iar forta de munca va
fi mai ieftind. Decizia intreprinzatorilor de a creste productia va conduce la crearea de noi
locuri de munca, reducand astfel somajul. Clasicii din economie nu au studiat piata muncii cu
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acuratete, In vederea explicdrii situatiei populatiei din punct de vedere a ratei de activitate, de
ocupare sau de somaj. In schimb, rezultatele acestora au ajutat la clarificarea conceptului de
ocupare a fortei de munca, oferind un cadru teoretic pentru generatia viitoare de economisti si
cercetatori.

Adam Smith (1723-1790), cel caruia i se atribuie meritul de a fi fondator al scolii
economice clasice, a sustinut politica economica de tip ,,laissez-faire”. Totodata, autorul este
unul dintre cei mai consacrati economisti din perioada economiei clasice, prin prisma
multitudinii de cercetari si contributii aduse stiintei economice. ,,Avutia natiunilor. Cercetare
asupra naturii si cauzelor ei” este lucrarea pentru care a devenit extrem de renumit la nivel
mondial si care a influentat lucrarile altor scriitori importanti. Aceastd capodoperd a fost
scrisa In timp ce Anglia era afectatd de sistemul de productie capitalist. Un lucru important
este faptul ca Smith defineste functia muncii in contextul lucrarii. Acesta considera ca bogéatia
unui stat este determinatd de numarul de persoane care lucreaza, precum si de abilitétile si
competentele pe care le detin. Opinia autorului cu privire la piata muncii este cd dezvoltarea
prosperitatii unei natiuni este determinatd de diviziunea si specializarea muncii. Din aceasta
perspectiva, specializarea statelor in producerea anumitor bunuri poate constitui o oportunitate
de crestere economicd. Resursele sunt repartizate eficient iar rezultatele economice sunt
pozitive. Pentru a explica acest mod de gandire, vom lua in considerare exemplul acestuia cu
privire la acele de gamalie; in loc ca o singurd persoand sa realizeze un ac de gamalie de la
inceput pana la sfarsit, Smith propune impartirea productiei in mai multe etape, fiecarei etape
fiindu-i atribuite un numir specific de persoane pentru a indeplini o sarcina specifica. In acest
mod, munca devine mai eficientd si genereaza producerea unui numar mai mare de ace de
gamalie. Astfel, muncitorii devin mai productivi, intrucét fiecare efectueaza o singura sarcina.
In cazul lui Adam Smith, evidentiem si un alt aspect pe care acesta il sustine vehement in
lucrarile sale: salariul de baza oferit muncitorilor influenteaza considerabil dorinta de a munci,
respectiv redistribuirea sociald a veniturilor intre grupurile sociale. Daca salariul primit va
depasi salariul de baza, populatia va inregistra un trend pozitiv, trend ce va depasi mijloacele
de subzistenta. Aceastd situatie va conduce la reducerea salariului pana la nivelul salariului de
subzistenta. Smith introduce si ideea de comert international. Conform autorului, pentru a se
diferentia de restul statelor lumii, statele ar trebui sa se specializeze pe productia unor produse
specifice, care sa fie realizate cu resurse abundente si ieftine. Autorul constatd ca modalitatea
prin care cererea pentru bunuri incepe sa creascd este specializarea muncitorilor pe anumite
tipuri de munca. In acest mod, forta de munca specializati devine sinonim pentru progresul
economic al unet tari.

Thomas Malthus (1766-1834) este considerat a fi parintele demografiei. In lucrarea sa,
,»Eseu asupra principiului populatiei” din 1798, acesta a formulat o serie de idei care au atras
reactii pozitive din partea mediului academic. Malthus a elaborat un studiu al populatiei
globale iar constatarile acestuia evidentiaza faptul ca populatia lumii va creste semnificativ in
viitor, insa resursele de subzistenta nu vor fi suficiente pentru a hrani toti oamenii. Malthus
este de parere cd majorarea anuald a productiei medii scade anual, pe mdsura ce oamenii
extind culturile agricole. Principala preocupare a autorului a fost ca resursele de hrana nu vor
fi suficiente pentru toti oamenii, mai ales in situatia unui trend pozitiv a populatiei lumii de-a
lungul timpului. Se mai mentioneaza faptul ca rata de crestere a populatiei scade atunci cand
apare frica de casdtorie si de intretinere a unei familii. Aceastd situatie este caracterizata de
munca ieftind si de un numar mare de angajati. Autorul enumera obiceiuri si boli care par sa
fie cauzate de lipsa mijloacelor de subzistentd drept obstacole in calea cresterii populatiei.
Acesta imparte obstacolele Tn doud categorii: preventive (care sunt cauzate de oameni) si
pozitive (care sunt cauzate de boli si epidemii, sdracie extremd, ciumad, foamete, razboaie si
hranire proasti a copiilor). In plus, acesta propune reducerea numarului de copii in familie si
amanarea casatoriilor dupa o anumita varsta (21 de ani). Nu incape indoiald ca Thomas
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Malthus judeca legile privind protectia saracilor foarte aspru, considerandu-le daunatoare
prosperitatii statului, intrucat saracii se Tnmultesc mai rapid decat celelalte categorii din patura
sociala.

Jean-Baptiste Say (1767-1832) a fost un economist francez clasic care a lucrat sub
influenta lui Napoleon. A predat economie politica iar ,, Tratatul de economie politica” (1803)
este una dintre cele mai importante lucrari pe care acesta le-a publicat. A ramas cunoscut pana
in prezent pentru Legea ,,Say”, cunoscutd si sub numele de ,lege a pietelor” sau ,legea
debuseelor”. Aceasta afirmi ci cererea provine din productie. In ceea ce priveste piata
muncii, autorul a sustinut cd, intrucat cererea unui bun este egald cu oferta unui alt bun, in
orice economie ar trebui sd existe intotdeauna o ocupare deplina. Prin urmare, constatim ca in
economia sustinutd de Say nu exista supraproductie sau exces de cerere, supraocupare sau
subocupare. Say sustine ferm ca apare un tip de somaj, dar de scurtd durata, intrucat oamenii
vor ocupa alte locuri de munca.

Perioada marxista

La explicarea si definirea ocuparii fortei de munca contribuie si perioada marxista.
Investitiile joaca un rol semnificativ in productia de bunuri, iar somajul este considerat a fi un
factor care controleaza productia capitalistilor. O scadere a volumului de productie va aparea
ca urmare a scaderii investitiilor capitalistilor. Astfel, oferta de fortd de munca va scadea in
mod implicit.

Reprezentantul acestei perioade, Karl Marx (1818-1883), s-a remarcat prin teoriile sale
privind capitalismul si comunismul. Scopul sau a fost de a nuanta legea economica a
dezvoltarii societatii capitaliste. In termeni de contributii aduse dezvoltarii pietei muncii,
cartea ,,Capitalul” sau ,,Das Kapital”, constituie lucrarea de baza responsabilad pentru gandirea
altor economisti predecesori. Marx a folosit principiile si teoriile clasicilor ca punct de
plecare, dar a criticat unele dintre acestea ca fiind gresite. In mod special, a ficut critici la
adresa economiei capitaliste si a exploatarii clasei muncitoare. A 1incercat sa explice
diferentele dintre preturile pietei utilizind teoria valorii muncii. Mai precis, autorul sustine
faptul ca valoarea obiectivd a unui bun economic poate fi mdsuratd prin numarul mediu de ore
necesare pentru realizarea acestuia. Spre exemplu, daca fabricarea unui stilou dureaza de trei
ori mai mult timp decét fabricarea unui pix, stiloul trebuie sa fie considerat de trei ori mai
valoros decat pixul. Spre deosebire de Adam Smith, Marx a sustinut cd divizarea si
specializarea muncii creeaza fortd de munca necalificatd. Pe masura ce munca devine mai
specializatd, locurile de muncd nu vor mai necesita anumite calificdri, asa cum era inainte de
specializare, cand lucratorii erau implicati in toate etapele de productie. Marx a afirmat ca
investitiile capitalistilor s-au concretizat prin angajarea de muncitori si inchirierea sau
achizitionarea de mijloace de productie precum materii prime, utilaje, echipamente si masini.
Pe masura ce capitalismul s-a extins, au aparut doud elemente care au redus cantitatea de
capital care este distribuitd muncitorilor. Primul factor a fost aparitia somajului, ca urmare a
fuziunii dintre doua sau mai multe companii. Cel de-al doilea factor se referd la intentia
capitalistilor de a creste productivitatea si de a realiza mai multe produse. Tn multe cazuri,
acest lucru implicd masinarii mai eficiente, mai multe ore de munca pe zi si, bineinteles, o
reducere a fortei de munca sau a salariilor. Karl Marx a punctat rolul major al somajului in
reglarea productiei capitaliste, tinand seama de conexiunea ce se formeaza Intre procesul de
ocupare si cel de productie.

Perioada neoclasica
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De-a lungul perioadei neoclasice, multi economisti au fost recunoscuti pentru ideile si
conceptiile privind piata muncii. Apare ideea de somaj involuntar, iar ocuparea fortei de
munca are loc intr-un echilibru general economic.

Léon Walras (1834-1910), fost economist francez, a devenit cunoscut prin intermediul
teoriei echilibrului economic general, publicata in lucrarea ,,Elemente de economie politica
purd” (1874). Conform lui Joseph Shumpeter, Walras a fost unul dintre cei mai buni
economisti din istorie. Walras creeazd un model economic de echilibru general in cadrul
acestei teorii, folosind matematica. Apar ideile de piata liberd, utilitate, formarea preturilor si
ocupare a fortei de munca intr-o economie competitiva. Legea lui Walras spune ca, pentru a
compensa diferenta, un exces de fortd de munca intr-un loc va trebui sa fie nsotit de un exces
de cerere de fortd de munca in alt loc. Afirmatia sa este cd numai intr-o piatd cu concurenta
perfectd, in care rata profitului este zero, este posibil sa se creeze un echilibru pe piata muncii.
Pentru a executa operatiunile de productie, intreprinzatorul angajeaza persoane pana cand
numarul de muncitori devine egal cu productivitatea marginald si este responsabil pentru
distribuirea eficientd a resurselor pe diferite piete.

John Bates Clark (1847-1938) a fost un economist american care a sustinut scoala
neoclasica si a propus doud abordari diferite pentru studierea fenomenelor economice: statica
si dinamica. Clark a folosit metoda statica pentru a explica societatea din perspectiva unui
echilibru economic. Prin utilizarea metodei dinamice, autorul a explicat analiza elementelor
care Tmpiedica echilibrul economic, cum ar fi cresterea populatiei, diversificarea nevoilor
umane, cresterea capitalului, evolutia tehnologiilor si utilajelor de productie si eficientizarea
proceselor organizationale. In lucrarea sa din 1899, ,Distributia avutiei”, Clark a dezvoltat
teoria ,,productivitdtii marginale”, cu scopul de a examina problemele de distributie si
repartitie. Economistul este de parere ca munca angajatilor este rasplatitd din punct de vedere
financiar in functie de productivitatea marginald. Nivelul maxim pe care un intreprinzator il
poate oferi angajatului sdu este egal cu productivitatea marginala a muncii pe care acesta din
urma o depune. Mai mult, salariul si productivitatea marginala se afla intr-o relatie reciproca,
deoarece unul nu poate fi mai mic decét celalalt. Apreciem faptul ca, prin intermediul acestei
teorii, Clark a avut in vedere studierea ocupdrii fortei de munca, a ratei salariului si a
intreprinzatorului. Acest lucru a reprezentat un progres suplimentar in evolutia ocuparii fortei
de munca.

Alfred Marshall (1842-1924), alaturi de ceilalti reprezentanti ai perioadei neoclasice, a
empatizat in lucrarea ,,Principiile economice”, scrisa in anul 1890, aspecte importante privind
ocuparea fortei de munca. Prin examinarea modului in care producatorii si consumatorii se
comportd, Marshall a studiat modul in care functioneazd piata. A inaintat ideea conform
careia atat consumatorii, cit si producatorii, urmdresc sa isi maximizeze propriile interese.
Marshall sustine c@ oamenii joacd simultan doud roluri in economie: produc bunuri
economice si le consumd. De asemenea, in lucrare apare descris rolul fortei de munca, care
faciliteaza fabricarea bunurilor economice pe care, ulterior, consumatorii le vor achizitiona.
Productivitatea muncii este considerata a fi un instrument important de evaluare a muncii n
procesul de productie. Pentru cresterea acestui indicator, Marshall considerda ca
intreprinzatorii ar trebui sd aibd in vedere anumite masuri, cum ar fi cresterea nivelului de
calificare si specializare a muncitorilor. Rezulta, astfel, cd Marshall a pus accent pe
investigarea fortei de munca, Intrucat are un impact semnificativ asupra procesului de
productie prin capacitatile fizice si intelectuale ale oamenilor.

Etapa keynesiana

In teoria keynesiand, in contrast cu ideile clasice si neoclasice cu privire la utilizarea
deplind a fortei de munca in cadrul unei economii de piata, situatia este diferitd: in sistemul
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capitalist ocuparea fortei de munca este pusa sub semnul somajului, care devine o problema
permanenta.

John Maynard Keynes (1883-1946) a fost un teoretician al stiintei economice care a
contribuit In mod semnificativ la cresterea disciplinei analizate in aceasta sectiune. Acesta a
pus bazele economiei de piatd dirijate, o noua tendintd in gandirea economica. Lucrarea
importanta a acestuia, ,,Teoria generald a folosirii mainii de lucru, a dobanzii si a banilor”, a
fost scrisa in 1936. Spre deosebire de teoriile clasice si neoclasice, Keynes remarcd aparitia
certd si totald a somajului pe piata muncii. Mai mult, autorul a sustinut ca somajul nu
afecteazd economia statului, deoarece stimuleaza forta de munca sd devind mai productiva,
ceea ce sugereaza o bund observatie a pietei muncii. Keynes constata ca dezechilibrele dintre
economii $i investitii sunt cauza somajului. Drept urmare, numarul locurilor de munca pe
piata scade atunci cand volumul investitiilor Inregistreaza un trend descendent. Mai departe,
John Keynes este cel care defineste rolul statului in reducerea somajului, indicand metode
precum incurajarea investitiilor si generarea de noi locuri de munca. Cresterea economica a
statului, ocuparea deplind a fortei de munca si rezolvarea problemelor cauzate de lipsa
resurselor naturale sunt toate probleme pe care statul le abordeaza prin utilizarea parghiilor
economice. Intre anii 1930 si 1960, teoria lui Keynes a fost implementatd in mai multe zone
strategice de pe glob.

Etapa contemporana

Metodele de gestionare a pietei muncii au Inregistrat modificari odatd cu inceperea
crizei resurselor energetice in statele industriale dezvoltate dupa 1970. Toate fenomenele
sociale si economice care au produs schimbari in economia statelor, au generat si noi abordari
ale ocuparii fortei de munca.

O abordare postkeynesista prevede reorganizarea economiilor statelor in vederea
furnizarii pe piata muncii a unui numar mai mare de locuri de munca. Acest lucru a condus la
o scadere a ratei somajului in Statele Unite de la 11,2% la 4,3%, intre anii 1982 si 1999
(Cojuhari, 2015).

De asemenea, altd abordare a economistilor contemporani a avut in vedere politicile
postkeynesiste prin care statul a intervenit In mod activ pe piata muncii. Multe elemente de
noutate au aparut pe piata muncii: programul redus de lucru, programe speciale pentru tineri si
persoane somere, reducerea anumitor impozite pentru locurile de munca ocupate de adulti si
noi conditii de acordare a indemnizatiilor de soma.

In perioada contemporana, ocuparea fortei de munci este in principal inter-relationata
cu nivelul de educatie al fortei de munca. Deoarece cerintele angajatorilor si ale potentialilor
angajati au devenit din ce in ce mai diverse si pretentioase, statele sunt fortate sa dezvolte in
mod constant programe care sd ajute oamenii sa ocupe locuri de munca in economie. Somajul
in randul tinerilor si a persoanelor calificate a devenit o problemad actuala pe piata muncii. Mai
mult, multe dintre statele europene se confrunta cu niveluri ridicate ale tinerilor care nu vor sa
studieze sau sd lucreze.

1.1.3. Analiza literaturii de specialitate

In aceasti sectiune, am realizat o analiza a literaturii de specialitate cu privire la piata
muncii. Conform figurii de mai jos, se poate observa o evolutie ascendenta a publicatiilor
stiinifice in domeniul pietei muncii, in perioada 2013-2019. Incepand cu anul 2020, tendinta
a inceput si fie una descendenti, pastrand acest mod de evolutie pana in anul 2022. In
comparatie cu anul 2019, observdm in anul 2020 o reducere substantiald a numadrului de
publicatii stiintifice in domeniul pietei muncii.
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Aceasta reprezentare negativa a fost determinata de evenimentele globale care au marcat
economia statelor lumii. In acest caz, mentionim pandemia Covid-19 ce a izbucnit Tn anul
2019 si razboiul din Ucraina, declansat de Rusia in data de 24 februarie, anul 2022.Ambele
evenimente au declansat o crizd economica la nivel mondial, fapt pentru care interesele
cercetatorilor s-au orientat cu precadere spre investigarea efectelor acestora asupra societatii,
economiei si factorilor politici. Piata muncii din diverse ramuri economice a fost puternic
afectatd de restrictiile cauzate de criza sanitara si de restructurarea comertului ca urmare a
razboiului izbucnit in Ucraina (Nicola et al., 2020; Donthu & Gustafsson, 2020; Prohorovs,
2022).

TIn ultimii ani ai perioadei contemporane am asistat la doud crize majore care au
generat schimbari substantiale pe piata muncii. Astfel, evidentiem restrictiile cauzate de criza
sanitara si de restructurarea comertului ca urmare a razboiului izbucnit in Ucraina. Instituirea
carantinei si restrictiile de deplasare impuse de statele din intreaga lume au avut un impact
semnificativ asupra activitatii de cercetare in timpul pandemiei de Coronavirus. O mare parte
dintre activitatile de cercetare au fost intrerupte iar activitatile academice au fost mutate in
mediul online, situatie ce a impiedicat deplasarile cercetatorilor in spatiile de cercetare. In
mod similar, criza sanitara a determinat multi cercetatori sd intrerupa temporar colaborarile
stiintifice ce prevedeau ntalniri fizice.

Un interes pronuntat pentru examinarea pietei muncii remarcam la autorii cu lucrari
stiintifice publicate in perioada 2020-2022. Un numar substantial de lucrari cu caracter
stiintific au investigat efectele pandemiei de Coronavirus asupra pietei muncii, pierderea sau
intreruperea temporara a locurilor de muncad, blocarea lanturilor de aprovizionare la nivel
global, modificarea sau sistarea activitatilor firmelor, digitalizarea activitatilor economice,
intensificarea activitatii de cercetare-dezvoltare, stimularea inovarii in Intreprinderi, rezilienta
la crize, cresterea inflatiei, diminuarea investitiilor straine directe sau cresterea ratei dobanzii.

500
450
400
350
300
250

200
150
100
50
0
2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024
Figura nr. 1.4. Tendinta publicarii in domeniul pietei muncii, perioada 2012-2022

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Harta pe care am reprezentat-o in figura de mai jos prin intermediul programului
VOSviewer evidentiaza cele mai citate documente cu caracter stiintific, ce includ tematici
referitoare la piata muncii. Astfel, In programul VOSviewer a fost selectat un numar minim
de 50 de citari si au rezultat 52 de documente stiintifice care au indeplinit aceasti conditie. In
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urma analizei efectuate, evidentiem faptul cad cele mai citate documente stiintifice au apartinut
urmatorilor lui Ludvigsson (2019; 328 de citari), Kaas (2012; 225 de citari), Beaman (2012;
154 de citari), Wilton (2012; 139 de citari), Bauder (2015; 129 de citari), Bertrand (2019; 114
de citari), Kramarz (2014; 112 de citari), Cheung (2014; 110 de citari), Radl (2013; 109 de
citari) si Lemieux (2020; 103 de citari). Se observa cd aceste documente nu au fost publicate
recent [excluzand articolele lui Lemieux (2020), Lugvisson (2019) si al lui Bertrand (2019)]
iar timpul de citare al acestora a fost mai indelungat in timp. Totusi, aceastd situatie nu
exclude faptul ca documentele stiintifice citate sunt cele mai influente in domeniul pietei
munclil.

((beaverstock (2012}

tumner (2015)

&, VOSviewer

Figuranr. 1.5. Analiza citirii publicatiilor stiintifice in programul VOSviewer

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

In continuare, vom analiza articolele stiintifice cu cele mai multe citiri in perioada
mentionatd. Astfel, lucrarea lui Ludvigsson (2019) investigheazd impactul pietei muncii
asupra starii de sdnatate a populatiei din Suedia. Autorii sustin ca starea de sdndtate a
angajatilor suedezi este influentata in mod hotarator de educatia detinuta, profesia practicata si
de veniturile obtinute.

Kaas (2012) examineazd un subiect larg dezbatut pe piata muncii, si anume
discriminarea minoritatilor etnice. Cercetarea analizeazd piata muncii din Germania. Un
rezultat interesant al acestui studiu este faptul ca, spre deosebire de studentii nativi din
Germania, studentii cu alte nationalitdti sunt mai discriminati la locul de muncd. Totodata,
discriminarea este cu atat mai mare, cu cat firma este mai mica. O masurd de reducere a
acestui decalaj o constituie recomandarile din partea altor persoane.

In lucrarea ce apartine lui Beaman (2012), se expune mediului academic relatia dintre
retelele sociale si rezultatele de pe piata muncii din Statele Unite ale Americii, In cazul
refugiatilor. Rezultatele evidentiaza faptul ca durata de sedere a refugiatilor pe piata muncii
din Statele Unite ale Americii influenteaza substantial rezultatele acestora la locul de munca.

Modul in care stagiile de practica din perioada studiilor influenteaza performanta la
locul de munca dupa absolvire este investigat in lucrarea lui Wilton (2012). Identificam in
cadrul articolului asocieri pozitive, respectiv negative, ce se creeaza intre participarea la stagii
de practica in cadrul intreprinderilor si performantele acumulate de tineri dupa aceasta
perioadd. Stagiile de practica desfasurate in perioada studiilor constituie un avantaj pentru
multi tineri care doresc sd acumuleze experientd inainte de angajare. Mai mult decat atit,
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angajatorii pun mare accent pe experienta de munca pe care absolventii o acumuleazad in
timpul studiilor, fie ca este vorba de stagii de practica sau voluntariat.

Bauder (2015), in cercetarea sa ce se concentreaza asupra domeniului pietei muncii,
analizeazd mobilitatea internationald a cadrelor universitare. Ipotezele pe care autorul le
este cu mult diferitd de experienta acumulatd de lucratorii din alte profesii economice si (II)
cadrele didactice au capacitatea de a-si imbunatati munca prin mobilitati internationale.
Investigarea modului in care fenomenul migratiei poate creste valoarea muncii angajatilor este
ideea principala a acestui studiu.

Lucrarea lui Bertrand (2019) contureaza cadrul general cu privire la efectele pe care
legea din Norvegia referitoare la cresterea aportului de reprezentare a femeilor in consiliile de
administratie ale societatilor publice cu raspundere limitata a avut-0 asupra femeilor cu studii
superioare. Autorii sustin cd aceastd politica a guvernului norvegian a redus disparitatile in
materie de venit dintre barbati si femei. Cu toate acestea, au aparut diferente intre femei cu
privire la indeplinirea acestor roluri. Tot mai multe femei norvegiene au dobandit calificari
superioare, dar nu au fost angajate in consiliile de administratie ale unor astfel de companii.

Mai departe, Kramarz (2014) examineaza modul in care criteriile de relatii conduc la
cresterea ratei de ocupare a tinerilor absolventi de studii superioare. Conform rezultatelor
studiului, relatiile sociale ale parintilor influenteaza in mod considerabil ocuparea unui loc de
munca in intreprinderea in care acestia lucreaza. Totodata, tinerii care reusesc sa obtind un loc
de munca prin intermediul relatiilor sociale, sunt inclinati sa ramana mai mult timp pe postul
ocupat iar salariul pe care il primesc are tendinta sd creascd. Un alt rezultat interesant al
acestei cercetari este faptul ca, pentru a-si mentine tendinta ascendentd a profitului,
intreprinderile au obiceiul sa scada salariile parintilor care si-au recomandat copiii sa lucreze
in aceeasi intreprindere.

Cheung (2014) analizeaza un subiect frecvent abordat in Regatul Unit, si anume,
contextul integrarii pe piata muncii a refugiatilor. Cele mai semnificative constatdri ale
autorului indica un nivel mai ridicat de ocupare in cazul refugiatilor care isi formeaza contacte
prin retele sociale, cum ar fi grupdrile conationale sau retelele religioase. De asemenea,
Cheung mentioneaza ca factori definitorii pentru ocuparea unui loc de munca in Regatul Unit
competentele profesionale si lingvistice, profesia detinutd anterior emigrarii si perioada de
sedere avuta in vedere.

Raportandu-ne la lucrarea lui Radl (2013), se observa analiza problemei pensionarii in
statele din Europa de Vest. Cercetarea a ajuns la urmatoarele concluzii majore: clasa sociala
influenteazd in mod semnificativ decizia de pensionare, apar decalaje pronuntate intre
deciziile de pensionare ale barbatilor si ale femeilor iar starea de sanatate a angajatilor
influenteaza procesul de pensionare.

In cele din urmi, cercetarea elaborati de Lemieux (2020) abordeaza o problematici
contemporand si anume, pandemia Covid-19 si impactul acesteia asupra pietei muncii din
Canada. Aceasta tema a fost de mare interes in ultimii ani, intrucat a avut un impact
semnificativ asupra economiei, sdnatatii, educatiei si comertului. Principalele constatéri ale lui
Lemieux evidentiazd o scadere a ocupdrii fortei de munca, reducerea numarului de ore lucrate
sau chiar pierderea definitiva a locurilor de munca din mai multe sectoare economice care au
fost direct afectate de criza sanitara (in special domeniul HoReCa).

In continuare, evidentiem in tabelul de mai jos un clasament ce include primii zece
autori care au publicat cele mai multe articole stiintifice in domeniul piatei muncii, intr-un
interval de zece ani (2012-2022). Drept urmare, cei mai importanti autori din clasament {i
includ pe Ellenor Mittendorfer-Rutz (cu 24 lucrari stiintifice), Magnus Helgesson (cu 16
lucrari stiintifice), Thomas Niederkrotenthaler (cu 13 lucrari stiintifice), Petri Bockerman (cu
11 lucrari stiintifice) si pe Stijin Baert (cu 10 lucrari stiintifice).
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Tabelul nr. 1.3. Top 10 autori cu contributii stiintifice deosebite in domeniul pietei

muncii
Numar de lucrari
Autori Organizatie stiintifice
publicate
Mittendorfer-Rutz, Institutul  Karolinska  (Solna,
) 24
Ellenor Suedia)
Helgesson, Magnus Instltgtul Karolinska  (Solna, 16
Suedia)
Niederkrotenthaler, Universitatea de Medicind din 13
Thomas Viena (Austria)
Facultatea de Business si
Bockerman, Petri Economie a Universitatii 11
Jyvaskyla (Finlanda)
Baert, Stijin Universitatea din Gent (Belgia) 10
Vasquez, Prado Umve_r5|tatea din Guadalajara 8
(Mexic)
Chavez, Rodriguez Umve_r5|tatea din Guadalajara 8
(Mexic)
Cardenas, Santana Umve_r5|tatea din Guadalajara 8
(Mexic)
. . Universitatea din Guadalajara
Lira, Ramirez . 8
(Mexic)
Lopez, Tellez Umve_r5|tatea din Guadalajara 8
(Mexic)

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Mittendorfer-Rutz, Helgesson si Niederkrotenthaler au avut interese comune de
cercetare Tn domeniul pietei muncii. Articolele stiintifice publicate de acestia au examinat
piata muncii din perspectiva integrarii imigrantilor din Scandinavia pe piata fortei de munca
locale, in mod deosebit a imigrantilor tineri. Autorii considera ca tinerii imigranti care ajung
in aceastd zond sunt expusi unui risc de marginalizare sociald ce 11 impiedica sa se adapteze pe
piata muncii. Un alt subiect abordat de acesti autori vizeaza modul de integrare pe piata
muncii a tinerilor care se confruntd cu diverse tulburari psihice sau afectiuni medicale.
Totodata, evidentiem faptul ca Mittendorfer-Rutz, Helgesson si Niederkrotenthaler au abordat
probleme actuale pe care guvernele statelor din Uniunea Europeand urmadresc sa le rezolve
prin politici de ocupare a fortei de munca. Elenor Mittendorfer-Rutz abordeaza in mod separat
si alte aspecte ale pietei muncii, cum ar fi diferentele de incadrare intre barbati si femei.
Mittendorfer-Rutz manifesta o preocupare stiintifica activa pentru hartuirea sexuala la locurile
de munca. Ellenor Mittendorfer-Rutz si Magnus Helgesson isi desfasoara activitatea stiintifica
in domeniul medicinei la Stockholm (Suedia), pe cand Thomas Niederkrotenthaler activeaza
in calitate de profesor in domeniul sanatatii publice la Viena (Austria).

Petri Bockerman, profesor in domeniul economiei sanatatii la Facultatea de Business si
Economie a Universitatii Jyvéskyld din Finlanda, manifestd o preocupare stiintifica majora
pentru buna functionare a pietei muncii, din perspectiva mai multor factori ce pot avea un
impact negativ asupra angajatilor sau viitorilor angajati. Bockerman mentioneaza in studiile
sale factori precum fumatul, infectiile din copildrie, nivelul performantelor scolare sau
psihoterapia.
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Lucrérile stiintifice ale lui Stijin Baert abordeaza, in principal, cazuri de discriminare a
imigrantilor, a minorititilor etnice si a populatiei in varsti de munci. in plus, Baert manifesta
0 preocupare activd pentru introducerea in cdmpul muncii a studentilor si tinerilor care au
urmat programe de internship sau de ucenicie. Stijin Baert este profesor in domeniul
economiei la Universitatea din Gent (Belgia).

integrarea imigrantilor pe piata muncii; riscul sporit de
excluziune sociala a refugiatilor stabiliti n  regiunea

Ellenor Mittendorfer- Scandinaviei, respectiv a persoanelor tinere cu diverse tulburari
Rutz psihice sau afectiuni medicale; comparatii privind Tncadrarea n
kﬂnuncé a femeilor si a barbatilor; hartuirea sexuala la locul de

uNca.

[riscul de marginalizare pe piata muncii in randul refugiatilor din
Magnus Helgesson Suedia; marginalizarea pe piata muncii a tinerilor care sufera de
diverse tulburari psihice sau probleme de ordin medical.

excluziunea socialda a persoanelor suedeze native, respectiv 4
Thomas imigrantilor sositi Tn Suedia pentru a Tncepe o viatd noud; riscul
Niederkrotenthaler de marginalizare pe piata muncii a tinerilor ce sufera de diverse
t)robleme psihice sau medicale.

efectele unor factori specifici (sanatatea, fumatul, nivelul de
calificare al angajatilor, psihoterapia, infectiile din copilarie,
performantele scolare, varsta potrivitd de intrare la scoald,
extinderea Uniunii Europene) asupra functiondrii pietei muncii.

Petri Bockerman

discriminarea pe piata muncii (Impotriva imigrantilor, Tmpotriva
minoritatilor etnice, Tmpotriva populatiei n varsta); influenta
stagiilor de practica si a programelor de ucenicie asupra ocuparii
fortei de muncd; importanta experientei acumulate in campul
muncii de catre studenti si influenta acesteia asupra locurilor de
@ncé viitoare.

Stijin Baert

Figura nr. 1.6. Subiecte de cercetare abordate de Mittendorfer-Rutz E., Helgesson M.,
Niederkrotenthaler T., Bockerman P. si Baert S. in publicatiile stiintifice din domeniul
pietei muncii

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Publicatiile stiintifice ale lui Vasquez P., Chavez R., Cardenas S., Lira R. s1 Lopez T.
abordeaza subiecte de cercetare similare si se concentreazd pe concurenta ce apare pe piata
muncii, pe interactiunea dintre conceptul de capital uman si piata muncii, pe rapoartele cu
privire la absolventii de invdtdmant superior si angajatori si pe efectele sistemului de
invatdmant superior asupra ocuparii fortei de munca. Avand in vedere ca acesti autori studiaza
la Universitatea Guadalajara, se pot fundamenta cercetdrile comune in domeniul pietei
muncll.
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Figura nr. 1.7. Subiecte de cercetare comune abordate de Vasquez P., Chavez R.,
Cardenas S., Lira R. si Lopez T. in publicatiile stiintifice din domeniul pietei muncii

Sursa: Elaborare proprie pe baza literaturii de specialitate
1.1.4. Indicatori de ocupare si somaj

Vizualizarea nivelului de ocupare al fortei de munca din cadrul unei tari se realizeaza
prin intermediul unor indicatori specifici pietei muncii. Indicatorii se utilizeaza si pentru studii
comparative ce reliefeazd nivelul de ocupare al fortei de muncd 1n anumite perioade
economice sau in diverse tari.

Indicatorii principali care caracterizeaza piata muncii Tn ansamblul ei se exprimd in
doud moduri: in marime absoluta si in marime relativa. Indicatorii exprimati in marime
absoluta se referd la populatia activa. Acest indicator are in componenta sa populatia ocupata
si populatia neocupata (numarul de somerti).

Teoria economica defineste populatia activa drept persoanele cu varstd apta de munca,
care fie desfasoard in prezent o activitate profesionala, fie cautd posibilitati de angajare. De o
atentie sporitd beneficiaza in principal persoanele aflate in campul muncii, dar care nu reusesc
sa identifice un loc de munca corespunzator. Din punct de vedere statistic, populatia ocupata
si populatia neocupata (somerii) formeaza, impreuna, populatia activa.

Populatia ocupatd, conform acceptiunii teoretice, include persoanele cu statut de
angajat, care, pe parcursul unei perioade de referinta, sunt implicate in activitatea productiva a
unei intreprinderi, fie In producerea de bunuri, fie in prestarea de servicii. In schimbul
activitatii prestate, acestea primesc o remuneratie corespunzatoare nivelului de calificare
detinut si functiei ocupate. Aceastd remuneratie constituie un venit al factorului de productie
,munca” si poarta denumirea de salariu. Dupa cum se poate observa in figura de mai jos,
populatia ocupatd include, statistic vorbind, numarul de salariati si persoanele care realizeaza
alte tipuri de activitati economice generatoare de venit.

Populatia neocupata este o trimitere teoretica la persoanele care doresc si sunt apte sa
lucreze, insd circumstantele socio-economice si demografice le Tmpiedicd sa isi gdseasca un
loc de munca adecvat cerintelor individuale. Aceasta categorie considerata defavorizatd in
comparatie cu populatia ocupata, a primit denumirea genericd de someri. Notiunea economica
de somer va fi abordatd mai pe larg intr-o sectiune viitoare, destinatd prezentarii teoretice a
somajului.
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O categorie de persoane care se remarca in mod particular pe piata muncii o constituie
resursele de munca. Acestea sunt descrise in stiinta economica ca fiind o generatie viitoare de
angajati pentru intreprinderi. Asadar, principala caracteristicd a resurselor de muncad este
faptul cd nu desfdsoara intr-un moment de referintd o activitate profesionald, ci constituie
oferta de fortd de muncd a viitorului. Spre exemplu, elevii, studentii, populatia casnicd si
militarii Tn termen constituie resurse de munca care in viitor vor desfasura ocupatii
profesionale in calitate de angajati.
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de muncd inactivd
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Figura nr. 1.8. Structurarea resurselor de munca

Sursa: Elaborare proprie
Indicatorii pietel muncii exprimati in marime relativa sunt urmatorii:

e Rata de activitate a fortei de munca.
e Rata de ocupare a fortei de munca.
e Rata de neocupare a fortei de munca.

Definitia ratei de activitate a fortei de munca evidentiaza, din punct de vedere statistic,
un raport procentual stabilit intre populatia activa si populatia totala caracterizata prin varsta
minimd de lucru. Ultima categorie face referire la persoanele a caror varsta trebuie, in mod
obligatoriu, sd se incadreze intre 15-64 de ani. Se mai poate preciza cu privire la rata de
activitate a fortei de munca faptul ca este superioara indicatorului de ocupare, intrucat
populatia ocupata este integrata in populatia care este considerata activa.

Un alt indicator pe care il descriem este rata de ocupare a fortei de munca. Acesta poate
fi exprimat sub forma unui raport procentual intre populatia ocupatd si populatia totald care
indeplineste varsta minima de lucru. Mentiondm faptul cd una dintre caracteristicile ratei de
ocupare a fortei de munca este variatia in functie de fazele ciclului economic, astfel:

— 1n perioade de crestere economicd, valoarea indicatorului atinge cote mai mari iar rata
somajului se mentine mai scazutd;

— 1n faze economice caracterizate de recesiune economica, situatia este una inversa, rata
somajului nregistrand valori mai ridicate iar valoarea indicatorului ramanand redusa.
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Din punct de vedere stiintific, cercetatorii utilizeaza acest indicator pentru a evidentia
tendintele ce caracterizeaza piata muncii intr-o anumita perioada din istoria economica.

Rata somajului este poate indicatorul care genereaza cele mai multe probleme
economico-sociale statelor din intreaga lume. Acest indicator se calculeaza in literatura de
specialitate prin raportarea numarului de persoane cu statut de somer la numarul persoanelor
care fac parte din categoria populatiei active totale.

Prin urmare, studierea pietei muncii prin intermediul indicatorilor descrisi mai sus ofera
informatii semnificative cu privire la ocupare si somaj. De asemenea, tendintele de evolutie
ale indicatorilor constituie o baza solida pentru factorii de decizie politica, cercetatori, mediul
academic, dar si pentru societate in general.

1.1.5. Somajul — dezechilibru macroeconomic al pietei muncii

In demersul cercetirii noastre, abordarea teoretici a inclus si notiunea de somaj. Atunci
cand se Inregistreazd un nivel mai ridicat al ofertei de munca, comparativ cu cererea existenta,
apare pe piatd acest dezechilibru macroeconomic cunoscut pe scara larga sub denumirea de
,»somaj”. Indiferent de cauzele care il determina, solutionarea acestuia constituie o provocare
reald pentru factorii de decizie politica. Deloc surprinzator, somajul devine o provocare si
pentru ecosistemul antreprenorial si restul societdtii deoarece efectele acestuia se reflecta in
modul in care functioneaza economia. Din aceasta perspectiva, politicile Tn materie de somaj
sunt absolut esentiale pentru crearea unui echilibru pe piata muncii.

In ceea ce priveste originea cuvantului ,,somaj”, mentionim faptul ci acesta provine din
cuvantul latin ,,cauma”, a carei semnificatie este ,,cdldurd mare” (Lutac, 2016). Esentialmente,
suntem de parere ca semnificatia datd acestui termen duce cu gandul la pasivitate, la lipsa unei
activitati a oamenilor. Totodatd, o altd provenientd asimilatd ,,somajului” este termenul
francez ,,chomage”. Constatam faptul ca in punctul in care statele s-au dezvoltat din punct de
vedere economic iar piata muncii s-a conturat treptat, somajul a devenit un subiect important
pentru multi actori. Somajul facea referire, in principal, la oamenii fard un loc de munca, dar
care erau apti si dispusi pentru a lucra.

Asa cum am mai mentionat, fenomenul somajulului survine atunci cand sunt prea multe
persoane pe piata muncii care intentioneaza sa aplice pentru un loc de munca, insa acestea din
urma sunt limitate de factori diversi. Prin urmare, se acumuleaza diverse conflicte, unele de
ordin economic, altele de ordin social. In perioada actuald, numeroase motive genereazi
esecuri in procesul de ocupare a unui loc de munca. Spre exemplu, nivelul salarial, locatia
geografica, lipsa compatibilitatii intre cerintele angajatorilor si calificarea persoanelor si lipsa
adaptabilitatii sunt cateva dintre motivele principale care mpiedica persoanele sa ocupe un
loc de munca corespunzator.

Tn cazul multor oameni apare intrebarea ,,Cum a devenit somajul un fenomen economic
si social?” Raspunsul la aceasta intrebare nu se limiteaza la unul singur. Atunci cand vorbim
despre efecte economice, evidentiem provocarile guvernelor in gestionarea echilibrului
economic atunci cand nivelul de somaj creste prea mult. Pe de altd parte, somajul este un
fenomen social, intrucat declanseaza circumstante nefavorabile persoanelor care doresc sa
lucrez. Cele mai des intalnite sunt stresul, conflictele familiale, sdracia, lipsa unor resurse
financiare de baza si excluziunea sociala.

Din punct de vedere statistic, evidentiem doua moduri de analiza a somajului. Prima
modalitate este ca marime absoluta, care inseamnd numarul de someri, iar a doua este ca
marime relativa, care Inseamna rata somajului.

Organizatia Internationald a Muncii (2019) descrie somerii drept o categorie speciald pe
piata muncii, prin prisma caracteristicilor care 1i definesc: (1) nu sunt angajati; (2) varsta
variazd de la 15 la 74 de ani; (3) sunt dispusi sa inceapa activitatea la un loc de munca in
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urmatoarele doua saptdmani; (4) au cautat un loc de munca in mod activ in ultimele patru
saptimani. In Europa, definirea si gestionarea somerilor are loc sub coordonarea Biroului
International al Muncii.

Un alt termen economic relevant pentru sectorul pietei muncii este rata somajului. Acest
indicator se calculeaza prin raportarea numarului de persoane somere la persoanele care sunt
parte integrantd In populatia activd totald (Eurostat, 2010). Bineinteles, statutul de somer
poate fi obtinut prin inregistrarea persoanelor aflate in acest risc la institutii a caror activitate
se axeazd pe probleme de ocupare. Conform acestei definitii, rata somajului se calculeaza
astfel:

Numarul de someri Numarul de someri

Rata somajului = *100 = * 100

Populatia activa Populatia ocupata+Someri
Rata somajului variaza in functie de fazele ciclului economic: in perioade de crestere
economicd, ocuparea fortei de munca este mai ridicatad iar rata somajului mai redusa; atunci
cand se Inregistreazd o perioada de recesiune economicd, situatia evolueaza in sens invers,
rata somajului inregistreaza valori mai ridicate, in timp ce ocuparea fortei de munca se
diminueaza.
In continuare, am identificat o serie de factori care genereaza aparitia somajului:
— restructurdrile din Intreprinderi;
— nivelul de educatie si calificarea detinuta;
— constrangerile sezoniere;
— evolutiile tehnologice;
— cauze de ordin personal (afectiuni medicale sau aspecte familiale);
— tipul contractului de munca;
— restrangerea cererii de produse sau servicii pe piata;
— crize sociale, medicale sau economice.
In functie de factorii care il influenteazi, somajul poate lua mai multe forme. Formele
somajului si descrierea acestora sunt prezentate in tabelul de mai jos, in functie de mai multe
criterii de clasificare.

Tabelul nr. 1.4. Forme specifice ale somajului

Criterii de
. Form maj Explicati
clasificare orme de soma plicatie
Populatia disponibild pentru a ocupa un loc de
< .| Somaj voluntar munca refuza sa lucreze in conditiile salariilor
Dupda modul 1in °~ ’

care se manifesta
somajul

Somaj involuntar

Somajul tinerilor

existente pe piata muncii.

Populatia  disponibild pentru lucru se
confruntd cu insuficienta locurilor de munca,
la salariile existente pe piata muncii.

Tinerii doresc sa lucreze dar se confrunta cu
imposibilitatea gasirii unui loc de muncd, din
motive obiective si subiective.

Dupa atribute . . o ~ =

- upa Femeile sunt disponibile pentru lucru, insa se

individuale  (sex, . . y
N . . - confrunta cu locuri de munca

varstd, nivel de  Somajul feminin

calificare, etc.)

Somajul diplomelor

nesatisfacatoare, pe termen scurt sau chiar cu
lipsa totala a acestora.

Persoanele calificate in domenii specifice nu
reusesc sa ocupe un loc de munca care sa se
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Dupa timpul
petrecut in somaj

Dupa amploarea
somajului

Dupa natura si
cauzele somajului

Dupa relatia dintre
cerere si oferta

Somajul intelectual

Somaj pe termen scurt
Somaj pe termen lung
Somaj total

Somaj partial

Somaj conjunctural

Somaj frictional

Somaj structural

Somaj ciclic

Somaj clasic

Somaj sezonier

potriveasca cu nivelul lor de pregatire.
Nivelul de educatie al populatiei nu este
adecvat pentru a satisface cerintele locurilor
de munca disponibile pe piata muncii.
Somajul nu poate dura mai mult de sase luni.
Perioada de somaj depaseste douasprezece
luni.

Pierderea totald a locului de munca.
Reducerea concomitentd a volumului de ore
lucrate si a remuneratiei primite.

Diminuarea volumului de activitate pe care o
desfasoara unitdtile economice, ca urmare a
modului in care evolueaza economia, precum
si a modului Tn care se schimba cererea si
oferta pe piata bunurilor si serviciilor.
Persoanele care ajung sa fie somere in mod
voluntar si persoanele care sunt nou intrate pe
piata muncii sunt in cautare de locuri de
munca.

Incongruentele ce apar pe piata muncii intre
angajatori i angajati ca rezultat al unor
factori sociali, tehnologici sau economici.
Somajul este influentat in mod semnificativ
de fazele ciclului economic. Perioadele de
crizd determind o crestere a somajului pe cand
perioadele de expansiune si boom economic
se remarca prin diminuarea somajului.

In aceasta situatie, se creeaza un dezechilibru
intre numdrul persoanelor care doresc sa
lucreze si numadrul locurilor de munca pe care
angajatorii le ofera pe piatd. Nivelul salarial
influenteazd 1n mod substantial acest
dezechilibru, mai ales in situatia Tn care
depaseste salariul de echilibru.
Disponibilitatea locurilor de munca variaza in
functie de anotimp. Drept urmare, existad
persoane care desfdsoara activitati doar atunci
cand existd cerere din partea angajatorilor.

Sursa: Elaborare proprie

Somajul este un fenomen care influenteaza in mod semnificativ societatea, economia si
viata personald a oamenilor, intr-un cadru macroeconomic specific. Repercusiunile pe care
somajul le poate crea in cadrul unei tari pot fi atat pozitive, cat si negative. Ne referim la
repercusiuni pozitive In urmdtoarele situatii: prezenta pe piatd a unor persoane disponibile
pentru locuri de munca viitoare; cresterea productivititii muncii; cresterea competitiei pe piata
muncii; investitii personale permanente in educatie si formare profesionald; stimularea
initiativelor antreprenoriale; dezvoltare personala.

Repercusiunile negative le consideram mai accentuate, atit pentru economie ca intreg,
cat si pentru societate. Din punct de vedere teoretic, este vorba despre urmatoarele aspecte
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nefavorabile: cresterea costurilor cu ajutoarele de somaj; dependenta de indemnizatiile de
somaj; scaderea veniturilor la bugetul de stat; conflictele de ordin social formate intre someri
si persoane care au locuri de muncd; diminuarea standardului de viatd al populatiei;
investitiile in formarea si adaptarea traseului educational al somerilor; cresterea riscului de
saracie; deteriorarea starii de sanatate.

De-a lungul timpului, au fost dezvoltate si propuse politici si masuri pentru a reduce
efectele negative pe care somajul le are asupra economiei. Mentiondm doua tipuri principale
de politici de reducere a somajului: active si pasive.

Politicile active au in vedere utilizarea subventiilor pentru plata salariilor si
implementarea de programe de formare si reconversie profesionala.

Politicile pasive se referda la furnizarea de asistentd de somaj persoanelor care se
confrunta cu dificultatea gasirii unui loc de munca.

Masurile de diminuare a somajului pot ajuta atat somerii, cat si muncitorii de pe piata
muncii, prin orientarea spre noi domenii de activitate, oportunitati de participare la programe
de formare si reconversie profesionald sau sesiuni de consultantd pentru identificarea de locuri
de munca potrivite.

1.2. ANTREPRENORIATUL INOVATIV - DE LA TEORIE LA PRACTICA
1.2.1. Definirea antreprenoriatului inovativ

Conceptul de antreprenoriat inovativ a devenit obiect de analiza pentru cercetdtori si
economisti, Intrucét este considerat un instrument de rezolvare a problemelor economice si
sociale actuale. Antreprenoriatul inovativ genereaza progres economic, Imbunatateste
standardul de viata al oamenilor, creste ocuparea fortei de munca si dezvoltd climatul social.
Mai mult decat atdt, un mediu antreprenorial inovativ pune accent pe sustenabilitate,
facilitand astfel utilizarea rationald a resurselor din economie.

De-a lungul timpului, am asistat la o evolutie importantd in literatura de specialitate a
definitiilor acordate inovdrii in antreprenoriat si antreprenoriatului inovativ. Definitiile din
tabelul de mai jos alcdtuiesc contributii importante la delimitarea conceptuala a
antreprenoriatului inovativ.

Tabelul nr. 1.5. Analiza literaturii de specialitate cu privire la antreprenoriat inovativ

Autori Antreprenoriat inovativ — definiri si interpretari

Peter Drucker | Inovarea este un factor important pentru o intreprindere, intrucat creeaza
numeroase oportunitati pentru dezvoltarea si extinderea activitatilor. Actorii
principali care trebuie sa fie creativi si sd implementeze inovarea in procesele
de afaceri sunt intreprinzatorii. Chiar daca intreprinzdtorii nu detin suficiente
competente pentru inovare, este un proces care se invata de-a lungul timpului
prin experientd, respectiv prin cursuri de educatie antreprenoriala.
Schimbarea si adaptabilitatea la inovare sunt doud constante care asigurd
succesul unei afaceri. Totodatd, inovarea este un factor care va genera in
viitor noi locuri de muncad, iar oamenii trebuie sa fie permanent constienti de
acest aspect.

Manualul Oslo ' Produsele noi sau imbunatatite, respectiv procesele noi sau actualizate se

(OECD) prezintd ca un semn de inovare in Intreprinderi. Orice dovadd de noutate in
intreprinderi este o evolutie spre viitor, intrucit inovarea genereaza
intotdeauna ceva diferit pe piata.

William Inovarea nu este posibild fara invatare continua. Oamenii trebuie sd inoveze

Pollard in mod consecvent 1n vederea adaptdrii la provocdrile globale care ameninta
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orice domeniu din viata acestora.

Watts Tn momentul n care ideile unor persoane pot fi transformate cu succes in

Humprey bunuri si servicii ce pot fi realizate In procesul de productie iar ulterior
vandute, apare conceptul de inovare in antreprenoriat.

Marina du | Inovarea in antreprenoriat este despre modul in care antreprenorii abordeaza

Plessis ideile noi de extindere a activitatilor prin fabricarea de bunuri si servicii

diferite si inovatoare. De asemenea, intreprinderile trebuie sa furnizeze
solutii adaptate la circumstantele pietei.

Ted Levitt Ideile inovatoare constituie centrul schimbarii pentru intreprinderi. Inovarea
este esentiald pentru progresul unei societati, iar antreprenoriatul inovativ
este 0 componenta primordiala in cadrul acestui proces.

Warren Bennis | Ideile inovatoare de afaceri trebuie sa fie testate inainte de a se concretiza in
bunuri si servicii viabile pe piatd. Din acest punct de vedere, perseverenta
antreprenorilor este decisivda pentru succesul pe piatd, iar inovarea
primordiald pentru schimbare.

Steve Jobs Inovarea creeaza produse revolutionare, care satisfac nevoi pe care oamenii
fie le-au identificat, fie nu erau existente. Antreprenorii trebuie sa caute
mereu schimbarea si sd nu se plafoneze In activitatile zilnice. Gandirea
neconventionald poate genera multe idei diferite care atrag clientii sa
cumpere rezultatele obtinute in productie.

Alain Fayolle | Inovarea si procesul antreprenorial sunt doua elemente ce se dezvoltd prin
initiative individuale. Efortul este elementul cheie care genereaza adoptarea
de initiative.

Fariborz Inovarea determind schimbarea iar schimbarea influenteaza activitatea

Damanpour antreprenoriald. Inovarea poate fi determinatd de factori interni, respectiv
factori externi.

Margaret Parteneriatele strategice incheiate intre diversi actori din mediul economic

Wheathley incurajeaza procesul de inovare in intreprinderi. Aportul de cunostinte pe

care fiecare actor este disponibil sa 1l impartaseasca cu altii constituie un bun
intangibil valoros ce creeaza valoare si determinad schimbare.

Sursa: Elaborare proprie pe baza literaturii de specialitate

Informatiile descrise in tabelul de mai sus contureazd conexiunea ce se creeaza intre
inovare si antreprenoriat la nivelul intreprinderilor, precum si rolul esential al inovarii in
dezvoltarea activitdtilor firmei. Evidentiem faptul cd inovarea antreprenoriald genereaza
efecte mediului intern, respectiv mediului extern.

Pollard pune accent pe conceptul de 1invatare ca element fundamental pentru
intensificarea inovarii pe termen lung. Drucker a explicat relatia dintre inovare si educatie,
sustinand ca educatia contribuie in mod stringent la formarea indivizilor pentru noi locuri de
munci si la adresarea provocarilor globale ce apar pe piata muncii. In definitia pe care Steve
Jobs a oferit-o antreprenoriatului inovativ, subliniaza relatia dintre inovare si resurse
financiare, argumentand ca, desi resursele financiare sunt importante, oamenii cu care lucrezi
sunt intotdeauna pe primul loc. Margaret Wheatley, atunci cand trateaza subiectul
antreprenoriatului inovativ, realizeazad conexiuni intre trei concepte: imaginatie creatoare,
cunostinte si informatii. In definitiile date de Levitt, Humprey si Marina du Plessis, ideea ca
sursd de inovare este legatd de antreprenoriat. Conceptele de inovare, rdbdare si perseverenta
sunt evidentiate in definitia lui Warren Bennis cu privire la antreprenoriat inovativ. Inovatia,
conform lui Damanpour, este ceea ce determina schimbarea unei companii. Alan Fayolle
descrie inovarea antreprenoriald drept implementarea initiativelor antreprenorilor care doresc
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sa investeasca timp si efort intr-0 idee de afacere. In Manualul Oslo, antreprenoriatul inovativ
este privit ca produse sau servicii noi pe piata.

1.2.2. Antreprenoriatul inovativ in literatura de specialitate

Multi specialisti din domeniul economiei au manifestat o preocupare activd pentru
studierea conceptelor de antreprenoriat si inovare, considerandu-le elemente care favorizeaza
progresul economic. Perspectivele de cercetare sunt noi si diverse iar contributiile aduse
dezvoltarii domeniului sunt substantiale.

Hoogendoorn et al. (2020) au examinat modul n care startup-urile care se concentreaza
pe protejarea mediului inconjurator sunt mai inovative decat cele care se concentreaza pe
crearea de valoare economicd si modul in care reglementdrile de mediu afecteaza aceasta
relatie. Rezultatele arata ca startup-urile care se concentreaza pe protejarea mediului
inconjurdtor sunt mai interesate sa aduca pe piatd produse sau servicii noi si competitive, in
comparatie cu startup-urile clasice. Situatia este cu atdt mai pronuntatd, cu cat legislatia in
domeniul protejarii mediului inconjurator este mai stricta.

Tn studiul realizat de Roig-Tierno et al. (2015), s-a investigat modalitatea in care
infrastructura de sprijin, reprezentatd prin incubatoare, centre tehnologice si universitati,
influenteazd dezvoltarea antreprenoriatului inovativ. Autorii au concluzionat faptul ca
utilizarea combinatd a infrastructurii de sprijin produce efecte pozitive in mediul
antreprenorial inovativ.

Alti autori au investigat In ce masurd implicarea si sprijinul partilor interesate pot
stimula inovatiile antreprenoriale in randul femeilor (Nair, 2020). La prima vedere, rezultatele
evidentiazd faptul cd femeile contribuie din punct de vedere economic cu ideile
antreprenoriale, Tnsd existd numeroase bariere care impiedicad proiectele inovative ale
acestora. Recomandarile autorilor subliniaza asumarea unui sprijin mai pronuntat, pe termen
lung, din partea factorilor interesati de dezvoltarea ideilor inovative.

Studierea conceptului de digitalizare si rolul acesteia in proiectarea de noi modele de
afaceri inovative in domeniul energiei durabile constituie un alt subiect de cercetare abordat
de Loock (2020). Responsabilitatea, actualizarea modelelor de afaceri existente si crearea de
noi piete constituie modele de afaceri inovative bazate pe digitalizare. Toate acestea se
desfasoara utilizand tehnologii digitale, precum internetul sau inteligenta artificiala.

Cu scopul de a investiga eficienta interventiilor guvernamentale ale activitatii de
cercetare-dezvoltare si ale mecanismelor de inovatie in conditiile existentei unor antreprenori
inovatori cu ambitii mari de avansare, Amoros et al. (2019) ajung la concluzia ca, pe langa
existenta unui mediu de afaceri axat pe inovare, politicile guvernamentale eficiente
incurajeazi si cresc numirul de antreprenori inovativi. In acest caz, exemplificim finantirile
nerambursabile, cursurile de educatie antreprenoriala, digitalizarea cadrului legislativ sau
stimularea investitiilor private.

Cohen et al. (2020) au examinat eficienta unei abordari educationale inovatoare care
ajutd studentii cu spirit antreprenorial sa identifice si sd dezvolte idei de afaceri creative.
Rezultatele evidentiaza faptul ca studentii care au participat la aceasta metoda au descoperit
oportunitati de afaceri mai inovative decat ideile de afaceri pe care le-au gasit studentii din
clasele obisnuite. Fireste, educatia antreprenoriald este foarte importantd pentru tineri, Intrucat
contribuie la 1intelegerea conceptelor de bazd privind antreprenoriatul si stimuleaza
creativitatea.

Evidentiem autori care au examinat relatiile de cauzalitate dintre Indicele
directe (Aguirre et al., 2020). Acestia au fost interesati de modul in care aceste relatii
influenteazd dezvoltarea unei natiuni. Conturdm urmatoarele rezultate ale cercetarii: o relatie
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favorabila intre antreprenoriat si nivelul de trai al oamenilor, standardul de viatd nu este
influentat in sens negativ de inovare si incurajarea antreprenoriatului este esentiala pentru
imbunatatirea standardului de viata.

antreprenoriatului feminin: motivatia de a deveni antreprenori, identificarea de noi contexte
pentru a realiza modele de afaceri inovatoare, colaborarea cu organizatii din ecosistemul
inovarii sau cunoasterea organizatiilor care sustin antreprenoriatul inovativ. Acestia au
concluzionat faptul ca femeile antreprenor sunt motivate de dorinta de a progresa pe scara
inovarii. Cu toate acestea, stadiul este subdezvoltat, iar o serie de factori influenteaza in sens
negativ acest nivel, precum ar fi lipsa resurselor financiare, reglementarile si politicile
insuficiente.

In continuare, Enderli (2020) a analizat o initiativa in domeniul antreprenoriatului din
Elvetia si modul in care aceasta sustine si promoveaza antreprenoriatul inovativ. Rezultatele
evidentiazd necesitatea implementarii mai multor activitati, precum introducerea pe piata de
noi tehnologii inovative, realizarea de propuneri in domeniul antreprenoriatului cétre factorii
de decizie politica si incurajarea startup-urilor locale sa acceseze capital.

Alte studii din literatura de specialitate au investigat efectele cauzate de varsta si de
situatia de pe piata muncii asupra deciziilor de a activa intr-un mediu antreprenorial inovativ
(Bayon & Lamotte, 2020). Autorii concluzioneaza faptul cd relatia dintre varstd si
oportunitatea de a lucra Tntr-un mediu antreprenorial inovativ riscant este negativa. Asadar, cu
cat oamenii avanseaza in varstd, sansele de a lucra intr-un mediu antreprenorial inovativ sunt
din ce in ce mai limitate.

Mai departe, Colombelli (2016) argumenteaza faptul ca factorii de decizie locald ar
trebui sa stimuleze introducerea de noi intreprinderi pe piatd, prin promovarea unor procese
de inovare pe baza de tehnologie. Se poate observa faptul cd informatiile si cunostintele
tehnologice au un impact semnificativ asupra credrii de noi afaceri inovative. Antreprenoriatul
inovativ se conecteazd cu inovarea deoarece antreprenorii digitalizeaza modelele de afaceri,
automatizeazd procesele de muncd si folosesc inteligenta artificiala pentru optimizarea
sarcinilor de lucru.

Del Bosco et al. (2019) au evidentiat un model de afacere inovativ implementat intr-0
regiune din Italia, care stimuleaza antreprenoriatul local si intensifica crearea unor afaceri noi,
de dimensiuni reduse. Autorii accentueaza faptul ca modelul poate fi aplicat in alte regiuni iar
cercetdtorii pot utiliza acest model pentru a-l testa pe diverse intreprinderi. Replicarea
modelelor de antreprenoriat poate fi realizata, insa trebuie luati in considerare contextul local,
tendintele de consum, resursele disponibile si riscurile implicate.

Conform lui Gunday et al. (2011), performanta bazata pe inovare a intreprinderilor din
industria prelucratoare este influentatd in mod semnificativ de inovatiile de produse, de
procese, de marketing si organizationale. In acest sens, intreprinderile trebuie si se orienteze
spre schimbare si sd incurajeze creativitatea in randul angajatilor. Mai mult, inovatiile se pot
obtine prin activitati de cercetare-dezvoltare. Acest lucru inseamna investitii ale
intreprinderilor 1n aceste tipuri de activitdti, intrucit sunt influenteazd in mod direct
performanta inovativa.

Alte cercetdri evidentiaza faptul ca femeile antreprenor care provin din culturi altruiste
sunt mai motivate de factorii sociali, decat de factorii financiari (Guzman et al., 2020). Pe de
alta parte, barbatii ce provin din culturi mai putin altruiste infiinteaza afaceri fiind motivati de
motive financiare. Drept urmare, studierea elementelor care motiveaza antreprenorii inovatori
si modalitatea in care aceste elemente diferd in functie de gen si de culturd constituie un
subiect de interes pentru cercetatori.

Del Monte si Pennacchio (2020) au investigat modul in care caracteristicile istorice
locale influenteaz crearea de intreprinderi noi in sectoarele economice inovatoare. Tn plus, au
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examinat modul in care cunostintele si creativitatea influenteaza mediul antreprenorial pe
termen lung. Opiniile formulate de autori sustin faptul c@ infiintarea de noi startup-uri
inovative este influentatd de elemente istorice locale, cum ar fi prezenta universitatilor si
cunostintele studentilor. Creativitatea cercetdtorilor contribuie la crearea de noi companii
inovatoare iar combinarea cunostintelor cu creativitatea genereaza infiintarea mai multor
startup-uri inovative.

Mai mult, autori precum Serio et al. (2020) au argumentat faptul ca intreprinderile nou
infiintate pe piatd, care pun un accent pronuntat pe protejarea mediului Tnconjurdtor in
strategiile de afaceri, rezistda mai mult timp pe piatd. Aceasta activitate este recunoscuta astazi
sub denumirea de sustenabilitate in afaceri. Mediul antreprenorial actual trebuie sd valorifice
ideile de afaceri astfel incat efectele asupra societatii si mediului inconjurator sa fie cat mai
reduse. Spre exemplu, aceastd activitate se poate desfasura prin intermediul mai multor
actiuni cheie, precum tranzitia la resurse de energie regenerabile, gestionarea eficientd a
lantului de aprovizionare sau implicarea comunitatii in proiecte economice sustenabile.

Recenzia literaturii de specialitate Tn domeniul antreprenoriatului inovativ realizata de
Block et al. (2017) accentueaza urmatoarele aspecte definitorii: cercetarile in domeniul
antreprenoriatului inovativ sunt efectuate Tn statele industrializate si puternic dezvoltate;
putine jurnale din domeniul economic de calitate superioara publica studii empirice privind
antreprenoriatul inovativ; educatia antreprenoriald, sursele de finantare, modelele de afaceri
inovative, tehnologiile noi si schimbarile sociale ar trebui sa fie subiectul cercetarilor viitoare.

1.2.3. Antreprenoriatul inovativ in teoria economica

Numerosi economisti au examinat conceptul de antreprenoriat de-a lungul timpului.
Demersurile acestora de a intelege conceptul de antreprenoriat au evidentiat faptul ca inovarea
intreprinderilor.

Nevoile consumatorilor au evoluat diferit de-a lungul timpului iar antreprenorii s-au
adaptat schimbadrilor prin intermediul inovarii. De la produse clasice, necesare satisfacerii
nevoilor de baza, nevoile consumatorilor au evoluat spre produse care sa le ofere experiente
unice. Spre exemplu, comportamentul consumatorilor Tn prezent este orientat spre
achizitionarea de bunuri sau servicii prin intermediul internetului, Intrucdt majoritatea
intreprinderilor de pe piata s-au digitalizat.

Antreprenoriatul inovativ este caracterizat si de patrunderea pe noi piete, fapt ce
contribuie la cresterea ocupdrii fortei de munca. De multe ori, antreprenorii cu idei de afaceri
originale sunt in cdutarea unor noi piete pentru productia sau distributia produselor sau
serviciilor. Astfel, aceste decizii devin oportunitdti pentru resursele de munca calificate si
specializate 1n diverse sfere educationale.

Tn tabelul de mai jos am integrat teorii economice care au examinat conceptele de
antreprenoriat si antreprenoriat inovativ. Se observa faptul ca antreprenoriatul a reprezentat un
obiect de studiu pentru multi economisti renumiti, fiecare incercand sa ofere o semnificatie
legitima, in functie de rolul pe care antreprenorul il indeplineste in firma si in economie.

Tabelul nr. 1.6. Teorii cu privire la antreprenoriat si antreprenoriat inovativ

Autori Idei principale
Richard Cantillon (1680-1734) ﬁ;lglﬂer%)renorll sunt persoanc carc 1§1 asuma
Antreprenoriatul este asociat cu cercetarea
Adam Smith (1723-1790) actiunilor umane si determina modul in care

se modifica diviziunea muncii.
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Antreprenoriatul contribuie la dezvoltarea
economica.

Antreprenorul este responsabil de
supravegherea procesului de productie,
precum si de efectuarea calculelor
economice.

Antreprenorul este responsabil pentru modul
n care resursele sunt utilizate.
Antreprenoriatul promoveaza inovatia si
schimbarea.

Antreprenorul urmareste diferentele de pret si
castiga bani pe baza acestor fluctuatii.

Jean-Baptiste Say (1767-1832)

Carl Menger (1840-1921)

Ludwig von Mises (1881-1973)
Joseph Schumpeter (1883-1950)

Israel Kirzner (n. 1930)
Sursa: Elaborare proprie

In continuare, vom evidentia principalele caracteristici ale acestor teorii care au
subliniat importanta antreprenoriatului si inovarii in economie.

Teoria lui Richard Cantillon (1680-1734)

Richard Cantillon a fost un economist de origine franceza si irlandeza, considerat a fi si
un pilon de baza al economiei clasice. Acesta defineste antreprenorul ca fiind o persoana care
isi asuma riscuri in lucrarea sa din 1755, denumita ,Eseu asupra naturii comertului in
general”. Intrucat antreprenorii cumpira bunuri si materiale si le comercializeazi la un pret
diferit de cel de achizitie, acesta ii numeste ,,aventurieri” (Entrepreneur Handbook). Cantillon
sustine, de asemenea, cd antreprenorii isi asuma riscuri atunci cand aloca resurse pentru a
profita de noi oportunitdti cu scopul unic de a maximiza rezultatele financiare. Antreprenorul
este definit in doud moduri: ca antreprenor care ia decizii si ca intreprinzitor care aloca
fonduri. De asemenea, Cantillon considera inovarea ca fiind o sursa de progres a intreprinderii
deoarece faciliteazd implementarea de tehnologii noi care reduc costurile intreprinzatorilor si
intensificd concurenta pe piata.

Teoria lui Adam Smith (1723-1790)

Adam Smith, un economist renumit de origine scotiand, este recunoscut pentru lucrarea
sa ,,Avutia natiunilor” si pentru introducerea notiunii de ,,mana invizibild”. In lucrarea sa,
Smith a sustinut faptul ca specializarea muncii, care are loc in timpul procesului de diviziune
a muncii, conduce la cresterea avutiei natiunilor. Totodata, acesta a sustinut faptul ca
antreprenoriatul Tnseamna cercetarea actiunilor umane care au potentialul de a modifica felul
in care se distribuie munca (Michael, 2007). Urmarirea interesului propriu este un alt subiect
abordat de Smith. Acesta a argumentat faptul cd urmarirea interesului propriu, chiar si in
domeniul antreprenoriatului, are drept rezultat final crearea de beneficii pozitive in societate si
in economie. Inovarea Tn antreprenoriat este incurajatd prin urmarirea interesului propriu si
prin intensificarea concurentei.

Teoria lui Jean-Baptiste Say (1767-1832)

Economist ilustru si om de afaceri francez, Jean-Baptiste Say este apreciat in contextul
global pentru ,Legea lui Say” sau ,Legea debuseelor”. Acesta a sustinut comertul liber,
concurenta iIntre Intreprinderi si ridicarea restrictiilor in ecosistemul antreprenorial. Say a
scris, la randul lui, despre antreprenoriat, la fel cum au procedat si alti economisti in
momentele istorice anterioare. O ipoteza fundamentald care apartine lui Say este faptul ca
antreprenoriatul favorizeaza dezvoltarea economiei. In lucrarea ,, Tratat de economie politica”,
Say a propus o descriere a antreprenoriatului, evidentiind faptul ca antreprenorii transfera
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resursele economice din zone cu o valoare mai micd pentru consumatori, in zone cu o
productivitate mai mare. Mai mult, acesta sustine faptul ca antreprenorii produc schimbare pe
piata, prin generarea unor bunuri noi $i competitive.

Teoria lui Carl Menger (1840-1921)

Economistul austriac Carl Menger a fondat Scoala Austriacd de Economie si este
recunoscut in mediul academic pentru contributiile sale la teoria marginalisti. In timpul
activitatii sale de cercetare, si-a pus amprenta si asupra conceptului de antreprenoriat. Menger
sustine cd antreprenorul supravegheaza procesul de productie si realizeaza calcule economice.
In plus, considera ca antreprenorul este capitalist si manager (Hans Economics). In incercarea
de a prezenta importanta antreprenoriatului, Smith a sustinut faptul cd antreprenorii sunt
persoanele care identifica in economie resurse ce pot fi exploatate si valorificate pentru a crea
valoare adaugatd. Totodatd, prin intermediul inovarii, Menger considerd ca antreprenorii
introduc bunuri noi pe piata si imbunatatesc productivitatea muncii.

Teoria lui Ludwig von Mises (1881-1973)

Asemenea lui Carl Menger, si Ludwig von Mises a fost un economist care si-a
desfasurat activitatea de cercetare in cadrul Scolii Austriece de Economie. Este renumit pentru
lucrarea sa ,,Actiunea umand. Un tratat de teorie economica”. Acesta evidentiaza capitalismul
de tip ,laissez-faire”, examinand actiunile si deciziile oamenilor. Ludwig von Mises a
contribuit la definirea antreprenoriatului, afirmand ca antreprenorii au responsabilitatea de a
gestiona resursele din economie intr-un mod eficient. Acest lucru indica faptul ca principala
functie a unui antreprenor in economie este de a descoperi modalitati mai bune si mai
eficiente de a utiliza resursele (Mises Institute). Un alt considerent ce apartine autorului este
faptul ca antreprenorii sunt considerati ca fiind surse de inovare, intrucdt identificad in
societate oportunitati de afaceri si isi asuma riscurile producerii unor bunuri noi pe piata.

Joseph Schumpeter (1883-1950)

Joseph Schumpeter, un economist austriac, este considerat a fi primul in istoria
economiel care a formulat ideea conform careia antreprenoriatul promoveazd schimbarea si
inovatia. Este cunoscut si pentru teoriile cu privire la dezvoltarea capitalismului si ciclurile
economice. Lucrarile care 1-au consacrat pe Schumpeter se numesc ,,Capitalism, Socialism
and Democracy” si ,,Teoria dezvoltarii economice”. Totodatd, Schumpeter este cel care a
propus ideea de ,,spirit antreprenorial” ca o perspectiva asupra dezvoltarii antreprenoriatului.
El sustine, de asemenea, faptul cd antreprenorii sunt actorii care dirijeazd economia unei
natiuni spre dezvoltare si care favorizeazd inovarea si progresul tehnologic. Introducerea de
produse noi si competitive pe piatd este consideratd de autor drept o caracteristica a
antreprenorului inovativ, care are capacitatea de a vedea in societate ceea ce alti oameni nu
reusesc - idei de afaceri inovative. Schumpeter observa in inovare o putere extraordinara de
transformare a mediului de afaceri, prin transferul de tehnologii noi, cresterea productivitatii
muncii si cooperarea Intre intreprinderi. Precizam faptul ca cercetarile efectuate de Joseph
Schumpeter sunt foarte apreciate si in prezent.

Israel Kirzner (n. 1930)

Israel Kirzner este un economist ce se identifica in timpul Scolii Austriece. Acesta a
sustinut dezvoltarea domeniului antreprenoriatului inovativ, fiind apreciat pentru cartea
,Competition and Entrepreneurship”. Kirzner a considerat cd antreprenorul inovativ observa
diferentele de pret de pe piata si realizeazad profit pe baza acestei circumstante. De asemenea,
autorul a contribuit la dezvoltarea antreprenoriatului prin evidentierea antreprenorului ca actor
important in procesul de dezvoltare economica. Antreprenorul este considerat persoana care
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genereaza progres economic prin inovarea de produse noi si competitive pe piatd. Remarcam,
in acest caz, manifestarea spiritului antreprenorial deoarece autorul sugereaza ca nu toti
oamenii sunt capabili sa dezvolte modele de afaceri inovative, ci doar cei care demonstreaza o
congtientizare a schimbarilor de pe piata.

1.2.4. Tipuri de antreprenoriat inovativ

Peisajul antreprenorial actual cuprinde companii inovatoare care oferd pe piatd produse
si servicii caracterizate prin adaptabilitate la nevoile consumatorilor, intrucét acestea sunt intr-
o continua schimbare. In acest caz, este vorba despre antreprenoriatul inovativ care se reflecti
in economie si in societate printr-un mod de gandire diferit.

Valoarea adaugata asociata produselor si serviciilor noi pe care intreprinderile le
intreprinderile au inovat si In cadrul proceselor de munca, in vederea cresterii productivitatii
muncii si imbundttirii calitatii bunurilor si serviciilor. Tranzitia de la antreprenoriat
traditional la antreprenoriat inovativ s-a realizat pe baza descoperirilor tehnologice continue si
a constrangerilor globale in materie de sustenabilitate, globalizare, instabilitate politica, crize
sociale sau medicale.

OECD si Eurostat (2018) enuntd patru tipuri de antreprenoriat inovativ care produc
valoare in circuitul economic: antreprenoriatul inovator de produse, antreprenoriatul
inovator de procese de afaceri, antreprenoriatul inovator de metode marketing si
antreprenoriatul inovator de metode de organizare. La nivel operational, multe dintre
companii combind aceste patru tipuri de inovare, astfel incat perspectivele de dezvoltare sa fie
cat mai competitive.

Antreprenoriat inovator de Antreprenoriat inovator de
produse procese de afaceri
bunuri si servicii productie, plasament, alte activitati
Antreprenoriat inovator de Antreprenoriat inovator de
metode de marketing metode de organizare
produse, pret, plasare, promovare practici de afaceri, organizarea muncii

Figura nr. 1.9. Tipuri de antreprenoriat inovativ
Sursa: Adaptare dupa OECD/Eurostat (2018)

1. Antreprenoriatul inovator de produse

Definim antreprenoriatul inovator de produse ca fiind investitiile pe care intreprinderile
le realizeaza pentru proiectarea unor bunuri si servicii noi si competitive, respectiv pentru
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imbundtdtirea bunurilor si serviciilor deja existente in portofoliul intreprinderilor. Aceasta
decizie este intensificatd de constrangerile apdrute pe piata bunurilor si serviciilor, unde
inovatiile introduse de o intreprindere determind, In lant, alte Intreprinderi sa inoveze.
Rezultatele pozitive pe care inovarea de produse le genereaza pentru intreprindere sunt
numeroase.

= cresterea productivitatii;

= imbundtatirea calitatii bunurilor si serviciilor;

= cresterea vizibilitatii pe piata;

= obtinerea unui avantaj competitiv;

= reducerea costurilor;

» intelegerea nevoilor diversificate ale oamenilor;

= protejarea mediului Inconjurator;

= implementarea sustenabilitdtii in procesul de productie.

Mediul actual de afaceri impune intreprinderilor active sa imbratiseze inovarea in
activitatile derulate, intrucat inovarea este fundamentala pentru progres si pentru fabricarea de
produse din ce in ce mai sofisticate si care respectd cerintele globale cu privire la
sustenabilitate si utilizarea rationala a resurselor.

Cu toate acestea, investitiile In inovarea de produse si servicii noi sau optimizate nu
constituie o decizie validata, aceasta fiind insotitd de un anumit grad de risc. Din acest punct
de vedere, antreprenorii sunt actorii care adopta decizii potrivite si initiaza actiuni pentru
inovarea in Iintreprinderi. Fara indoiald, fard un colectiv de specialisti, eforturile
antreprenorilor nu sunt suficiente.

2. Antreprenoriatul inovator de procese

Notiunea de antreprenoriat inovator de procese se refera la modul in care intreprinderile
de orice forma implementeazad anumite metode, tehnici sau modele de imbunatitire,
actualizare sau inlocuire a proceselor din cadrul si din exteriorul acestora.

Dacd inovarea de produse include produse si servicii noi sau optimizate pe piata,
inovarea de procese se refera la modul in care acest lucru poate fi realizat intr-un mod cat mai
eficient. De altfel, inclusiv calitatea este un factor care poate fi imbunatatit pe masurd ce
intreprinderile adopta inovarea in procesele de munca. Asemenea antreprenoriatului inovator
de produse, si antreprenoriatul inovator de procese contribuie la Tmbunatétirea performantei
intreprinderilor, prin urmatoarele rezultate favorabile:

= realizarea de economii in privinta costurilor;

= cresterea nivelului de productivitate;

= distributia eficientd a resurselor;

= imbundtdtirea calitatii produselor si serviciilor;

= crearea unui avantaj competitiv pe piata;

= cresterea nivelului de competitivitate;

= alinierea la restrictiile in materie de sustenabilitate si protejarea mediului inconjurdtor.

Evolutiile din ultimii ani demonstreaza faptul ca inovarea va fi prezenta in mod constant
in intreprinderi. Modul in care este planificat procesul de productie si modul in care sunt
coordonati angajatii influenteaza rezultatele firmei. Din aceasta perspectiva, antreprenorii
trebuie sd inoveze si sa isi imbunatateasca permanent procesele de afaceri.

3. Antreprenoriatul inovator de metode de marketing

Asa cum sugereaza si denumirea, antreprenoriatul inovator de metode de marketing se
refera la metodele noi sau Imbunatatite de promovare a produselor si serviciilor pe care
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intreprinderile le adopta pentru a deveni mai vizibile pe piata. Utilizdnd metode de marketing
diverse, Intreprinderile ncearcd sa identifice nevoile consumatorilor si sa creeze bunuri si
servicii adaptate preferintelor acestora, sd promoveze bunurile si serviciile prin diverse canale,
sd plaseze produsele acolo unde clientii sunt mai prezenti si sd stabileasca un pret adecvat.
Astfel, acestea contribuie la perfectionarea celor patru P in cadrul companiei - produs, pret,
plasare si promovare.

Prin urmare, metodele noi de marketing constituie un instrument eficient de adaptare la
nevoile tot mai diversificate ale oamenilor. Comportamentul de cumparare ale consumatorilor
evolueaza in mod constant, astfel ca inovarea in domeniul marketingului devine obligatorie
pentru atragerea si fidelizarea acestora. Evidentiem in continuare cateva beneficii ale
implementarii inovarii in activitatea de marketing:

= cresterea vizibilitatii firmei pe piata;

= atragerea mai multor clienti;

= reducerea costurilor cu publicitatea clasicd;

= promovarea pe canale de comunicare moderne;
» implicarea clientilor in povestea firmei.

in prezent, asistdm la schimbari radicale in domeniul marketingului, mai ales in cazul
companiilor multinationale care dispun de resurse financiare suficiente pentru a implementa si
experimenta metode moderne prin intermediul internetului.

Intreprinderile mici incearci, la randul lor, si tind pasul cu aceste evolutii. Progresul
marketingului a fost intensificat in principal de evolutiile tehnologice generate de accesul la
internet. Pandemia recenta de Coronavirus a reprezentat un alt catalizator care a determinat
intreprinderile sa isi promoveze si sa isi vanda produsele si serviciile in mediul online.

Totodata, locurile de munca in domeniul marketingului s-au adaptat la cerintele actuale
si poartd denumiri din ce In ce mai tehnologizate. Locuri de munca precum specialisti in
marketing digital, analisti de date, influenceri, creatori de continut si specialisti in inteligenta
artificiala sunt printre cele mai frecvent apreciate de persoanele tinere.

4. Antreprenoriatul inovator de metode de organizare

In sectiunile anterioare a fost precizat faptul ci inovarea este prezenti in produsele si
serviciile unei intreprinderi, in procesele de afaceri si in metodele de marketing. In continuare,
vom evidentia importanta inovarii in metodele de organizare ale unei Intreprinderi. Dupa cum
se poate observa in denumire, antreprenoriatul inovator de metode de organizare face trimitere
la diversitatea metodelor pe care intreprinderile le utilizeaza pentru organizarea muncii, a
proceselor de afaceri si a relatiilor pe care intreprinderea le are cu alte organizatii. Este o
forma de antreprenoriat inovativ fundamental pentru desfasurarea activitatilor in intreprinderi.

In cazul inovarii organizationale, factorii expusi la schimbare sunt reprezentantii
conducerii. Practicile de management sunt supuse adaptarii la inovarea organizationala, astfel
ca modul 1n care este gestionatd o afacere se schimba treptat. Modul in care segmentul de
conducere abordeaza practicile de afaceri, organizarea muncii si relatiile interne si externe
determind gradul de competitivitate al intreprinderilor si rezilienta pe piatd. Principalele
avantaje pe care antreprenoriatul inovator de metode de organizare le produce pentru
intreprinderi sunt:

= alocarea corespunzatoare a resurselor utilizate In organizatie;

= dobandirea unui avantaj competitiv fatd de celelalte intreprinderi de pe piata;
= cresterea productivitatii muncii;

= crearea unei legdturi puternice cu angajatii;

= Tmbunatdtirea culturii organizationale;

= Intdrirea relatiilor cu mediul extern.
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Drept urmare, inovarea in domeniul organizational genereazd un avantaj competitiv
pentru intreprinderile care doresc sd actualizeze constant munca, modul de realizare al
activitatilor si relatiile cu alte organizatii. Prin cultivarea unei culturi bazate pe inovare,
intreprinderile o si inregistreze castiguri financiare, dar si sociale. In plus, modul in care forta
de munca este implicata In procesele organizationale asigura angajamentul acesteia pe termen
lung.

In functie de contextul economic si de domeniile de activitate, intAlnim mai multe tipuri
de antreprenoriat inovativ in economie. Cele mai semnificative modele de antreprenoriat
inovativ sunt antreprenoriatul inovativ in domeniul tehnologiei, antreprenoriatul inovativ in
domeniul economiei circulare, antreprenoriatul inovativ in domeniul economiei verzi,
antreprenoriatul inovativ in domeniul social, antreprenoriatul inovativ in domeniul medicinei
si al biotehnologiei, antreprenoriatul inovativ ih domeniul alimentar, antreprenoriatul inovativ
in domeniul financiar, antreprenoriatul inovativ in domeniul educatiei, antreprenoriatul
inovativ in domeniul productiei si industriei 4.0.

Economie Economie
circulara verde

Medical si

Productie si
biotehnologie

Social industria 4.0

Tehnologie Alimentar Financiar Educatie

Figura nr. 1.10. Tipuri de antreprenoriat inovativ in functie de domenii de activitate

Sursa: Elaborare proprie

» Antreprenoriatul inovativ in domeniul tehnologiei

Inovatiile in domeniul tehnologiei constituie o fortd motrice pentru progresul social si
economic. Tehnologiile noi constituie baza pentru produse, servicii, procese, metode de
marketing si metode de organizare noi sau imbunatatite. Din acest punct de vedere,
antreprenoriatul inovativ In domeniul tehnologiei contribuie la Tmbunatétirea vietii oamenilor
si la adoptarea inovarii in activitatile zilnice. Antreprenoriatul tehnologic stimuleaza progresul
economic, prin crearea de noi locuri de munca, stimularea investitiilor in diverse domenii ale
economiel nationale si prin intensificarea concurentei.

» Antreprenoriatul inovativ in domeniul economiei circulare
In domeniul economiei circulare, antreprenoriatul inovativ se referd la investitiile
realizate pentru protejarea mediului Tnconjurator si pentru utilizarea resurselor existente intr-
un mod rational. Principiul care std la baza acestui tip de antreprenoriat sustine cd in natura
nimic nu se pierde si nu se iroseste. Totodatd, antreprenoriatul inovativ in domeniul
economiei circulare contribuie la reducerea costurilor, la crearea de noi oportunitati de afaceri
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care nu au fost exploatate, la reconditionarea produselor si la valorificarea produselor
reciclate. Astfel, acest tip de antreprenoriat constituie un resursa inovativa fundamentala in
societatea contemporana, intrucat putini producatori si consumatori constientizeaza subiectul
reutilizarii resurselor si bunurilor existente.

» Antreprenoriatul inovativ in domeniul economiei verzi

Prin intermediul acestui tip de antreprenoriat inovativ, intreprinzatorii dezvoltd pentru
piatd bunuri si servicii care se aliniaza cerintelor globale in materie de sustenabilitate si
responsabilitate sociala. Este important ca intreprinderile sa introduca in procesele de afaceri
aspecte referitoare la protejarea mediului Inconjurator si sa valorifice resursele prin modalitati
eficiente si inovative. In ultimii ani, tot mai multe state au promovat modelele de afaceri verzi
si au facilitat dezvoltarea mediului antreprenorial local prin acces la programe de finantare
distincte. In acest caz, evidentiem cateva exemple de modele de afaceri verzi care s-au
dezvoltat intr-un ritm accelerat in ultimii ani: energia regenerabila, alimentele ecologice,
orasele inteligente, cladirile verzi si managementul eficient al apei si al deseurilor.

» Antreprenoriatul inovativ in domeniul social

Cu toate ca societatea umana a evoluat iar statele au Inceput sa se dezvolte din punct de
vedere economic, nu toti oamenii trdiesc mai bine 1n prezent. Discrepantele sociale si
financiare sunt semnificative iar crizele care apar de pe urma acestora sunt dificil de gestionat
de catre guverne. Prin urmare, apare necesitatea dezvoltérii unui tip de antreprenoriat care sa
rezolve aceste probleme sociale, intr-un mod inovativ. Evidentiem, in acest caz, discrepantele
cauzate de nivelul de educatie, mediul de provenienta, saracie, diferente de gen si de statut
social. Intrucét aceste probleme au devenit din ce in ce mai observabile iar solutiile nu se mai
limiteaza la cele clasice, rezolvarea acestora prin intermediul inovarii este avuta in vedere de
foarte multi antreprenori preocupati de expansiunea problematica a acestor constrangeri
sociale.

> Antreprenoriatul inovativ in domeniul medical si al biotehnologiei

Domeniul medical si al biothenologiei are nevoie in prezent de solutii cat mai inovative
pentru rezolvarea problemelor de sdnatate ale oamenilor. Cu toate cd evolutiile tehnologice
sunt competitive in momentul fata, nu s-au descoperit tratamente pentru boli precum cancerul
sau bolile autoimune. Din acest punct de vedere, inovarea devine fundamentala pentru acest
domeniu complex. Printre cele mai actuale inovatii pe care intreprinderile din domeniul
medical le utilizeaza sunt inteligenta artificiala, robotii medicali, platformele de telemedicina
sau echipamentele care integreazi algoritmi avansati. In ceea ce priveste biotehnologia,
remarcam aparitia unor tratamente pe bazd de plante, a produselor sustenabile sau a
materialelor biodegradabile.

» Antreprenoriatul inovativ in domeniul alimentar

In perioada actuald, oamenii sunt foarte preocupati de ceea ce consuma si urmaresc
achizitionarea de produse realizate din surse ecologice. Astfel, intreprinderile se confrunta cu
nevoi diferite atunci cand vine vorba despre consumatori. Din acest punct de vedere, inovarea
in sectorul alimentar este necesara pentru asigurarea unei productii sustenabile, calitative si
sandtoase. Existd multe Intreprinderi inovatoare care se concentreaza pe reutilizarea deseurilor
alimentare, recomandari dietetice personalizate, produse care nu cauzeaza alergii sau pe
promovarea sandtatii In alimentatia copiilor. Totodata, o serie de cercetatori dezvoltd in
laboratoare specializate produse adaptate la gustul natural si care sunt validate pentru consum.

» Antreprenoriatul inovativ in domeniul financiar
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Intreprinderile a ciror activitate se desfisoard in domeniul financiar implementeaza
inovarea in procesele de afaceri deoarece atrage clienti noi, creste vizibilitatea pe piatd iar
situatia financiard devine mai buna. Ceea ce introduc aceste tipuri de Intreprinderi pe piata
financiard sunt produse financiare noi, servicii care faciliteaza relatiile cu clientii, metode de
organizare si de marketing noi sau imbunititite. Intrucét tot mai multe persoane au acces la
internet, multe intreprinderi din domeniul financiar dezvolta produse si servicii inovative
pentru a simplifica activitdtile cu clientii. De exemplu, aplicatiile bancare si platformele de
plata online constituiec o tendinta actualda deoarece oamenii prefera flexibilitatea. Un alt
segment din domeniul financiar se refera la cursurile de educatie financiara dedicate cresterii
nivelului de alfabetizare financiara in randul cetatenilor, intrucat foarte multi dintre acestia nu
detin notiuni financiare de baza.

» Antreprenoriatul inovativ in domeniul educatiei

In domeniul educatiei, inovarea este un factor care este prezent inci de la inceputurile
sale. Educatia, fara inovare, inseamna stagnarea si blocarea intr-o0 gandire care nu permite
evolutia umand. Domeniul educational are nevoie in mod constant de solutii inovative pentru
a se adapta la nevoile diversificate ale tinerilor, si nu numai. Procesul de invatare se
desfasoara pe tot parcursul vietii. Antreprenoriatul inovativ in domeniul educatiei presupune
utilizarea tehnologiilor actuale, dezvoltarea unei culturi antreprenoriale, stimularea infiintari
de startup-uri inovative, imbunatatirea competentelor digitale, colaborarea cu alte institutii de
invatamant, realizarea de stagii de practica sau realizarea de schimburi de experientd. Asadar,
intreprinderile inovative orientate spre domeniul educatiei trebuie sd adopte tehnologiile
avansate pentru furnizarea de solutii care raspund provocarilor globale.

> Antreprenoriat inovativ in domeniul productiei si industriei 4.0
Tn contextul celei de-a patra revolutii industriale, inovarea constituie un factor activ.
Pentru intreprinderile care activeaza in acest domeniu, inovarea faciliteazd dezvoltarea si
imbundtdtirea produselor, astfel incat acestea sd fie competitive pe piatd. Evidentiem, in
aceastd situatie, automatizarea productiei si a proceselor de afaceri, utilizarea robotilor si a
inteligentei artificiale in productie, dezvoltarea de produse sustenabile si care respecta
cerintele protejarii mediului inconjurator, modernizarea lanturilor de aprovizionare, respectiv

dezvoltarea unei culturi indreptate spre activitatile de cercetare-dezvoltare.

1.3. PIATA MUNCII iN CONTEXTUL ANTREPRENORIATULUI INOVATIV —
REFLECTII ALE LITERATURII DE SPECIALITATE

1.3.1. Analiza bibliometrica a ocuparii in contextul antreprenoriatului inovativ

In cadrul acestui subcapitol am elaborat o analizi bibliometrica a ocuprii in contextul
antreprenoriatului inovativ. Scopul principal al acestei analize este identificarea nivelului de
interes al cercetatorilor pentru examinarea ocupdrii In contextul antreprenoriatului inovativ,
de-a lungul timpului.

Evidentiem faptul ca, in ultimii ani, numerosi cercetatori au utilizat analiza
bibliometrica pentru a explora complexitatea unui anumit domeniu de cercetare. Mai tarziu,
rezultatele cercetarilor si studiilor au confirmat functionalitatea acestui tip de analiza.

O caracteristica fundamentald a analizei bibliometrice este faptul ca permite analiza
unui volum considerabil de documente cu caracter stiintific (Donthu et al., 2021; Ball, 2017).
In plus, analiza bibliometrici oferd o imagine de ansamblu asupra caracterului evolutiv al
unui anumit domeniu de cercetare, ceea ce poate contribui la nuantarea unor noi perspective
de cercetare (Ninkov et al., 2021).
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Collins Dictionary (2022) defineste bibliometria drept analiza literaturii de specialitate
prin intermediul unui instrumentar statistic si matematic bine definit. Totodata, studiul
efectuat de Thompson & Walker (2015) acordd o contributie semnificativd bibliometriei ca
domeniu de cercetare si subliniazd faptul ca Alfred Lotka, Samuel Bradford si Eugene
Garfield au pus bazele acestui tip de analiza in demersul de analiza sistematicd a unui volum
mari de baze de date.

Din perspectiva beneficiilor aduse mediului academic, consideram ca analiza
bibliometrica reprezintd o premisd pentru cercetdtorii aflati in curs de afirmare, dar si pentru
studentii doctoranzi situati In primele etape ale cercetdrii, Intrucit ofera informatii cu privire
la articolele stiintifice care au fost deja publicate in domeniile de cercetare vizate. In plus,
cercetatorii cu experientd in mediul stiintific pot utiliza analiza bibliometrica pentru
identificarea unor subiecte de cercetare viitoare.

Analiza bibliometricd poate oferi o perspectivd noud In ceea ce priveste ocuparea in
cadrul antreprenoriatului inovativ. Piata muncii se afla intr-un proces continuu de schimbare,
ca urmare a constrangerilor globale din ultimii trei ani — pandemia Covid-19, razboiul din
Ucraina si conflictele globale. In acest caz, bibliometria este un instrument de analizi care
ofera o imagine mai clard a subiectelor de studiu ale cercetatorilor.

Baza de date ce a fost integratd in cadrul analizei bibliometrice a fost obtinutd folosind
interogarea platformei Web of Science. Aceasta platforma ofera acces la lucrari stiintifice de
inaltd calitate, in mai multe domenii de cercetare, fiind si cel mai influent instrument de
cercetare pentru profesionistii din mediul academic. In plus, platforma Web of Science
faciliteaza accesul la articole stiintifice indexate ISI, articole stiintifice de tip Proceedings,
carti, capitole de carti, recenzii de carti, recenzii de articole si multe alte documente cu
caracter stiintific. Pe langd aceastd platforma, cercetatorii utilizeaza pentru realizarea
analizelor bibliometrice si baza de date Scopus.

Cuvintele cheie introduse pe platforma Web of Science au fost ,,entrepreneurship”
(antreprenoriat), ,,employment” (ocupare) si ,,innovat*”. Din acest punct de vedere, am
urmdrit ca aceste cuvinte cheie s reuneasci in totalitate domeniul studiat. In cazul termenului
»~innovat*” utilizarea caracterului ,,*”ofera mai multe variante pentru cuvantul inovare si
extinde numarul de articole stiintifice furnizate de platforma.

Din perspectiva volumului de articole existent pe platforma, au fost selectate in
principal documentele stiintifice incluse in SCI-EXPANDED, SSCI si A&HCI, intrucét au
fost mai relevante pentru analiza.

In urma interogarii bazei de date, au rezultat 664 de documente stiintifice ale caror
concepte de baza includ ocuparea fortei de muncd, antreprenoriatul si inovarea. Dintre
acestea, 627 sunt articole stiintifice iar celelalte se prezintd sub forma altor categorii de
publicatii stiintifice.

Interogarea si descdrcarea bazei de date de pe platforma Web of Science au constituit
faza incipienta a analizei bibliometrice. Urmatoarea etapa a integrat prelucrarea datelor prin
intermediul programului VOSviewer, pentru a putea analiza datele obtinute din interogari
intr-un mod eficient. Analiza articolelor stiintifice s-a realizat prin intermediul acestui
software deoarece un numar mare de cercetdtori folosesc in prezent programul VOSviewer ca
instrument de analizd bibliometrici. Moral-Mufioz et al. (2020) subliniaza faptul ca
instrumentul VOSviewer este optim pentru vizualizarea de retele (de cooperare, de citare, de
co-citare) intre autori, organizatii, jurnale sau alte institutii.

In cadrul acestui program software, au fost efectuate urmitoarele tipuri de analize:
analize ale colaborarii dintre autori, organizatii si tari; analize ale citdrii de documente, autori,
surse, organizatii si tari; analize ale aparitiei cuvintelor cheie in lucrdrile stiintifice.

In ceea ce priveste piata muncii, analiza colaboririi pune accent pe modelele de
cooperare dintre autori, organizatii si natiuni. Analiza citarii indicd numarul total de citari
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inregistrat de documente, autori, surse, organizatii si tari. Mai departe, analiza aparitiei
cuvintelor cheie subliniazd cele mai importante concepte pe care cercetdtorii le integreaza in
lucrarile stiintifice din domeniul de cercetare vizat. In cele din urma, hartile retelei reprezinta
concretizarea analizelor mentionate mai sus.

Analiza exhaustiva a publicatiilor stiintifice

Publicatiile stiintifice ale autorilor care au studiat ocuparea in contextul
antreprenoriatului inovativ sunt marcate de o evolutie progresiva intre anii 1992 si 2022.
Aceastd tendintd contureaza un domeniu aflat intr-o perioadd de expansiune si un interes
evolutiv al cercetatorilor pentru notiunile de ocupare, antreprenoriat si inovare.

In total, au fost publicate 664 de lucriri stiintifice in domeniul cercetat iar cele mai
multe dintre acestea au aparut intre anii 2019 si 2022. Precizam faptul ca doua evenimente
majore au influentat economiile globale intre acesti ani. Un eveniment este pandemia de
Coronavirus, care a izbucnit in anul 2019 in mod neasteptat, schimband astfel conditiile de
viatd si metodele de lucru pentru milioane de oameni. Un alt eveniment care nu a fost
anticipat il reprezintd declansarea razboiului din Ucraina, in anul 2022. Conflictul dintre
Ucraina si Rusia a generat teama si a creat repercusiuni socio-economice altor state. Un aspect
sugestiv este modul in care cercetatorii au studiat mai intens conceptul de antreprenoriat in
corelatie cu ocuparea si inovarea din aceasta perioada.
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Figura nr. 1.11. Evolutia publicatiilor stiintifice cu privire la piata muncii in contextul
antreprenoriatului inovativ

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Cei mai importanti autori ale caror cercetdri au reunit ocuparea in domeniul
antreprenoriatului inovativ sunt evidentiati in tabelul nr. 1.7. Michael Fritsch si David
Audretsch sunt cei mai notabili dintre acestia, avand fiecare cate 11 lucrari stiintifice
publicate in domeniul analizat.

In ceea ce il priveste pe Fritsch, evidentiem faptul ci isi desfisoard activitatea la
Universitatea Friedrich Schiller din Jena, institutie localizatda in Germania. Este un autor
foarte cunoscut si apreciat de mediul academic iar cercetarile calitative publicate impreuna cu
alti autori aduc contributii importante domeniului pe care il cercetam.
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Ca si domeniu de studiu, subliniem faptul ca Fritsch acordd un interes semnificativ
studierii relatiei dintre antreprenoriat si inovare, respectiv efectul acestei relatii asupra
dezvoltarii economice (Fritsch, 2023).

De asemenea, piata muncii in contextul inovarii este un alt domeniu care prinde contur
in lucrdrile stiintifice ale lui Fritsch. Interesant este modul in care autorul incearcd sa
examineze inovarea in contextul diviziunii muncii. Aceastd notiune noud introduce ideea
conform cdreia repartizarea sarcinilor de muncd intre angajati trebuie sa fie creativd si
eficientd pentru a impulsiona dezvoltarea inovarii. Ecosistemele de inovare sunt alimentate de
eforturi colective si sustinute de industrie, intreprinderi si angajati. In continuare, conturam
cateva subiecte abordate de autor in cercetarile sale:

— colaborarea dintre diverse institutii pentru transferul de cunostinte si de inovatii in
intreprinderti;

— rezilienta IMM-urilor la crize economice si sociale;

— transferul tehnologic;

— impactul inovarii in intreprinderile recent infiintate;

— orientarea antreprenorilor spre sustenabilitate;

— ecosistemele de inovare din Europa;

— beneficiile investitiilor in cercetare-dezvoltare si in tehnologii informationale asupra
inovarii organizationale;

— cresterea productivitatii muncii prin activititile de cercetare-inovare;

— politicile privind capitalul uman;

— importanta inovatorilor sociali.

Referitor la Audretsch, precizam faptul ca institutia in care lucreaza este Universitatea
Indiana, situati in Statele Unite ale Americii. La fel ca Tn cazul lui Michael Fritsch, Audretsch
ocupa are un rol important in mediul academic american, fiind recunoscut pentru cercetarile
de actualitate iTn domeniul antreprenoriatului si inovarii (Universitatea Indiana, 2023). Autorul
a cercetat urmatoarele notiuni:

— politicile in materie de inovare;

— relatia dintre antreprenoriat si munca independenta;

— activitatile de inovare in orasele si zonele rurale;

— coruptia In contextul ocupdrii fortei de munca;

— politicile de ocupare;

— satisfactia la locul de munci;

— rolul competentelor in adoptarea tehnologiilor informatiei si comunicatiilor in
intreprinderti;

— competentele antreprenoriale ale populatiei.

In continuare, evidentiem trei universitati din Statele Unite ale Americii care se disting
prin numarul mai amplu de publicatii stiintifice in domeniul cercetat: Sistemul Universitar din
Indiana, Universitatea Indiana din Bloomington si Universitatea de Stat a Carolinei de Nord.
Se observa faptul ca jumatate dintre universitatile incluse in clasamentul din tabelul de mai
jos sunt din Statele Unite ale Americii. Si in acest caz, preocuparea universitatilor din aceasta
zona geografica este notabild. Contributii semnificative la dezvoltarea domeniului cercetat au
fost generate side universitdti si institutii din Europa (Germania, Anglia, Tarile de Jos si
Spania).

Clasamentul in functie de tari evidentiaza faptul ca Statele Unite ale Americii este lider
in materie de publicatii stiintifice ale cdror subiecte de cercetare sunt in domeniul ocuparii si
al antreprenoriatului inovativ (177 de documente). In continuare figureaza Republica Populara
Chineza, cu 114 publicatii stiintifice si Anglia, cu 93 de publicatii stiintifice raportate in
perioada analizata.
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Totodatd, constatam faptul cd mai mult de jumatate dintre statele mentionate in
clasament sunt localizate in Europa, ceea ce sugereaza un interes crescut al cercetatorilor din
acest spatiu geografic pentru subiectele investigate. Statele europene pozitionate in acest
clasament sunt economii puternice ce contribuie substantial la progresul socio-economic al
Europei.

Tabelul nr. 1.7. Topul autorilor, universititilor si tarilor cu contributii semnificative in
domeniul ocuparii in contextul antreprenoriatului inovativ

Top autori Top universitati Top tari

Autori PT Universitati PT Tari PT

Fritsch, Michael 11 Sistemul Universitar din | 17 SUA 177
Indiana (SUA)

Audretsch, David B. | 11 Universitatea Indiana | 16 Republica 114
(Bloomington, SUA) Populara Chineza

Urbano David 8 Universitatea Carolinei | 16 Anglia 93
de Nord (SUA)

Thurik, Roy 7 Institutul de Economie a @ 15 Germania 66
Muncii IZA (Germania)

Block, Joern 7 Universitatea din Londra | 15 Spania 63
(Anglia)

Henrekson, Magnus | 6 Parteneriatul de cercetare = 14 Tarile de Jos 47
N8 (Anglia)

Van Stel, Andre 6 Universitatea  Erasmus | 13 Italia 38
din Rotterdam (Tarile de
Jos)

Braunerhjelm, P 5 Centrul  medical al | 13 Suedia 38

Universitatii. ~ Erasmus
din Rotterdam (Tarile de

Jos)
Amoros, Jose | 5 Sistemul Universitar de | 11 Franta 30
Ernesto Stat din Florida (SUA)
Hessels, Jolanda 4 Universitatea  Friedrich | 11 Australia 26
Schiller din  Florida
(SUA)
Vivarelli, Marco 4 Biroul  National de 11 Canada 21
Cercetari Economice
(SUA)
Naude, Wim 4 Universitatea Autonoma | 10 Chile 15

din Barcelona (Spania)

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Dintr-o perspectiva globala, se remarca jurnale de referinta care au publicat documente
stiintifice Tn domeniul antreprenoriatului inovativ si al ocupdrii. Avand in vedere ca sunt
jurnale influente in mediul academic, se evidentiaza calitatea publicatiilor stiintifice. Se
observa ca Small Business Economics are cele mai multe lucrari stiintifice publicate in
domeniul analizat (73), fiind urmat de Sustainability (40).

Springer Nature (129 publicatii stiintifice), Elsevier (105 publicatii stiintifice) si Taylor
& Francis (79 publicatii stiintifice) sunt editurile in cadrul carora identificam cele mai multe
publicatii stiintifice care au investigat conceptele de antreprenoriat, inovare si ocupare. De
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asemenea, precizam faptul ca aceste edituri sunt printre cele mai recunoscute in mediul
academic.

Intr-o lucrare din anul 2022, Nishikawa-Pacher listeaza editurile cele mai importante
dupad numarul de reviste. Conform acestei lucrari, cele mai importante edituri sunt Springer
(cu 3.763 de jurnale stiintifice), Taylor & Francis (2.912 de jurnale stiintifice), Elsevier (2.674
de jurnale stiintifice), Wiley (1.691 de jurnale stiintifice), Sage (1.208 de jurnale stiintifice),
Oxford University Press (500 de jurnale stiintifice), Cambridge University Press (422 de
jurnale stiintifice) si Emerald (377 de jurnale stiintifice). Asadar, putem concluziona faptul ca
cercetdrile stiintifice referitoare la domeniul pietei muncii au fost publicate de edituri
recunoscute la nivel global pentru numarul important de jurnale stiintifice.

In ceea ce priveste domeniile de cercetare, majoritatea articolelor cu caracter stiintific
au fost publicate in domeniul Economiei intreprinderilor. De asemenea, un numar important
de publicatii au fost publicate in domeniul Ecologiei si stiintei mediului inconjurdtor. Acest
lucru sugereaza faptul ca, pe langd domeniul economic, si cercetatorii din alte domenii sunt
interesati de contextul ocuparii si al antreprenoriatului inovativ.

Tabelul nr. 1.8. Topul jurnalelor, editurilor si domeniilor de cercetare cu contributii
semnificative in domeniul ocupérii in contextul antreprenoriatului inovativ

Top jurnale Top edituri Top domenii de cercetare
Jurnale PT Edituri PT Domenii de cercetare | PT
Small . Business 73 Springer Nature | 129 FCO”OW'a ) 410
Economics intreprinderilor
Sustainability 40 Elsevier 105 ECO].O gie 8 stiinta | g7

mediului inconjurator

Frontiers in Psychology | 17 -Ilz-?gr:girs & 79 Administratie publica | 59
Entrepreneurship and . Stiinta tehnologiei si
Regional Development 16 Wiley 59 alte subiecte o1
Research Policy 15 MDPI 52 Inginerie 44
Journal -of Business 14 Sage 42 Geografie 42

Venturing
International
Entrepreneurship and | 10
Management Journal
International Journal of

Oxford

Entrepreneurial Behavior | 10 University Press 19 Psihologie 25

Emerland Group

Publishing 36 Studii de dezvoltare 40

Research
Hindawi
Journal “of - Technology 9 Publishing 18 Studii Urbane 25
Transfer
Group
Technological . . .
Forecasting and Social 8 Frontiers Media 17 Educage §1vCercetare 29
SA Educationala
Change i
Growth and Change 7 Informs 11 Stiinta calculatoarelor | 21
Industrial and Corporate Medicinska . .
Change 7 Naklada 6 Sociologie 16

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science
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Prin urmare, am evidentiat faptul ca studierea ocuparii in contextul antreprenoriatului
inovativ constituie un obiect de analizd pentru numerosi cercetatori care isi desfasoara
activitatea in institutii educationale si de cercetare importante. In plus, rezultatele cercetirilor
efectuate de acesti autori sunt publicate in jurnale prestigioase.

Analiza citarii publicatiilor stiintifice

Harta reprezentata in figura nr. 1.12 scoate 1n evidenta cele mai frecvent citate publicatii
stiintifice care au abordat ocuparea si antreprenoriatul inovativ. In programul VOSviewer a
fost selectat un numar minim de 10 citari ale unui articol stiintific. Au rezultat 176 de articole
stiintifice, caracterizate prin legaturi puternice.

Articolele stiintifice publicate de Blanchflower (1998), Acs (2009), Shane (2009),
Wennekers (2005) si Van Praag (2007) se disting pe hartd prin noduri mai mari ca
dimensiune, acest lucru sugerand mai multe citari pentru aceste lucrari. Nodurile mai
accentuate pozitionate in centrul hartii sugereaza faptul cd articolele stiintifice publicate de
autorii respectivi sunt influente prin numarul ridicat de citari. In acest caz, se contureazi
clusterele ce apartin lui Blanchflower (1998) si lui Acs (2009).

In ceea ce priveste legaturile care s-au stabilit intre noduri, acestea evidentiaza modul in
care autorii articolelor stiintifice au citat alte articole, ale caror rezultate au fost incluse n
cercetarile efectuate. Legaturi mai pronuntate se remarca in lucrarile Iui Acs (2009) si ale lui
Shane (2009). Cercetarile acestor autori au fost citate de foarte multi alti autori ale caror
lucrari au fost incluse in aceastd analizd. Reiese din acest context calitatea si relevanta
articolelor stiintifice publicate de acesti doi autori.

Cel mai proeminent cluster este marcat pe hartd cu culoarea rosu iar din cadrul acestui
cluster, cel mai observabil document apartine lui Wennekers (2005). Un alt cluster care iese in
evidenta este indicat cu culoarea mov iar lucrarea lui Acs (2009) are o pozitie dominanta.
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Figura nr. 1.12. Cartografierea citirii documentelor

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Din acest punct de vedere, publicatiile stiintifice ale urmatorilor autori au inregistrat
cele mai multe citari: Blanchflower (1998; 1.049 de citari), Acs (2009; 1.045 de citari), Shane
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(2009; 742 de citari), Wennekers (2005; 652 de citari), Van Praag (2007; 566 de citari),
Delgado (2010; 440 de citari), Estrin (2013; 434 de citari), Bowen (2008; 400 de citari),
Zellweger (2011; 348 de citari), Hessels (2008; 331 de citari), Carree (2002; 306 de citari) si
Santarelli (2007; 284 de citari). Aceste documente stiintifice nu au fost publicate recent.
Asadar, perioada de citare a acestora a cunoscut o perioadd mai lungd. Mai mult, situatia
sugereazd faptul cd documentele citate sunt cele mai influente in contextul ocuparii,
antreprenoriatului si inovarii.

Tabelul nr. 1.9. Analiza celor mai citate documente cu privire la piata muncii in
contextul antreprenoriatului inovativ

Documente Citari Rezultate ale cercetarii

Activitatile independente ale oamenilor pentru
obtinerea unei remuneratii care sa le asigure un
trai decent genereaza niveluri mai ridicate de
satisfactie in randul acestora, spre deosebire de
angajatii clasici din intreprinderi, care sunt mai
nemultumiti de rezultatelele muncii depuse la
locul de muncd. Mai mult, activitatile
independente sunt intensificate de capitalul
financiar obtinut in mediul familial. Pentru cei
care semnaleaza un deficit de capital, sansele de a
mentine activitati independente convenabile sunt
micsorate de acest aspect.

Salariatii s1  antreprenorii, 1Intr-un context
biunivoc, pot influenta progresul economic al
intreprinderilor, prin intermediul cunostintelor.
Din acest punct de vedere, acumularea si
dispersarea  cunostintelor ~ pot  amplifica
perspectivele de dezvoltare tehnologica.
Performanta pe termen lung a startup-urilor noi
este pusa sub semnul intrebarii deoarece multe
dintre acestea nu au idei de afaceri viabile iar
activitatile pe care le desfasoara nu stimuleaza
inovarea. Decidentii politici trebuie sd ofere
sprijin financiar doar firmelor care prezintd un
potential de crestere pe termen lung. Aceste firme
vor fi capabile sd creeze locuri de munca noi
pentru  populatie iar rezultatele pozitive
inregistrate vor stimula economia sa evolueze.
Dezvoltarea mediului de afaceri in economiile
dezvoltate si in cele emergente se realizeaza dupa
metode diferite. Mediul de afaceri caracteristic
pietelor dezvoltate este stimulat prin programe de
finantare speciale si prin valorificarea rezultatelor
stiintifice. In schimb, pe pietele emergente,
dezvoltarea mediului de afaceri este mai
complexd, sub aspectul lipsei investitiillor cu
capital strdin, a educatiei deficitare si a productiei
insuficiente.

Blanchflower (1998) 1.049

Acs (2009) 1.045

Shane (2009) 742

Wennekers (2005) 652
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Van Praag (2007)

Delgado (2010)

Estrin (2013)

Bowen (2008)

Zellweger (2011)

566

440

434

400

348

Progresul economic al unei tari este stimulat in
mod considerabil de prezenta Intreprinderilor.
Rolul fundamental al antreprenorilor in economie
este dat de mai multi factori. Cel mai important
factor este crearea de locuri de munca in societate,
ce creste nivelul de trai al oamenilor. Al doilea
aspect face referire la stimularea inovarii.
Activitatile antreprenoriale incurajeazd inovarea
in procesele de afaceri, care la randul lor
genereaza beneficii in cadrul societatii. Alte doud
aspecte se refera la cresterea economica si la
utilitatea actiunilor depuse de oameni in viata
personald si n cea profesionala.

Crearea unor clustere la nivelul unei regiuni este
considerat un factor de dezvoltare a mediului de
afaceri si de mentinere pe piata a intreprinderilor
recent infiintate. Cunostintele, expertiza si
relatiile de afaceri pe care le detin membrii unui
cluster constituie caracteristici care sprijind
intreprinderile sa se dezvolte, sa creeze locuri de
muncd, sd se extindd pe alte piete, sd acceseze
resurse calitative si sd investeasca In activitati de
cercetare-dezvoltare. De asemenea, clusterele
puternice localizate 1intr-o anumitd regiune
contribuie la Infiintarea de noi intreprinderi care
pun accent pe inovare.

Drepturile de proprietate reduse si coruptia
amplificatd la nivelul mai multor zone din
economie sunt surse responsabile pentru
diminuarea deciziilor intreprinderilor de a crea
noi locuri de munca in societate. Din acest punct
de vedere, actiunile factorilor de decizie in
domeniul antreprenoriatului trebuie sa elimine
impedimentele care impiedicd dezvoltarea
intreprinderilor si crearea de noi locuri de munca.
Structura institutionald a unei tiri influenteaza
expansiunea economicd a intreprinderilor,
respectiv deciziile antreprenorilor de implicare in
activitati generatoare de efecte pozitive. Resursele
financiare si educatia adaptata cerintelor se
remarca ca fiind elemente ce stimuleaza
Initiativele antreprenoriale ale tinerilor care
provin dintr-un cadru familial antreprenorial sunt
marcate de angajamentele continue si de
sacrificiile realizate de membrii familiei. Din
aceasta perspectiva, tinerii care sunt integrati intr-
un mediu antreprenorial mai din timp, evitd
decizia de a se deschide catre o carierd
antreprenoriala. Experientele dificile
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experimentate pot determina tinerii sd aleagd alte
optiuni de carierd, chiar daca acestia au
cunostintele  necesare  pentru a  deveni
antreprenori.

Antreprenorii  sunt stimulati de extinderea
activitatii firmelor in contextul unui mediu
economic prosper. Se formeaza o relatie pozitiva
intre stadiul de dezvoltare al unei tari si deciziile
antreprenorilor de a crea noi locuri de munca. De
asemenea, un mediu economic favorabil
incurajeaza si  deciziile de export ale
intreprinderilor.

Intensitatea activitatilor antreprenoriale genereaza
progres economic si performante pozitive In
economie. Totodatd, eliminarea barierelor de
intrare si de iesire de pe piatd este un proces
obligatoriu, intrucat genereaza un echilibru intre
intentiile antreprenoriale si progresul economic.
Alegerea unei cariere antreprenoriale este o
hotatare dificila pentru multe persoane. Din
aceastd perspectivd, obtinerea unor castiguri
imediate nu este motivatia care trebuie sa
determine infiintarea de noi intreprinderi in cadrul
economiei. Competentele antreprenoriale, ideile
inovative, asumarea riscurilor, modelele viabile
de idei de afaceri sunt exemple de factori care
genereazd afaceri de succes pe piata si care atrag
fortd de munca calificata si competitiva.

Hessels (2008) 331

Carree (2002) 306

Santarelli (2007) 284

Sursa: Elaborare proprie pe baza literaturii de specialitate

Se poate vizualiza in cadrul hartii din figura de mai jos situatia privind citarea
autorilor. In programul VOSviewer, a fost selectatd o limitd pentru analiza citirii autorilor -
un numar minim de 3 articole stiintifice ale unui autor. Din cei 1.580 de autori, doar 28 au
respectat aceasta conditie. Cei 28 de autori au fost clasati in 6 de clustere cu 133 de legaturi
intre autori. Cele mai reprezentative clustere sunt evidentiate pe hartd cu culoarea rosu, verde
si albastru inchis.

Nodurile mari ce sunt evidentiate pe harta prin diverse culori evidentiaza autorii ale
caror publicatii au Inregistrat cele mai multe citdri. Din acest punct de vedere, se remarca
Michael Fritsch, Zoltan Acs, David Urbano, David Audretsch, Jolanda Hessels si Andre van
Stel.

Zoltan Acs este autorul care a inregistrat cele mai multe citdri ale documentelor
stiintifice publicate in domeniul analizat (4 publicatii, 1.310 citari). Acs isi desfasoara
activitatea la Universitatea George Mason, in Statele Unite ale Americii. Aceastd universitate
este consideratd importantd in aceasta regiune, prin prisma infrastructurii de cercetare,
programelor academice, respectiv facilitatilor create pentru studenti.

De asemenea, David Audretsch (8 publicatii, 1.260 citari), profesor la Universitatea
Indiana din Statele Unite ale Americii, este un alt autor care a marcat un volum mare de citari
ale documentelor stiintifice publicate in domeniul antreprenoriatului inovativ si al ocuparii.
Clasamentul continua cu Pontus Braunerhjelm (5 publicatii, 1.108 citari), David Urbano (8
publicatii, 809 citdri), Michael Fritsch (11 publicatii, 776 citari), Sebastian Aparicio (4
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publicatii, 655 citdri), Roy Thurik (4 publicatii, 617 citari), Jolanda Hessels (4 publicatii, 559
citari), Marco Vivarelli (3 publicatii, 335 citari) si Haifeng Qian (3 publicatii, 260 citari).
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Figura nr. 1.13. Cartografierea citarii autorilor

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

In continuare, vom analiza contextul citirii universititilor care prezinti articole
stiintifice in domeniul ocupadrii si al antreprenoriatului inovativ. Totodata, a fost introdusa o
conditie specifica pentru reprezentarea hartii, si anume, sa includa cel putin 3 documente ale
unei universitati. Din cele 949 de universitati, doar 99 au indeplinit aceastad conditie.

Nodurile proeminente evidentiate pe harta aratd universitatile ale cdror publicatii
stiintiifice au inregistrat cele mai multe citari. Drept urmare, Universitatea din Indiana,
Universitatea Autonoma din Barcelona, Universitatea Erasmus din Rotterdam, Universitatea
de Stat a Carolinei de Nord, Universitatea Groningen si Universitatea George Mason sunt
evidentiate pe hartd cu noduri mai mari, fapt ce sugereaza un numar semnificativ al citarilor si
influenta in domeniul de cercetare analizat. Mai mult, localizarea in centrul hartii a
Universitatii din Indiana si a Universitatii George Mason sugereaza rolul de lider in ceea ce
priveste calitatea publicatiilor stiintifice ce abordeaza ocuparea si antreprenoriatul inovativ.

Liniile care creeaza legaturile intre nodurile evidentiate pe hartd au o importanta
semnificativd pentru analiza bibliometrica, Intrucat afiseaza modul in care cercetdtorii unei
universitati citeaza articole stiintifice ce apartin altor universitati. Se pot observa legaturi
pronuntate ale altor universitdti cu Universitatea din Indiana. Acest lucru sugereaza
importanta acestei universitdti pentru mediul academic.

Pe langa citare, legaturile evidentiaza si o potentiald colaborare intre cercetdtorii mai
multor universitdti. Pe de alta parte, situarea anumitor universitati in afara hartii sugereaza
faptul ca universitatile respective sunt intr-un stadiu emergent in ceea ce priveste domeniul
cercetat.

Clusterele formate intre universitati sunt reliefate prin culorile si pozitionarea apropiatd
pe hartd. Cel mai reprezentativ cluster este evidentiat pe gartd cu culoarea albastru deschis iar
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ca universitate principala evidentiem Universitatea din Indiana. Aceasta este una dintre cele
mai importante universitati din regiune iar pozitia acesteia pe hartd accentueaza interesul
cercetatorilor proprii pentru investigarea antreprenoriatului inovativ si a ocupdrii.

Un alt cluster este marcat pe harti cu culoarea rosu. In acest caz, evidentiem
Universitatea de Stat a Carolinei de Nord ca si universitate reprezentativa. Precizdm cu privire
la aceasta universitate faptul ca este o institutie publicd de mare insemnatate in Carolina de
Nord, datoritd oportunitatilor pe care le ofera tinerilor.
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Figura nr. 1.14. Cartografierea citirii universitatilor

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Cele mai importante universitati in materie de citdri sunt Universitatea Indiana din SUA
(16 publicatii, 2.400 citari), Universitatea Case Western Reserve din SUA (3 publicatii, 1.825
citari), Universitatea Erasmus din Rotterdam din Tarile de Jos (12 publicatii, 1.776 citari),
Universitatea George Mason din SUA (8 publicatii, 1.525 citari), Biroul National de Cercetare
Economica din SUA (5 publicatii, 1.471 citari), Institutul de Economie Max Planck din
Germania (6 publicatii, 1.304 citari), Universitatea din Warwick din Anglia (5 publicatii,
1.130 citari), Institutul Regal de Tehnologie KTH din Suedia (3 publicatii, 1.106 citari),
Universitatea Harvard din SUA (7 publicatii, 1.086 citari), Universitatea Autonoma din
Barcelona din Spania (8 publicatii, 904 citari), Scoala de Economie din Londra din Anglia (6
publicatii, 761 citari) si Universitatea Utrecht din Tarile de Jos (7 publicatii, 740 citari).
Astfel, se pot constata universitati de prestigiu cu publicatii in domeniul ocuparii si
antreprenoriatului inovativ. Aceste universitati se remarca printr-o infrastructura de cercetare
performanta si prin cercetatori cu o expertiza complexa in multiple sfere ale economiei.

Tabloul general al jurnalelor in functie de numarul de citari inregistrate de publicatiile
stiintifice aferente este evidentiat in harta din figura nr. 1.15. Ca si conditie in programul
VOSviewer, a fost selectat un numar minim de 3 documente stiintifice citate iar din numarul
total de 283 de jurnale, doar 40 au Tndeplinit acest criteriu.
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Small Business Economics este un jurnal pozitionat in partea centrald a hartii, ceea ce
inseamna ca are un rol marcant in procesul de expansiune al domeniului de cercetare vizat in
aceastd lucrare. De asemenea, nodurile proeminente de pe harta sugereaza faptul ca aceste
jurnale sunt foarte influente in domeniul economic, prin examinarea ocupdrii $i a
antreprenoriatului  inovativ. In acest caz, evidentiem Small Business Economics,
Sustainability, Frontiers in Psychology si Entrepreneurship and Regional Development.
Aceste rezultate se confirmd ca fiind utile pentru cercetatorii care intentioneaza sa publice
articole stiintifice in domeniul analizat, insd nu detin cunostintele necesare pentru selectarea
lor calitativa.

In continuare, se observa faptul ci jurnalele sunt dispersate pe harti in functie de
clustere si de culori. Acest aspect reliefeaza legaturile puternice dintre anumite jurnale, din
perspectiva subiectelor abordate in publicatiile stiintifice referitoare la ocupare si
antreprenoriat inovativ. Cel mai accentuat cluster este situat in centrul hartii, cu culoarea rosu.
Acest aspect informeaza cu privire la un grup specific de jurnale care sunt asociate prin
prisma domeniului cercetarii. Evidentiem in acest cluster jurnalele Small Business Economics
si Organization Science. Un alt cluster vizibil pe hartd este marcat cu culoarea galben si
evidentiazd jurnalele Sustainability si Entrepreneurship and Regional Development, ca si
jurnale importante. De asemenea, un alt cluster observabil este accentuat pe hartd cu culoarea
albastru. Ca si jurnale importante 1n acest caz, evidentiem Frontiers in Psychology si Journal
of Small Business Management. Celelalte clustere si culori nu sunt atat de accentuate, ceea ce
inseamna ca integreaza mai putine articole stiintifice.

In legatura cu liniile ce conecteaza nodurile pe hartd, precizim ca semnificatia acestora
evidentiaza faptul cd autorii documentelor stiintifice publicate intr-un jurnal anume au citat
publicatii stiintifice ce apartin altor jurnale. Este evident faptul ca majoritatea jurnalelor au
citat articole stiintifice publicate in jurnalele Small Business Economics si Sustainability,
intrucat prezintd cele mai multe linii de legatura cu alte jurnale. Jurnalele Papers in Regional
Science si Kyklos indica un nivel mai redus de linii de legatura cu alte jurnale iar acest lucru
sugereaza faptul ca sunt intr-un stadiu de dezvoltare in domeniul analizat.
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Figura nr. 1.16. Cartografierea citarii jurnalelor

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Jurnalul Small Business Economics se distinge pe harta printr-un numar considerabil de
citari ale publicatiilor stiintifice In cadrul cédrora autorii au abordat subiecte conectate cu
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antreprenoriatul inovativ si cu ocuparea (6.302 de citdri). Acest jurnal a publicat articole
stiintifice cu rezultate notabile Tn domeniul antreprenoriatului si economiei Intreprinderii. Ca
si teme secundare, jurnalul pune accent pe procesul de ocupare pe piata muncii, Intreprinderi
inovative, performantele intreprinderilor inovatoare, respectiv pe problemele globale care
influenteazd activitatea intreprinderilor. De asemenea, jurnalul face parte din Springer, o
editura internationala recunoscuta pentru portofoliul important de jurnale si pentru articolele
stiintifice de 1nalta calitate.

In continuare, alte doud jurnale care au inregistrat un numir ridicat de citiri ale
publicatiilor stiintifice sunt Journal of Business Venturing (1.317 de citari) si Technological
Forecasting and Social Change (738 de citari). Ambele jurnale sunt publicate in cadrul editurii
Elsevier, recunoscutd ca fiind unul dintre liderii ce furnizeaza articole stiintifice de calitate
ecosistemului de cercetare global.

Fiind un jurnal multidisciplinar, Journal of Business Venturing selecteaza articole
stiintifice care corespund cerintelor riguroase de publicare iar domeniile cheie pe care se
concentreaza integreaza tehnologia informatiei, inovarea, sustenabilitatea, capitalul uman,
antreprenoriatul si antreprenorii, motivatia antreprenoriald, epuizarea profesionald, respectiv
implicarea la locul de munca.

In ceea ce priveste jurnalul Technological Forecasting and Social Change, evidentiem
accentul substantial acordat tehnologiei ca factor ce produce schimbari in mediul socio-
economic si Tn mediul inconjurdtor. Articolele stiintifice publicate in acest jurnal prezinta
teme referitoare la agilitatea angajatilor In intreprinderi, stimularea inovarii in Intreprinderi,
dezvoltarea sustenabila a afacerilor, rolul competentelor angajatilor asupra inovarii in
intreprinderi, economia circulard, inovarea sociala sau impactul tehnologiilor de la locul de
munca asupra nivelului salarial al angajatilor.

Tabelul nr. 1.10. Clasamentul celor mai importante jurnale dupa numarul de citari

Jurnale Edituri Publicatii Citari
Small Business Economics Springer 73 6.302
Journal of Business Venturing | Elsevier 14 1.317
Technologlcal Forecasting and Elsevier 3 738
Social Change
Industrial and  Corporate Oxford Academic 7 675
Change
Entrepreneurship and Regional Taylor & Francis 16 667
Development
Research Policy Elsevier 15 513
Journal of Technology .
Transfer Springer 9 454
Regional Studies Routledge 11 410
Journal of Small Business Wiley 5 338
Management
Organization Science INFORMS 6 308
Sustainability MDPI 40 296
Management Science INFORMS 5 285

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science
Situatia celor mai citate documente, in functie de tari, este evidentiatd in harta din
figura nr. 1.17. Pentru realizarea acestei harti, a fost introdusa o limita de 3 tari. Din totalul de

78 de tari, doar 44 au respectat acest plafon. Nodurile de dimensiuni mari si marcate in
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diverse culori subliniaza cele mai influente tari din perspectiva citarii documentelor stiintifice
publicate. Se pot remarca Statele Unite ale Americii, Republica Populard Chineza, Germania
si Franta. De asemenea, Statele Unite ale Americii are cele mai multe citdri In domeniul
analizat, pozitia centrald sustindnd acestd afirmatie.

De asemenea, se observa ca foarte multe tari au citat documente stiintifice publicate in
Germania, Statele Unite ale Americii, Tarile de Jos, Anglia, Franta. Acest aspect este
evidentiat prin intermediul legaturilor formate intre noduri. Térile situate in afara hartii
prezintd o alta semnificatie. Din acest punct de vedere, acestea sunt mai izolate deoarece nu
prezinta legaturi de citare pronuntate in domeniul cercetarii cu alte tari. Evidentiem, n acest
caz, Arabia Sauditd, Japonia si Israel.

Cele mai proeminente clustere care apar pe hartd sunt evidentiate cu culorile verde
deschis si maro. Germania este lider in cadrul clusterului maro iar Statele Unite ale Americii
are o pozitie dominantd in cadrul clusterului verde deschis. Investigarea premiselor pentru
care aceste state sunt un punct de reper pentru multi cercetdtori din alte tari constituie un
subiect de cercetare important. Un factor important il constituie cooperarea la nivel mondial
in vederea realizarii unor cercetari calitative, care sd genereze schimbari in mediul socio-
economic.
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Figura nr. 1.18. Cartografierea citirii tarilor

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Tn tabelul de mai jos, am reprezentat un clasament cu cele mai importante téri in functie
de numarul de citdri. Articolele stiintifice publicate de cercetatori din Statele Unite ale
Americii au inregistrat cel mai mare numar de citdri (10.562). Clasamentul este urmat de
Anglia, cu un numir substantial de citiri ale publicatiilor stiintifice (5.440). In plus, mai mult
de jumadtate dintre tarile incluse in clasament sunt localizate in Europa. Aceastad circumstanta
sugereazd un interes activ al cercetatorilor din Europa pentru antreprenoriatul inovativ si
pentru ocupare. De asemenea, situatia evidentiazd si impactul semnificativ al lucrarilor
publicate de cercetatorii europeni in mediul academic.
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Tabelul nr. 1.11. Clasamentul celor mai importante tiri dupa numarul de citari

< . Numar de documente Numar de

Tari e L. crx e

’ cu caracter stiintific citari
SUA 176 10.562
Anglia 90 5.440
Térile de Jos 47 3.934
Germania 66 3.664
Suedia 38 2.377
Spania 63 2.070
Canada 20 1.031
Republica Populara Chineza 114 869
Franta 30 818
Australia 26 789
Italia 38 751
Danemarca 14 526

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science
Analiza colaboririi in publicarea documentelor stiintifice

Reteaua de colaborare dintre autori in vederea publicarii de articole stiintifice in
domeniul ocupdrii in contextul antreprenoriatului inovativ este reprezentata in harta din figura
nr. 1.19. A fost setat un numar de 3 publicatii stiintifice ca si numar minim de documente
publicate de o universitate. Din totalul de 1.580 de autori, au indeplinit aceastda conditie doar
33 dintre acestia. Harta integreaza 19 legaturi create intre autori, respectiv 17 clustere de
colaborare.

Nodurile dispersate de pe hartd reliefeaza numarul de articole stiintifice publicate de
autori. Din aceastd perspectivd, nodurile mai proeminente indicd un numdr mai mare de
publicatii stiintifice ale autorilor referitoare la ocupare, antreprenoriat si inovare. Cele mai
multe lucrari stiintifice apartin lui David Audretsch, Michael Fritsch, David Urbano si lui
Pontus Braunerhjelm.

Din punct de vedere al clusterelor si a legaturii dintre autori, evidentiem colaborari
puternice intre urmatorii autori:

— David Audretsch si Pontus Braunerhjelm;

— Michael Fritsch s1 Alexander Kritikos;

— David Urbano si Sebastian Aparicio;

— Allesandra Colombelli si Francesco Quatraro.
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Figura nr. 1.20. Cartografierea colaboririi dintre autori

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

In figura nr. 1.18 se poate vizualiza reteaua de colaborare dintre universititi, in vederea
publicarii de documente stiintifice Tn sfera ocupdrii fortei de muncd prin antreprenoriat
inovativ.

Au fost selectate 3 publicatii stiintifice ca si numdr minim de documente publicate de o
universitate. Au respectat aceastd conditie 81 de universitati, din totalul de 949. Harta
rezultatd cuprinde 156 de legdturi create intre universitati, respectiv 12 clustere evidentiate
prin culori diferite. Legdturile dintre noduri prezinta o intensitate totald in valoare de 117.

Mai departe, nodurile evidentiate pe hartd indicd numarul de lucrari stiintifice publicate
de universitdti. Nodurile mai proeminente indicd un numdr semnificativ de publicatii
stiintifice ale universitdtilor, referitoare la ocupare, antreprenoriat si inovare. Din acest punct
de vedere, se remarcd Universitatea din Indiana (16 publicatii), Universitatea Erasmus din
Rotterdam (12 publicatii) si Universitatea de Stat a Carolinei de Nord (12 publicatii).

Totodata, legaturile create intre noduri reliefeaza stadiul colaborarii dintre universitati.
Intensitatea totald a colaborarii cu alte institutii a fost mai pronuntatd in cazul urmatoarelor
universitati: Universitatea din Indiana (intensitatea legaturii: 12; lucrari stiintifice publicate:
16), Universitatea Erasmus din Rotterdam (intensitatea legdturii: 8; lucrari stiintifice
publicate: 12), Universitatea Groningen (intensitatea legaturii: 8; lucrari stiintifice publicate:
10), Universitatea George Mason ((intensitatea legaturii: 6; lucrari stiintifice publicate: 8),
Universitatea Harvard (intensitatea legaturii: 6; lucrari stiintifice publicate: 7).

Universitatile care manifesta 0 colaborare intensa cu alte universitati sunt evidentiate
pe harta prin intermediul unor clustere colorate. Astfel, clusterele evidentiate pe hartd indica
modelele globale de colaborare dintre universititi in domeniul cercetat. Se observa
urmatoarele clustere riguros conturate in cadrul hartii:

+ Universitatea din Indiana prezintd o colaborare activd cu Scoala de Economie si
Stiinte Politice din Londra, cu Universitatea Autonoma din Barcelona si cu
Universitatea din Birmingham.

72



+ Universitatea de Stat a Carolinei de Nord se remarcad printr-o colaborare solida cu
Universitatea din Wisconsin, cu Universitatea din Illionois, cu Scoala de Business din
Copenhaga si cu Universitatea Florida Atlantic.

+ Universitatea Harvard a colaborat Tn special cu Universitatea Yale, Universitatea de
Nord a Carolinei de Nord si cu Universitatea din Illionois.

+ Universitatea George Mason este apropiata din punct de vedere al colaborarii cu
Universitatea din Indiana, Institutul de Economie Max Planck si cu Scoala de
Economie si Stiinte Politice din Londra.

+ Universitatea Erasmus din Rotterdam a avut o colaborare stransd cu Universitatea
Cambridge, Scoala de Business din Copenhaga si cu Universitatea din Maastricht.

+ Scoala de Business din Stockholm re remarca printr-o colaborare activa cu universitati
localizate in Italia.
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Figura nr. 1.21. Cartografierea colaborarii dintre universitati

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Colaborarea dintre tiari in privinta publicarii de articole stiintifice orientate pe
notiunile de ocupare, antreprenoriat si inovare este afisatd in harta din figura nr. 1.22. In
programul VOSviewer, a fost selectat un numar minim de 3 publicatii stiintifice dintr-o tara
iar din totalul de 78 de tari, doar 44 au respectat aceastd conditie. Intensitatea totald a legaturii
dintre tari este 259,5, ceea ce sugereaza o colaborare puternica intre cercetatori din mai multe
tari.

Mai departe, nodurile proeminente evidentiate pe harta indica un volum considerabil de
publicatii stiintifice inregistrate intr-o tard. Din aceastd perspectiva, reliefam pozitia
dominanta a Statelor Unite ale Americii (176 publicatii), Republicii Populare Chineze (114
publicatii), Angliei (90 publicatii) si Germaniei (66 publicatii).

In ceea ce priveste situatia la nivel european, se remarci state precum Anglia,
Germania, Spania, Franta, Italia s1 Suedia. Rolul acestor tari in dezvoltarea domeniului
analizat este evidentiat ca fiind important. Cu toate acestea, Statele Unite ale Americii se
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situeazd 1n centrul hartii, acest lucru sugerand faptul ca este cea mai influentd tard in materie
de cercetari referitoare la ocupare si antreprenoriat inovativ.
Din perspectiva clusterelor si a legaturilor dintre tari, evidentiem urmdtoarele aspecte
importante:
+ Colaborarea Statelor Unite ale Americii cu foarte multe tari, in special cu Republica
Populara Chineza, Spania, Tarile de Jos, Anglia, Suedia.
+ Colaborarea activd a Angliei cu Statele Unite ale Americii, Republica Populara
Chineza, Germania, Italia, Franta, Spania si cu Tarile de Jos.
+ Colaborarea intensd dintre Republica Populard Chineza si tari precum Australia,
Statele Unite ale Americii, Germania, Anglia, Térile de Jos; remarcam si colaborarea
activa cu tari din Asia, precum Pakistan, Arabia Saudita sau Malaysia.
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Figura nr. 1.23. Cartografierea colaboririi dintre tari

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science
Analiza cuvintelor cheie utilizate in publicatiile stiintifice

Analiza cuvintelor cheie pe care autorii le-au introdus in articolele stiintifice publicate
constituie o altd componentd importantd a analizei bibliometrice. Asadar, vom analiza
cuvintele cheie cu cele mai multe aparitii in lucrarile stiintifice ce abordeaza relatia dintre
antreprenoriat, inovare si ocupare. Pentru aceasta, in programul VOSviewer, a fost selectat un
numdr minim de 3 aparitii ale unui cuvant cheie. Din totalul de 2.798 de cuvinte cheie
existente in baza de date, doar 446 au indeplinit aceasta conditie (adica 16,94% din totalul
cuvintelor cheie).

Nodurile colorate care apar pe hartd simbolizeaza frecventa utilizérii cuvintelor cheie in
publicatiile stiintifice axate pe relatia dintre antreprenoriat, inovare si ocupare. Cele mai
semnificative noduri sunt alocate urmatoarelor cuvinte cheie: antreprenoriat
(entrepreneurship), inovare (innovation), lucratori independenti (self-employment), ocupare
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(employment), crestere (growth), performanta (performance), impact (impact), cunostinte
(knowledge), determinanti (determinants), firme (firms) si afacere (business). De asemenea,
intensitatea legaturii dintre cuvintele cheie este mai mare pentru entrepreneurship (356),
innovation (326), self-employment (161), employment (125), growth (123) si performance
(114).
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Figura nr. 1.24. Cartografierea celor mai utilizate cuvinte cheie
Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science

Alte cuvinte cheie utilizate de cercetdtori in publicatiile stiintifice din domeniul analizat
fac referire la cunostintele angajatilor, performanta intreprinderilor, activitatea de cercetare-
dezvoltare, managementul intreprinderii, tehnologie, educatie, intreprinderi si startup-uri,
politici si crearea de retele de colaborare, respectiv crestere economica.

Tabelul nr. 1.12. Clasamentul celor mai utilizate cuvinte cheie

Cuvinte cheie Aparitii Cuvinte cheie Aparitii
entrepreneurship 650 business 128
innovation 639 research and development 125
self-employment 566 policy 119
employment 276 entry 116
growth 208 management 115
performance 206 technology 94
impact 200 networks 90
knowledge 167 education 85
determinants 158 gender 85
firms 156 start-ups 83

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Web of Science
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Cuvintele cheie utilizate frecvent in lucrdrile stiintifice publicate subliniaza interesul
academicienilor si cercetdtorilor pentru un anumit subiect de cercetare si oferd cititorilor o
intelegere generald a principalelor idei ale articolului. In consecinta, analiza bibliometrica a
cuvintelor cheie care este efectuatd in aceastd sectiune sintetizeaza termenii cei mai comuni $i
mai importanti pe care cercetatorii i-au integrat in lucrdrile stiintifice care abordeaza tematica
pietei muncii.

1.3.2. Analiza succinta a literaturii de specialitate

In cadrul acestei sectiuni, am elaborat o analizi de ansamblu a celor mai relevante si
actuale articole stiintifice din baza de date utilizata pentru analiza bibliometricd din sectiunea
anterioara.

Astfel, Khlystova si Kalyuzhnova (2023), intr-un studiu privind impactul industriilor
creative si a digitalizarii asupra rezilientei statelor la crize, subliniaza ca un nivel ridicat de
ocupare Tn intreprinderile creative creste gradul de rezilienta al statelor la efectele negative pe
care crizele le genereaza in economie. De asemenea, autorii sustin ca digitalizarea activitatilor
in momentul aparitiei si dupa finalizarea crizelor este un factor care sprijind statele sa
recupereze echilibrul pierdut si sd revind la o tendintd ascendentd. Precizdm faptul ca
industriile creative includ experti in domenii precum industria software, arhitectura,
publicitatea sau ingineria. O caracteristica specificd a persoanelor din industriile inovative
este creativitatea, fiind necesara si intr-un context antreprenorial inovativ (Pérez-Lufio et al.,
2023).

Antreprenoriatul digital constituie o sintagma care are o semnificatie noua in literatura
de specialitate. Despre digitalizare putem afirma faptul ca s-a dezvoltat foarte mult in
momentul crizelor, mai ales dupa criza sanitara izbucnita in anul 2019 in China, cand marea
majoritate a angajatilor a fost determinata sa lucreze de la domiciliu din cauza restrictiilor de
deplasare.

In cercetarea realizati de Redondo-Rodriguez, Yabar si Diaz-Garrido (2023),
digitalizarea este privita ca un factor determinat de revolutiile tehnologice ce au loc la nivel
mondial si care influenteazd in mod semnificativ modul de lucru si vietile oamenilor.
Antreprenoriatul digital este un tip de antreprenoriat inovativ iar pentru a lucra cu tehnologii
digitale, oamenii au nevoie de competente digitale, ce pot fi acumulate prin participarea la
cursuri de digitalizare. Totodata, autorii mentioneaza faptul ca efectele digitalizarii asupra
procesului de ocupare pe piata muncii sunt substantiale. In acest caz, nu constituie doar un
proces simplu de ocupare, ci prevede un model de ocupare durabila a fortei de munca, prin
caracteristicile inovative ale acestui tip de antreprenoriat. Cu siguranta, existenta tehnologiilor
digitale este fundamentald pentru infiintarea de ntreprinderi inovative (Colombelli et al.,
2023).

Tot in ceea ce priveste digitalizarea, Bertschek, Block, Kritikos si Stiel (2023)
evidentiazd faptul cd digitalizarea Intreprinderilor produce efecte pozitive antreprenorilor in
timpul crizelor. Un exemplu a fost criza sanitara, atunic cand foarte multe intreprinderi si-au
orientat procesul de distributie al produselor sau serviciilor catre mediul online. Conform
acestor autori, foarte multe persoane din Germania cu afaceri independente derulate Tn mediul
online au rezistat mai bine in timpul crizei, spre deosebire de cele care au integrat tehnologii
digitale mai tarziu. Astfel, se contureaza importanta digitalizarii intr-un mediu caracterizat de
schimbari continue.

Produsele si serviciile noi introduse pe piatd de cétre firmele inovatoare nu constituie
doar rezultatul unor antreprenori tineri, orientati spre succes. De multe ori, acestea sunt
rezultatul ideilor unor antreprenori in varsta, care, prin experienta anterioara, abundenta in

76



resurse financiare si orientarea spre inovare, proiecteaza si introduc pe piata bunuri valoroase
(Murmann et al., 2023).

Multe dintre caracteristicile inovatoare ale antreprenorilor se dezvoltd odatd cu
inaintarea in varstd. De la simpli angajati, persoanele in varstd pot deveni antreprenori de
succes. Pe langa aspectele evidentiate pana acum, considerdm cd relatiile si conexiunile
stabilite de-a lungul timpului, respectiv flexibilitatea de a accesa resurse financiare sunt
elemente care contribuie la consolidarea pozitiei acestui tip de antreprenori pe piata. Drept
urmare, acestia dau dovada de creativitate, ingeniozitate, viziune si adaptabilitate Intr-un
mediu caracterizat de schimbari permanente.

Antreprenoriatul inovativ in mediul rural este Tn dezvoltare in ultimii ani. Acest tip de
antreprenoriat este o oportunitate pentru foarte multe persoane care locuiesc in mediul rural si
care doresc si lucreze intr-un mediu competitiv si adevcat remunerat. In ultimii ani, s-a
fnregistrat o emigrare a populatiei urbane spre zonele rurale, pentru a lucra de acasa. Aceasta
situatie a fost intensificatd de repercusiunile pandemiei Covid-19 si continud pana in prezent,
intrucat angajatii prefera flexibilitate la locul de munca.

Un model propus de Li (2022) prevede realizarea unei cooperari active intre guverne,
intreprinderi, administratii locale si studenti pentru imbunatatirea zonelor rurale in materie de
infrastructura, resurse si forta de munca, pentru a facilita initiativele antreprenoriale inovative
in zonele rurale. Sadasivan et al. (2022) au constatat cd dezvoltarea unor produse inovative in
zonele rurale creeaza locuri de munca noi pe piata si reduce nivelul de poluare.

Assmann si Ehrl (2021) argumenteaza faptul ca in cadrul tarilor individualiste,
oportunitatile antreprenoriale sunt mai accentuate. Acest lucru deriva din comportamentul si
din competentele pe care cetdtenii acestor tari le poseda. Drept urmare, atitudinile personale
individualiste se manifesta ca un factor generator de idei de afaceri inovative care, ulterior,
vor crea locuri de munci in societate. In schimb, Pinzon, Montero si Gonzalez-Pernia (2021)
sunt de parere ca antreprenorii caracterizati de un grad de individualitate ridicatd manifesta
probleme dificile de integrare intr-o echipa pentru a rezolva problemele companiei.

Intreprinderile infiintate de imigranti genereazi efecte pozitive pentru tdrile gazdd
(Brieger si Gielnik, 2021). Evidentiem, in acest caz, stimularea inovarii, transferul de
cunostinte si de tehnologii avansate, respectiv cultura organizationala actuala. Mai important
decat aceste elemente este crearea de locuri de muncd pentru resursele de munca din tarile
gazda, situatie ce se reflectd in crestere economica si in bundstarea populatiei. Totodata,
cunostintele pe care le detin fondatorii imigranti reprezinta o resursa importanta de informatii
pentru persoanele din tarile gazda, intrucat le imbunatatesc competentele.

In ceea ce priveste antreprenoriatul in perioada pandemiei Covid-19, rezultatele lucririi
publicate de Otrachshenko et al. (2022) evidentiazd faptul cd antreprenorii din domeniul
tehnologiei informatiei si comunicatiilor, care si-au imbunatdatit intens competentele n timpul
pandemiei, au reusit sa 151 continue activitatile, chiar sa identifice noi oportunitati de afaceri in
alte domenii inovative. Din aceasta perspectiva, autorii manifestd o presiune pe factorii de
decizie politica pentru elaborarea unor politici orientate spre Tmbunatatirea competentelor
angajatilor, ca masura pentru rezilienta la viitoare crize economice, sociale sau tehnologice.

Astfel, principalele aspecte corelate cu antreprenoriatul inovativ si cu ocuparea vizeaza
digitalizarea, industriile creative, rezilienta la crize, introducerea de produse si servicii noi pe
piata, respectiv imbunatatirea competentelor angajatilor.

1.3.3. Piata muncii si antreprenoriatul inovativ - o relatie biunivoca
O economie prospera este caracterizata prin doud aspecte: existenta unei piete a fortei

de munca dinamice si manifestarea unui spirit antreprenorial inovator. Relatia biunivoca care
se creeaza intre aceste doud variabile stimuleaza progresul economic, crearea de noi locuri de

77



munca in societate, intensificarea investitiilor in tehnologii avansate, digitalizarea activitatilor,
respectiv imbunatatirea competentelor populatiei. Piata muncii si antreprenoriatul inovativ se
influenteaza reciproc iar rezultatele acestei relatii modeleaza viata contemporana a oamenilor
si modul de géndire economic.

Piata muncii, prin oferta de fortd de munca calificata si dinamica, sprijind intreprinderile
sa produci si sa se dezvolte. In schimb, antreprenoriatul inovativ creeaza locuri de munca in
economie pentru persoanele care detin competente corespunzatoare cerintelor actuale.

Antreprenoriat

inovativ

Figura nr. 1.25. Relatia simbiotica dintre piata muncii si antreprenoriatul inovativ

Sursa: Elaborare proprie

Munca este un factor activ iar piata muncii este apreciatd in economie ca fiind coloana
vertebrala care sustine desfasurarea activittilor economice.

Piata muncii, prin intermediul angajatilor si a persoanelor care sunt in cautarea unui loc
de munca potrivit, sustin intreprinderile inovative sa produca, sd inoveze, sa se dezvolte si sa
se extinda pe piete internationale.

Relatia dintre cele doua elemente este complexa, prin multitudinea de cerinte impuse de
fiecare in parte. Angajatorii doresc fortd de munca specializatd, cu competente transversale,
pentru a face fata provocarilor actuale de pe piata.

Pe de altd parte, angajatii sunt interesati de flexibilitatea locului de munca, de
bundstarea materiala si spirituala si de recunoasterea calitatilor la locul de muncd. Mai mult,
toate aceste cerinte sunt in schimbare, intrucat constrangerile globale determind persoanele sa
se adapteze la scenarii neprevazute. Cine in trecutul indepartat din istoria economica s-ar fi
gandit ca oamenii vor lucra impreund cu calculatoarele? Poate doar céativa economisti celebri
si cu capacitate intuitiva, insa foarte putini oameni le-ar fi atribuit incredere. Din aceasta
perspectiva, inovarea si descoperirile tehnologice vor rafina si mai mult locurile de munca in
viitor iar oamenii trebuie sa fie adaptabili pentru a identifica rapid ce segmente de pe piata
sunt mai potrivite pentru viitorul muncii.

In contextul inovirii, economia statelor este propulsati spre progres economic,
inregistrand o crestere a productivitdtii muncii $i un avantaj competitiv pe piatd. O piatd a
muncii functionald presupune existenta unei economii sanatoase, in cadrul carora factorii de
decizie politicd sd gestioneze problema somajului.

Antreprenoriatul inovativ creeaza locuri de muncid in economie. Toate proiectele
inovatoare de expansiune a activitdtilor intreprinderii genereaza necesitatea angajarii unor
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persoane potrivite pentru a le realiza. Astfel, intreprinderile o sa recruteze persoane
specializate care sa valorifice aceste idei, crescand ocuparea in diverse industrii.

Bayon si Lamotte (2020) subliniaza importanta implicarii persoanelor de varstd mijlocie
si in varsta 1n activitati antreprenoriale inovatoare, mai ales in statele in care ocuparea pe piata
muncii este problematica pentru aceste categorii de persoane. Ocuparea diminueaza problema
somajului si stimuleaza economia sa se dezvolte in permanentd. Mai mult, ocuparea fortei de
munca intr-un context inovativ creste productivitatea muncii.

Relatia simbiotica dintre antreprenoriatul inovativ si piata muncii genereaza progres
economic. Fiecare economie este interesatd de diversificarea mediului antreprenorial
deoarece creeaza locuri de muncd, produce bunuri si servicii pentru societate, contribuie la
exporturi si stimuleaza inovarea.

De asemenea, intreprinderile inovative includ in strategiile pe termen lung aspecte
legate de sustenabilitate. Aceastd notiune este in prezent inclusa in planurile de dezvoltare
economici ale tarilor (Youssef, et al., 2018). Intreprinderile inovatoare nou infiintate introduc
idei revolutionare pe piatd, ce devin ulterior apreciate de multi consumatori. Chiar
antreprenoriatul inovativ este considerat motorul cresterii economice iar inovarea sustine
dezvoltarea viitoare a intreprinderilor (Block et al., 2017).

Mentinerea pe o piatd concurentiald constituie un aspect problematic pentru multe
companii, mai ales atunci cand competitorii de pe piatd investesc timp si resurse financiare in
activitati de cercetare-inovare-dezvoltare. Astfel, inovarea contribuie la valorificarea unor
modele de afaceri sustenabile care rezolvd multe dintre problemele globale actuale. Din
aceastd perspectiva, mai multe intreprinderi pe piatd sunt similare cu mai multe locuri de
munci pentru cetiteni. in plus, industriile creative de pe piatd oferd salarii mai competitive,
situatie ce imbunatateste bunastarea populatiei.

Piata muncii, 1n relatie cu antreprenoriatul inovativ, poate determina nuantarea unor
industrii inovative Th economie, cu un potential masiv de dezvoltare. Rezultatele activitatilor
de cercetare-dezvoltare pot fi valorificate prin dezvoltarea unor modele de afaceri viabile pe
piata, ce oferd solutii inovative pentru multe dintre problemele globale, cum ar fi, spre
exemplu, schimbadrile climatice sau anumite afectiuni medicale.

Afacerile inovative care sunt active pe piatd detin infrastructura necesara pentru
identificarea de noi segmente de piata si, ulterior, pentru dezvoltarea unor produse si servicii
inovative care au puterea de a stimula alti potentiali antreprenori sa valorifice ideile de afaceri
(Antonietti si Gambarotto, 2020; Low si Isserman, 2015). Totusi, pentru ca aceste industrii
inovative sd reziste pe piatd, este necesar sprijinul decidentilor politici, intrucat lipsa
resurselor financiare reprezintd adesea o bariera in calea inovarii si a dezvoltarii. Fara
indoiala, intreprinderile inovatoare pozitionate in etapa initiald necesitd persoane specializate.
In acest mod, creste si procesul de ocupare pe piata muncii. In plus, salariile pe care le ofera
companiile care activeaza in domenii creative sunt foarte competitive pe piata. O consecinta a
acestui lucru este faptul ca tinerii aleg sd studieze In domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor, chiar dacd acestia nu au o orientare profesionala spre acest domeniu.

Piata muncii, prin intermediul unor persoane specializate, poate contribui in mod
semnificativ la dezvoltarea intreprinderilor inovative prin facilitarea accesului la capital. In
prezent, forta de munca existentd pe piata este foarte specializatd, ca urmare a cerintelor
exigente din partea companiilor. Din acest punct de vedere, intreprinderile inovatoare pot
valorifica aceastd oportunitate pentru dezvoltarea activitatilor si atragerea de resurse
financiare suplimentare.

O modalitate prin care Tntreprinderile inovatoare pot accesa capital o reprezinta
proiectele europene specifice acestui tip de afaceri. Un studiu recent a evidentiat faptul ca
intreprinderile inovative care au accesat surse de finantare externe au devenit mai reziliente n
timpul crizelor financiare decat intreprinderile care nu au realizat acest tip de actiuni in
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circumstante normale (Giebel si Kraft, 2019). Acest aspect este intensificat si de
disponibilitatea unor oameni specializati in acest domeniu iar multe dintre intreprinderi nu
dispun de acest tip de capital uman.

Un alt rezultat ce deriva din relatia creatd intre antreprenoriatul inovativ si piata muncii
este colaborarea intensi dintre diversi actori, Tn vederea introducerii de noi produse sau
servicii pe piatd. Colaborarea este un proces foarte important deoarece faciliteaza inovarea in
intreprinderi si faciliteaza proiectarea unor produse si servicii noi (Audretsch & Belitski,
2023; Audretsch et al., 2023). Persoanele care lucreaza in institutii specializate in acest
domeniu constituieo resursa importantd pentru societate, intrucat introduc pe piata elemente
de noutate.

Intreprinderile inovatoare pot colabora cu aceste institutii pentru a dispune de un plan de
extindere a produselor sau serviciilor. De multe ori, intreprinderile trebuie sa intre in contact
cu metode de marketing sau de metode de organizare pentru a putea sa isi vanda produsele si
serviciile, respectiv sa 1si organizeze cat mai eficient procesele de afaceri.

Consolidarea unui ecosistem antreprenorial inovativ inseamna forta de munca
specializata si dinamica. Un ecosistem antreprenorial prosper este antrenat de inovare.

Inovarea este componenta de baza a relatiei dintre spiritul antreprenorial inovativ si
forta de munca. Pe langd aceste doua elemente, intervin factorii de sprijin care faciliteaza
dezvoltarea intreprinderilor si procesul de ocupare. In acest caz, evidentiem rolul guvernelor,
administratiilor publice, institutiilor de cercetare, institutiilor de invatamant si al clusterelor
regionale si nationale.

Literatura de specialitate mentioneaza faptul ca stimularea ecosistemului antreprenorial
inovativ se poate realiza printr-o colaborare intensa si sustinuta intre startup-urile inovative si
firmele traditionale, pentru a facilita schimbul de cunostinte si practicile inovative (Cavallo et
al., 2023).

Un mediu inovativ presupune cerinte atat pentru intreprinderi, cat si pentru angajati.
Consideram ca cele mai importante dintre acestea sunt atribuite angajatilor. Din acest punct
de vedere, imbunititirea si diversificarea permanentd a competentelor constituie o
necesitate Tntr-un mediu caracterizat de schimbare si adaptabilitate. Cine garanteaza ca peste
un interval de zece ani, locurile de munca actuale nu vor fi preluate de tineri cu competente
diferite sau de roboti care pot realiza sarcinile de muncd mai eficient? Din aceasta perspectiva,
persoanele care sunt intr-un proces de invatare continua pot avea beneficii pe piata muncii
viitoare. Oamenii ar putea, spre exemplu, sd coordoneze activitdtile pe care robotii le
realizeaza intr-0 companie, avand 1n vedere faptul cd va fi mereu nevoie de o persoana pentru
controlarea inteligentei artificiale si a algoritmilor. Evolutia combinatd a tehnologiilor
avansate, a digitalizdrii si a cunostintelor solicitd de la angajati noi competente pentru a se
adapta reorganizdrii din cadrul companiilor (Ciarli et al., 2021).

Consolidarea relatiei dintre antreprenoriatul inovativ si piata muncii poate creste
capacitatea de rezilientd a unei economii la crizele economice, sociale, ecologice sau
tehnologice. Acest lucru se poate realiza prin crearea de noi locuri de muncd pentru
persoanele care se confruntd cu probleme, prin acordarea unui sprijin startup-urilor la inceput
de drum si prin transferul de cunostinte.

Persoanele implicate Tn conducerea firmei sunt, de obicei, cele care iau decizii eficiente
si creative In timpul crizelor si reusesc sa adapteze activitatile interne si externe la schimbadrile
de pe piatd (Grozinger et al., 2023). Din acest punct de vedere, investitiile in capitalul uman
sunt fundamentale. Pentru ca aceste eforturi sa fie eficiente, intervine necesitatea implicarii
factorilor de decizie politica si a institutiilor care pot furniza sprijin financiar si tehnologic.
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Figura nr. 1.26. Efecte ale relatiei biunivoce dintre piata muncii si antreprenoriatul
inovativ

Sursa: Elaborare proprie

In consecinta, rezultatele cercetarii aratd ca relatia dintre antreprenoriatul inovativ si
piata muncii genereaza multiple beneficii In economie si in societate. Eforturile tuturor
actorilor trebuie canalizate spre dezvoltarea si mentinerea acestei relatii. Antreprenoriatul
inovativ ofera locuri de munca pentru populatie, intr-un context inovativ, iar piata fortei de
muncd introduce persoane specializate care pot mentine si intensifica procesul de inovare.
Raportandu-ne la economia mondiala, precizam ca o relatie biunivoca intre aceste doud
variabile specifice progresului economic este primordiald pentru imbundatatirea
competitivitatii la nivel global.

CONCLUZII

Piata muncii este o componentd fundamentalda a economiei deoarece faciliteaza
interactiunea dintre angajati si angajatori. Interactiunea dintre aceste doua parti este explicata
prin legea cererii si ofertei.

Cererea este reprezentatd prin angajatorii care solicitd achizitionarea resurselor de
munca de pe piata muncii, in schimbul unei remuneratii. Pe de altd parte, oferta este
reprezentatd prin angajati, care isi valorifica abilitatile intelectuale sau fizice pe piata muncii,
n schimbul unui salariu.

Prin particularitatile ei, piata muncii influenteaza progresul economic al unei tari,
dezvoltarea competentelor oamenilor, standardul de viata al populatiei si negocierea salariilor.

Resursele de muncd sunt esentiale pentru desfasurarea activitatilor economice si pentru
dezvoltarea mediului de afaceri.

De asemenea, somajul este un dezechilibru macroeconomic care creeaza probleme de
ocupare pe piata muncii. Interventiile factorilor de decizie politica pentru diminuarea acestui
fenomen vizeaza actiuni de crestere a locurilor de munca, de perfectionare si recalificare a
resurselor de munca, de incluziune sociald si de sprijinire a somerilor prin indemnizatii
specifice.
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Functionarea optimd a pietei muncii este importantd pentru o economie echilibrata.
Sprijinirea fortei de muncd prin politici adecvate, salarii competitive, combaterea
discriminarii, crearea de locuri de muncd suficiente si recompensate conform legislatiei
muncii, precum si prin rezilienta la crize sociale, economice si tehnologice, sunt factori cheie
care asigurd o functionare normald a pietei muncii.

Legatura dintre piata muncii si antreprenoriatul inovativ este caracterizata de literatura
de specialitate ca fiind multidimensionald. Piata muncii, prin intermediul competentelor
resurselor de munca, influenteaza desfasurarea si evolutia antreprenoriatului inovativ. Din
aceasta perspectiva, s-a evidentiat faptul ca intreprinderile inovative functioneaza cu persoane
competente, care detin cunostinte in domenii asociate tehnologiei informatiei si
comunicatiilor.

Efectele pozitive ale relatiei dintre piata muncii si antreprenoriatul inovativ sunt diverse.
Pentru intensificarea efectelor pozitive ale acestei relatii, factorii de decizie politica trebuie sa
se orienteze spre sustinerea intreprinderilor inovative si pe crearea de noi locuri de munca.
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CAPITOLUL II. PARTICULARITATILE PIETEI MUNCII EUROPENE iN
CONTEXTUL ANTREPRENORIATULUI INOVATIV

Tn acest capitol vom:

= Evidentia structura actuald a pietei muncii din Uniunea Europeana

* Analiza evolutia indicatorilor cu privire la piata muncii din Uniunea Europeana

= Evalua ocuparea in contextul antreprenoriatului inovativ

= Examina industriile inovatoare si competentele solicitate de companiile inovatoare

INTRODUCERE

Importanta studierii pietei muncii decurge din informatiile valoroase pe care le
furnizeaza societatii civile, mediului de afaceri si factorilor de decizie politica cu privire la
elementele ce caracterizeazd cererea de munca, reprezentatd prin angajatori, si oferta de
munca, reprezentatd prin angajati. Piata muncii este interconectatd cu celelalte piete (piata
bunurilor si serviciilor, piata monetara, piata financiard), iar functionarea corespunzatoare a
acesteia influenteaza progresul economic si nivelul de bunastare al unei tari.

Configuratia actuald a pietei muncii evidentiazd aspecte importante despre aceastd
piatd, precum ar fi nivelul de ocupare, intensitatea somajului, decalajele dintre femei si
barbati, productivitatea muncii, volumul orelor lucrate, salariatii care lucreaza de acasa sau
procesul de tranzitie de la somaj la ocupare. Aceste dimensiuni sunt importante pentru
evaluarea contextului socio-economic si pentru elaborarea unor decizii fundamentate pe mai
multe niveluri. De asemenea, monitorizarea acestor elemente permite observarea dinamicii
fortei de munca, astfel incat factorii decidenti sa formuleze politici pentru reducerea
decalajelor dintre tarile membre ale Uniunii Europene.

Informatiile statistice cu privire la piata muncii in Uniunea Europeani sunt extinse. in
cadrul analizei derulate, datele statistice au fost preluate de pe site-ul Eurostat. Precizam
faptul ca Eurostat este agentia oficiala a Uniunii Europene care furnizeaza informatii statistice
cu privire la subiecte economice, sociale si demografice din statele membre. Aceste informatii
statistice constituie o bazd solidd pentru numeroase studii si cercetdri ale specialistilor in
domeniul pieter muncii.

Examinarea pietei muncii permite factorilor interesati sa observe tendinte si evolutii, iar
pe baza acestora, sd implementeze actiuni pentru eliminarea dezechilibrelor de pe piata.
Cetatenii europeni solicitd informatii referitoare la nivelul salarial, impozitarea salariului,
profesiile cautate de intreprinderi, oportunitdtile de angajare in domenii cheie, modul de lucru
sau oportunitdtile de lucru in alte state europene. Mai mult, factorii de decizie politica
utilizeaza statisticile si studiile realizate de cercetdtori pentru a elabora politici care sa
stimuleze ocuparea, sa reduca decalajele dintre cetdteni, sa creascad salariul minim, sa reduca
povara fiscala si sd creasca productivitatea muncii.

In cadrul primei analize, am caracterizat piata muncii din Uniunea Europeani iar
indicatorii selectati pentru analiza integreaza informatii cu privire la:
ocuparea fortei de munci;
somajul;
tranzitia de la somaj la ocupare;
persoanele angajate cu al doilea loc de munci;
salariul minim;
castigurile obtinute de populatia ocupata;

+++++ 4+
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productivitatea muncii;

ocuparea cu norma intreaga si cu fractiune de norma;

numarul orelor lucrate de angajati;

diferenta dintre femei si barbati in ceea ce priveste salariul obtinut;

persoanele angajate ce activeaza de acasa.
In cadrul acestui capitol, am efectuat si o analizi a pietei muncii in contextul
antreprenoriatului inovativ. Pentru aceasta, am selectat indicatori relevanti din cadrul
Tabloului de Bord European cu privire la inovare. Tabloul de Bord European este un
instrument pe care Comisia Europeana il utilizeaza pentru evaluarea nivelului de inovare ce
predomina in tarile membre ale Uniunii Europene. Totodata, Tabloul de Bord European este
un instrument recunoscut la nivel european, Intrucat factorii interesati de economia europeana
beneficiaza de informatii valoroase cu privire la stadiul inovarii in mediul de afaceri privat si
in sistemul public. Tn plus, acest instrument publicd informatii pe care guvernele statelor
membre le utilizeazd pentru a reduce decalajele Tn materie de inovare. Pentru a completa
analiza, au fost preluate informatii esentiale de pe site-ul Eurostat cu privire la acest subiect.

In functie de performantele pe care tirile europene le inregistreazi in materie de
inovare, Tabloul de Bord European clasificd tarile in (1) Lideri in inovare, (2) Inovatori
puternici, (3) Inovatori moderati, si (3) Inovatori emergenti. Aceasta clasificare accentueaza si
decalajele care apar intre tarile membre ale Uniunii Europene in materie de inovare.
Indicatorii selectati din Tabloul de Bord European vizeaza performanta in inovare,

resursele umane, investitiile firmelor, intreprinderile inovatoare, nivelul de colaborare,
impactul asupra ocuparii, PIB-ul pe cap de locuitor, ponderea ocupdrii in industria
prelucratoare, ponderea ocupdrii in ramura de 1naltd tehnologie, ponderea ocuparii in sectorul
serviciilor, ponderea ocuparii In domeniul serviciilor bazate pe utilizarea intensivd a
cunoasterii, ponderea cifrei de afaceri a intreprinderilor mari, utilizarea tehnologiilor
informationale, intreprinderile care ofera formare in domeniul TIC, specialistii TIC angajati,
infiintarea de noi Intreprinderi, activitatea antreprenorialda totald, educatia si formarea
antreprenoriald in scolile de baza, respectiv digitalizarea. Precizam faptul ca datele statistice
au fost preluate din Tabloul de Bord European publicat in anul 2023.

+++++

2.1. CARACTERIZAREA PIETEI MUNCII EUROPENE

2.1.1. Analiza comparativa a evolutiei indicatorilor specifici pietei muncii la nivel
european

Analiza ocuparii la nivel european

Notiunea de ocupare se referd la persoanele care au un loc de muncd, presteaza
activitati pentru o anumita firmd sau organizatie si primesc in schimb un venit constant, care
de obicei este lunar. Aceste persoane lucreaza in baza unui contract de munca, in care sunt
mentionate drepturile si obligatiile angajatilor si ale angajatorilor. Ocuparea fortei de munca
este un proces important, intrucat asigura desfasurarea activitatilor economice si creeaza
valoare in economie. Pe de altd parte, ocuparea unui loc de munca ofera persoanelor un
standard de viata ridicat si oportunitati de dezvoltare personald si profesionala.

In cadrul acestei sectiuni, am examinat contextul ocupdrii pe piata muncii din Uniunea
Europeana si din tarile membre, in functie de urmatorii factori: nivelul de educatie, genul,
varsta, activitatile economice si ocupatia. Nivelul de educatie a fost abordat prin prisma
Nivelurilor ISCED ce sunt expuse in figura de mai jos.
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Figura nr. 2.1. Situatia nivelurilor ISCED in Uniunea Europeana
Sursa: Adaptare dupa UNESCO Institute for Statistics (2011)

In anul 2022, se observa la nivelul Uniunii Europene un nivel de ocupare pe piata
muncii de 75%. Mai mult, in cazul in care ne raportdm la procesul de ocupare dupd gen, se
constati ci rata de ocupare a barbatilor (80%) a depasit rata de ocupare a femeilor (69%). Tn
situatia Tn care apare un nivel de ocupare mai mare in randul barbatilor, trebuie avut in vedere
faptul ca diferentele variaza in functie de specificul pietei muncii din tarile membre ale
Uniunii Europene. Urmétoarele caracteristici explica aceste decalaje: industrii ce solicitd mai
multe persoane de sex masculin, decalaje de gen ce persistd in anumite regiuni, specificul
contractelor de munca, pauze generate de cresterea copiilor, respectiv oportunitatile de
promovare la locul de munca.

Raportandu-ne la ocuparea dupa nivelul educatiei detinute de cetatenii europeni,
accentudm rate ridicate de ocupare in randul persoanelor cu studii incadrate la Nivelurile
ISCED 5-8 (86%). In plus, se remarca un nivel ridicat de ocupare in randul populatiei care a
absolvit Nivelurile ISCED 3-4 (74%). Persoanele care au absolvit Nivelurile ISCED 0-2 se
disting printr-un nivel redus al ocuparii pe piata muncii din Uniunea Europeana (57%).

Astfel, constatam faptul ca invatamantul tertiar creste oportunitdtile de angajare pe
piata muncii, Intrucat absolventii sunt specializati in domenii specifice, isi dezvolta
competente esentiale pentru anumite locuri de muncd, acumuleaza experientd in timpul
stagiilor de practica si isi formeaza o perspectivd mai aprofundata cu privire la procesul de
muncd. Multe dintre locurile de munca europene destinate tinerilor sunt asigurate de
intreprinderile care activeaza in sistemul tertiar al economiei, adicd in sfera serviciilor. Acest
lucru se datoreaza faptului c@ atat cunostintele, cat si competentele pentru a lucra in aceste
intreprinderi sunt obtinute in timpul studiilor efectuate in invitimantul universitar. In plus,
sectorul serviciilor s-a dezvoltat foarte mult in ultimii ani iar competentele digitale au devenit
0 necesitate pe care mai mult tinerii o pot Tndeplini.
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Figura nr. 2.2. Situatia ocuparii in UE, dupi gen si nivelul de educatie (2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Se poate observa in anul 2022 un nivel ridicat de ocupare in Tarile de Jos, Suedia,
Estonia, Republica Ceha, Malta, Germania, Ungaria si Danemarca. Nivelul de ocupare in
cadrul acestor tari ajunge la 80% si chiar depaseste acest nivel, ca pondere in totalul
populatiei. Nivelul ridicat de ocupare este determinat de o economie dezvoltata si de
prezenta unor resurse de munca cu o calificare superioara. Politicile ce favorizeaza ocuparea
fortei de munca constituie o altd componenta care genereaza un nivel ridicat de ocupare in
aceste state. De asemenea, ecosistemul antreprenorial complex si competitiv furnizeaza locuri
de munca pentru mai multe categorii ale populatiei europene. Evidentiem faptul céd in state
precum Tarile de Jos, Germania, Republica Ceha si Danemarca, volumul finantarii din partea
Uniunii Europene este semnificativ si contribuie in mod vizibil la sustinerea initiativelor
antreprenoriale si la ocuparea fortei de munca.

Pe de altd parte, in Italia (65%), Grecia (66%), Romania (69%), Spania (70%) si Croatia
(70%) am identificat niveluri foarte reduse ale ocupirii pe piata muncii. In ceea ce priveste
Italia, se constatd discrepante semnificative pe piata muncii intre nivelul de educatie al
persoanelor si cerintele angajatorilor. Mai mult, provocarile demografice accentuate
(populatie imbatranitd) constituie un alt element care influenteaza in sens negativ procesul de
ocupare. Grecia este o tard europeand care s-a confruntat cu o crizd economica ce a afectat in
mod semnificativ ecosistemul antreprenorial, generand pierderea locurilor de munca pentru
multe persoane din cadrul populatiei ocupate. In cazul Roméaniei, procesul ocupirii este
influentat Tn mod considerabil de doua aspecte majore: stadiul economic si conditiile sociale.
Procesul de tranzitie catre o economie de piatd a generat o divizare intre ceea ce se cere pe
piata din partea angajatorilor si ceea ce oferd angajatii. De asemenea, o mare parte a fortei de
munca calificate din Roméania a pardsit piata muncii interna pentru a lucra n alte state
europene, situatie ce a cauzat o lipsa a specialistilor pe piata muncii romanesti. Mai departe,
contextul ocuparii reduse din Spania accentueaza probleme structurale inregistrate in
economia nationald (ca spre exemplu, contractele cu fractiune de norma pentru angajatii care
lucreaza in domeniul turismului), discrepante intre nivelul educatiei si cerintele de lucru ale
angajatilor, situatii economice care au generat pierderea locurilor de muncd (spre exemplu,
pandemia de Coronavirus). In Croatia se accentueazi decalaje in materie de ocupare intre
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regiuni si intre nivelul educational al populatiei si competentele urmarite de mediul de afaceri.
Totodata, intreprinderile nationale Intdmpind probleme in internationalizarea activitatilor.

Mai departe, investigand procesul de ocupare Tn cazul persoanelor de sex masculin,
evidentiem faptul ca Cehia, Malta, Tarile de Jos, Ungaria, Suedia si Germania prezinta cele
mai ridicate procente de ocupare in anul 2022. In schimb, in Croatia, Italia si Spania, ocuparea
fortei de munca in randul barbatilor a fost foarte redusa in comparatie cu celelalte tari din UE.

Se constata in randul femeilor un nivel ridicat de ocupare in Estonia, Suedia, Tarile de
Jos, Lituania, Finlanda, Danemarca, Germania si Letonia. Mai mult, Italia, Grecia, Romania,
Spania, Croatia si Belgia prezintd o situatie mai putin favorabild cu privire la ocuparea in
randul femeilor.

Decalajele care s-au format intre femei si barbati in ceea ce priveste ocuparea pe piata
muncii sunt semnificative in Grecia, Italia, Romania, Cehia, Malta si Polonia. Pe de alta parte,
Finlanda, Lituania, Estonia si Letonia prezinta un nivel scazut al disparitatii de gen.
Principalele cauze care determina aceste disparitati sunt: crizele socio-economice, nivelul de
ocupare ridicat in sectoare economice axate pe abilitatile si competentele barbatilor, normele
culturale din societate, barierele de avansare 1n carierd, responsabilititile familiale,
discrepantele dintre nivelul de educatie si caracteristicile locurilor de munca, nivelul salarial,
respectiv migratia fortei de munca.

in Finlanda, Lituania, Estonia si Letonia, disparitatea de gen este redusd, Intrucat
activitatile factorilor de decizie politica sunt canalizate spre reducerea acestora prin politici si
programe ce promoveaza egalitatea de gen, promovarea educatiei, cresterea rolului femeilor
in deciziile firmelor si in societate, sprijinul acordat familiilor pentru intretinere, respectiv
cresterea copiilor.
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Figura nr. 2.3. Situatia ocuparii la nivel european, dupi gen (% din totalul populatiei,
2022)

Sursa: Elaborare proprie dupd baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

In continuare, vom examina nivelul de ocupare al fortei de munci in contextul
educatiei. Din aceasta perspectiva, analiza include persoanele a caror varsta variaza de la 20 la
64 ani. Astfel, se constatd un nivel ridicat de ocupare in randul populatiei care a absolvit
Nivelurile ISCED 5-8, in special in Ungaria, Malta, Polonia, Bulgaria, Lituania, Slovenia,
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Suedia si Romania. Situatia este problematica in Grecia, Italia si Spania, acestea prezentand in
anul 2022 niveluri foarte scazute de ocupare in cazul populatiei care a absolvit Nivelurile
ISCED 5-8.

Populatia care a absolvit Nivelurile ISCED 3-4 a inregistrat valori medii n ceea ce
priveste ocuparea pe piata muncii. Niveluri ridicate ale ocupdrii se observa in Malta, Tarile de
Jos, Cehia, Germania, Suedia, Danemarca, Ungaria si Estonia iar cele mai scazute niveluri de
ocupare s-au raportat in Grecia, Spania, Luxemburg si Italia.

In ceea ce priveste ocuparea fortei de munca in randul persoanelor care au absolvit
Nivelurile ISCED 0-2, identificam valori foarte reduse ale ocuparii in toate statele membre ale
Uniunii Europene. Dintre acestea, se remarca Slovacia, Croatia, Romania, Belgia, Polonia si
Lituania. In schimb, Portugalia, Térile de Jos, Estonia si Malta prezintd rate ridicate ale
ocuparii in randul persoanelor care au absolvit Nivelurile ISCED 0-2.
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Figura nr. 2.4. Situatia ocuparii in functie de nivelul de educatie (% din totalul
populatiei, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Vom examina in continuare nivelul de ocupare al fortei de muncd in functie de doud
criterii: de gen si de educatie. Varsta persoanelor incluse in analiza este situata intre 20-64 de
ani. Se poate constata ca ocuparea fortei de muncd in cazul populatiei care a absolvit
Nivelurile ISCED 0-2 evidentiaza niveluri superioare de ocupare in randul barbatilor, in
special in Malta, Portugalia, Tarile de Jos, Cipru si Germania. Dintre tarile care se confruntd
cu un nivel redus de ocupare in randul barbatilor, evidentiem Slovacia si Croatia. In
continuare, pentru Nivelurile ISCED 0-2 evidentiem un grad ridicat de ocupare in randul
femeilor in Portugalia, Estonia, Tarile de Jos, Germania si Luxemburg; un nivel redus de
ocupare 1n randul femeilor se Inregistreaza in Slovacia, Romania, Croatia si Polonia. Decalaje
substantiale intre tari cu privire la ocupare, in functie de gen si de Nivelurile ISCED 0-2, sunt
predominante in Romania, Grecia, Malta, Italia si Irlanda.

Totodata, datele statistice cu privire la ocuparea fortei de munca in cadrul populatiei
care a absolvit Nivelurile ISCED 3-4 subliniaza urmatoarele aspecte importante:

e Niveluri ridicate de ocupare in randul barbatilor, comparativ cu ocuparea fortei de
munca in randul femeilor.
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e Malta, Cehia, Tarile de Jos, Ungaria, Suedia, Germania si Danemarca prezinta niveluri
superioare de ocupare in randul barbatilor, comparativ cu celelalte state membre.

e Luxemburg si Spania prezintd cele mai scdzute niveluri de ocupare in randul
barbatilor.

e Niveluri superioare ale ocuparii in randul femeilor se remarca in Malta, Tarile de Jos,
Germania, Danemarca, Estonia si Suedia.

e Cele mai scazute niveluri de ocupare in randul femeilor sunt inregistrate in Grecia,
Italia, Romania si Spania.

e Decalajele de ocupare in functie de sex sunt mai pronuntate in Grecia, Italia, Polonia
si Romania.

Mai departe, ocuparea fortei de munca in cadrul populatiei care a absolvit Nivelurile
ISCED 5-8 nuanteaza rate mai ridicate de ocupare in randul barbatilor, comparativ cu situatia
ce caracterizeazi persoanele de sex feminin. In cazul populatiei de sex masculin, se observi
un nivel ridicat de ocupare in Ungaria, Cehia, Polonia, Malta, Germania si Irlanda si un nivel
scazut de ocupare in Grecia, Spania, Italia si Croatia. In ceea ce priveste ocuparea in randul
populatiei de sex feminin, Malta, Lituania, Bulgaria, Ungaria, Slovenia si Suedia au raportat
niveluri ridicate de ocupare, pe cand Grecia, Italia si Spania au raportat cele mai scazute
niveluri de ocupare. In aceast situatie, diferentele de ocupare dintre barbati si femei nu sunt
foarte semnificative. Totusi, precizdm faptul cd in Cipru, Cehia, Irlanda si Grecia, diferentele
de ocupare intre femei si barbati sunt mai pronuntate. in Portugalia, Finlanda, Croatia,
Lituania si Suedia se inregistreaza discrepante reduse.
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Figura nr. 2.5. Situatia ocuparii in functie de sex si de nivelul de educatie (% din totalul
populatiei, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Subliniem faptul ca ocuparea in randul populatiei europene a carei varstd este situatd in
intervalul 15-29 de ani, a atins 49% in anul 2022. Observam, asadar, o situatie critica in
cazul tinerilor din Uniunea Europeani in ceea ce priveste ocuparea pe piata muncii. In
continuare, situatia femeilor si barbatilor tineri pe piata muncii, din perspectiva incadrarii la
un loc de munca, evidentiaza procente mai ridicate de ocupare in randul barbatilor (52%),
spre deosebire de femei (46%). Pentru situatia ocuparii fortei de munca in functie de nivelul
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de educatie, datele statistice contureaza un nivel mai ridicat de ocupare pentru tinerii care au
absolvit Nivelurile ISCED 5-8 (76%). Clasamentul este urmat de tinerii care au absolvit
Nivelurile ISCED 3-4 (56%). Tinerii care au absolvit Nivelurile ISCED 0-2 se situeaza intr-0
situatie nefavorabild pe piata muncii, Intrucat nivelurile de ocupare sunt foarte scazute.
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Figura nr. 2.6. Situatia ocuparii in randul tinerilor cu varsta cuprinsa intre 15-29 de ani
(% din totalul populatiei, Uniunea Europeana, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Un alt indicator relevant pentru analiza pietei muncii este ocuparea tinerilor dupa
nivelul de educatie detinut. Din aceastd perspectiva, evidentiem procente ridicate de ocupare
in réndul tinerilor care au absolvit Nivelurile ISCED 5-8. Cele mai ridicate procente de
ocupare se Inregistreaza in Malta, Tarile de Jos, Estonia, Lituania, Finlanda, Irlanda, Ungaria
si Germania. In tari precum Italia, Grecia, Spania, Slovacia si Croatia, nivelul de ocupare in
randul tinerilor este problematic, avand in vedere faptul ca nivelurile procentuale privind
ocuparea sunt destul de reduse.

Pe de alta parte, situatia tinerilor care se incadreaza in Nivelurile ISCED 3-4 este una
favorabila, intrucat se inregistreaza procente ridicate de ocupare; cu toate acestea, procentele
de ocupare sunt inferioare procentelor de ocupare inregistrate in randul tinerilor care au
absolvit Nivelurile ISCED 5-8. in plus, persoanele tinere din Tarile de Jos, Germania,
Danemarca, Austria, Estonia si Suedia raportau in anul 2022 cele mai ridicate procente de
ocupare pe piata muncii. Pe de alta parte, situatia privind tinerii din Spania, Grecia, Roménia
si Italia este caracterizatd de un context mai putin favorabil, intrucat o mare parte dintre
acestia nu reusesc sd ocupe un loc de munca.

Informatiile statistice accentueaza faptul ca persoanele tinere care au absolvit Nivelurile
ISCED 0-2 au intampinat probleme semnificative Tn procesul de ocupare de la nivelul Uniunii
Europene. Totusi, remarcdm state europene care au raportat niveluri de ocupare mai
pronuntate in randul tinerilor. In aceasta situatie se incadreaza Tarile de Jos (68%), Malta
(50%), Danemarca (48%), Germania (40%) si Austria (38%). Pe de alta parte, in Croatia
(4%), Slovacia (4%), Grecia (6%), Lituania (8%) si Polonia (8%) situatia ocupdrii este una
dificila pentru tineri fiindca procentele de ocupare inregistreaza niveluri reduse.
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Figura nr. 2.7. Situatia ocuparii in randul tinerilor, dupi nivelul de educatie (% din
totalul populatiei, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Mai departe, ocuparea in functie de gen si de nivelul educational absolvit reliefeaza
informatii importante cu privire la piata muncii din Uniunea Europeand. Sunt evidentiaza
niveluri ridicate de ocupare in randul tinerilor de sex masculin care detin o diplomd de
calificare in unul dintre cele trei niveluri ale sistemului educational din Uniunea Europeana
(este vorba despre ISCED 0-2, 3-4, respectiv 5-8).

In cazul populatiei incluse in Nivelurile ISCED 0-2, se reliefeaza un nivel ridicat de
ocupare in randul tinerilor de sex masculin, In urmatoarele state europene: Tarile de Jos
(71%), Malta (54%), Danemarca (49%), Germania (45%) si Austria (45%). In schimb,
evidentiem un nivel scdzut de ocupare in randul populatiei de sex masculin in Slovacia (6%),
Croatia (6%) si Grecia (9%). Situatia populatiei de sex feminin evidentiazd rate de ocupare
mai ridicate in Tarile de Jos (64%), Danemarca (46%), Malta (45%) si Germania (35%). In
plus, contextul referitor la diferentele de ocupare in functie de gen sunt mai accentuate in
cazul tinerilor care provin din Romania, Austria, Italia, Spania si Germania. Totodata,
Estonia, Irlanda, Finlanda si Suedia evidentiaza diferente minime intre aceste categorii ale
populatiei ocupate.

Datele statistice raportate pentru anul 2022 cu privire la ocuparea tinerilor cu studii ce
se incadreaza in Nivelurile ISCED 3-4 accentueaza ca aspecte principale, urmatoarele:

— Tarile de Jos, Germania, Austria, Danemarca, Suedia si Cehia inregistreaza niveluri
ridicate de ocupare 1n randul populatiei de sex masculin; Spania, Grecia si Roméania au
raportat niveluri scazute de ocupare in randul acestei categorii de populatie;

— niveluri ridicate de ocupare in randul populatiei de sex feminin se contureaza in Térile
de Jos, Danemarca, Germania si Austria; niveluri reduse de ocupare se inregistreaza in
Grecia, Roméania si Spania;

— diferente semnificative de ocupare in functie de gen sunt mai evidente in Cehia,
Slovacia, Polonia si Croatia; cele mai reduse decalaje se inregistreaza in Luxemburg,
Térile de Jos, Finlanda, Danemarca si Estonia.

De asemenea, analizand datele statistice din anul 2022 cu privire la tinerii care au
absolvit Nivelurile ISCED 5-8, subliniem urmatoarele puncte importante:
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in state precum Finlanda, Lituania, Ungaria, Malta si Estonia, nivelurile de ocupare in
randul tinerilor de sex masculin Inregistreaza niveluri foarte ridicate; pe de alta parte,
remarcam niveluri scazute de ocupare in Italia, Grecia si Portugalia;

nivelul de ocupare in randul populatiei de sex feminin este mai ridicat in Malta, Tarile
de Jos, Estonia, Lituania, Irlanda si Finlanda si mai scazut 1n Italia, Croatia si Grecia,
Cehia si Croatia se remarca prin decalaje semnificative intre cele doud categorii de
tineri in ceea ce priveste ocuparea pe piata muncii; in Luxemburg, Grecia, Franta,
Italia si Portugalia, situatia este mai favorabila.
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Figura nr. 2.8. Situatia ocuparii in randul tinerilor, dupa sex si nivelul de educatie (%

din totalul populatiei, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupd baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

In continuare, vom analiza ocuparea fortei de munca si activitatea populatiei in functie

de varstd, iIn Uniunea Europeand si in statele membre. Prin urmare, dinamica ocuparii din
punct de vedere al varstei evidentiazd ca aspecte principale pentru intervalul 2013-2022,
urmatoarele:

+

+*

In cazul persoanelor cu varsta variind intre 25 si 54 de ani, evidentiem faptul ca
nivelul de ocupare a inregistrat niveluri ridicate. Populatia din aceasta categorie
inregistreaza o crestere a ocuparii in perioada 2013-2019, urmand sa scadd usor in
anul 2020, cu aproximativ 2%, comparativ cu anul 2019. Ulterior, nivelul de ocupare
incepe sa creasca in urmatorii doi ani de analizd, respectiv in perioada 2021-2022.

In cazul persoanelor cu varsta variind intre 55 si 64 de ani, predomini aceeasi
dinamica superioard, insda trendul ocuparii din perioada 2013-2019 este mai
proeminent.

Dinamica ocuparii in situatia persoanelor cu varsta variind intre 15 si 24 de ani este
mentinutd la un nivel constant. Totodata, aceastd categorie a populatiei a inregistrat o
diminuare in 2019 in materie de ocupare. Cu toate acestea, incepand cu anul 2020,
situatia a revenit la nivelul de ocupare dinainte de anul 2019.
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Figura nr. 2.9. Situatia evolutiei ocuparii, in functie de varsta (% din populatia totala)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

In cazul persoanelor a ciror varstd variaza intre 25 si 54 de ani, relifim urmatoarele
aspecte importante la nivel european, Th anul 2022:
— nivelul de ocupare este mai ridicat decat in cadrul celorlalte doua categorii de varsta;
— niveluri ridicate se observa in Slovenia (90%), Malta (88%), Ungaria (88%), Cehia
(87%), Tarile de Jos (87%), Luxemburg (87%) si Estonia (87%);
— niveluri scazute de ocupare sunt observabile in Italiei, Spaniei, Greciei si Romaniei.
Persoanele a caror varstd variaza intre 15 si 24 de ani se confrunta cu probleme dificile
in momentul in care incearcd sd ocupe un loc de munca. Tarile europene unde aceste
provocari sunt predominante sunt Grecia, Romaénia, Italia, Bulgaria si Slovacia. Spre
deosebire de celelalte state europene, Tarile de Jos, Danemarca, Malta, Austria si Germania
detin un avantaj competitiv, intrucat se remarca printr-un nivel superior de ocupare in cazul
acestei categorii a populatiei.
In ceea ce priveste ultima categorie de persoane, adica cele a ciror varstd variaza intre
55 si 64 de ani, scoatem in evidentd faptul ca Suedia, Estonia, Germania, Térile de Jos,
Republica Cehd, Danemarca, Finlanda, respectiv Lituania, au publicat un nivel de ocupare
mai ridicat. In schimb, Luxemburg, Romania, Croatia si Grecia evidentiazi niveluri scizute
de ocupare in randul persoanelor in varsta.
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Figura nr. 2.10. Situatia ocuparii, in functie de varsta (% din totalul populatiei, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza somajului la nivel european

Somajul constituie un dezechilibru macroeconomic, intrucat atunci cand atinge niveluri
ridicate influenteaza cresterea economicd a unei tari. Somajul se manifestd in momentul in
care persoanele care sunt apte de munca si doresc sa lucreze, nu reusesc sa ocupe un loc de
munca. Accentudm faptul ca efectele somajului sunt negative atat asupra economiei, cat si
asupra persoanelor care ajung somere, Intrucat intervine o luptd psihologica pentru gésirea
unui loc de muncd potrivit. Principalele cauze care genereaza somajul in randul populatiei
sunt perioadele de criza, restructurarile din companii, evolutia tehnologiilor inovative,
disparitia unor profesii, inlocuirea mainii de lucru cu roboti sau alte masinarii industriale.

In cadrul acestei sectiuni vom prezenta contextul somajului in functie de sex, de nivelul
de educatie si de varsta.

Acordam o atentie deosebitd somajului de lunga durata, deoarece este un subiect de
actualitate in cadrul statelor Uniunii Europene. Somajul de lungd duratd se referd la
persoanele care nu reusesc sd ocupe un loc de munca pentru o perioadd indelungata de timp,
din diverse motive. Suntem de parere ca acest tip de somaj creeaza probleme semnificative
statelor pe termen lung, intrucat in perioadele de inactivitate prelungite din proprie initiativa
scade Increderea ocuparii unui loc de munca in viitor. Mai mult, In prezent suntem martorii
unei revolutii tehnologice care genereaza modificari permanente in competentele angajatilor.
Asadar, persoanele care ajung sa fie somere o perioadd mai lungd de timp sunt predispuse la
identificarea de bariere de ordin tehnologic atunci cand doresc sa se angajeze in viitor.

In continuare, vom analiza somajul de lunga durati in Uniunea Europeani, in perioada
2013-2022. Evidentiem, in acest caz, persoanele cu varsta cuprinsa intre 15 si 74 de ani.
Informatiile statistice evidentiazd o diminuare semnificativd a somajului de lunga duratd in
perioada 2014-2020, per total si dupd gen. Mai mult, somajul de lungd durata incepe sa
creasca in Uniunea Europeana odata cu anul 2020, insa doar pana in anul 2021. Tn anul 2022,
evidentiem o reducere a somajului de lunga durata. Se poate remarca faptul cd in aceastd
perioada de analiza, decalajele dintre barbati si femei devin mai accentuate. Astfel, femeile se
confruntd cu niveluri mai ridicate ale somajului de lunga durata, in comparatie cu barbatii.

94



Total persoane Barbati —&—Femei

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Figura nr. 2.11. Situatia dinamicii somajului de lunga durata, in functie de sex (% din
populatia activa)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

In statele membre ale Uniunii Europene, situatia privind somajul de lungi durati este
mai alarmantd in urmatoarele state: Grecia (7,7%), Spania (5%), Italia (4,6%) si Slovacia
(4,1%). Din acest punct de vedere, un context mai favorabil este prezent in Danemarca, Cehia,
Térile de Jos si Polonia, unde predomina niveluri reduse ale somajului de lunga durata in anul
2022. Mentionam faptul ca, in Danemarca, sistemul de protejare a salariatilor si de sprijinire a
somerilor este foarte eficient. De asemenea, politicile nationale sprijina somerii cu
indemnizatii decente in perioada somajului, le ofera perspective de angajare, le asigura acces
la educatie si perfectionare. Toate aceste masuri sunt destinate reducerii perioadei de
prelungire a somajului pe termen lung. Celelalte state sunt, de asemenea, modele de bune
practici pentru mentinerea stabilitatii Tn materie de ocupare.

Mai departe, raportandu-ne la decalajele dintre barbati si femei, se poate observa faptul
ci somajul de lungd durati a fost mai pronuntat in Grecia, Spania si Italia. In tiri precum
Grecia, Italia, Spania, Slovacia si Portugalia s-au inregistrat niveluri ridicate ale somajului de
lungd durata, pentru ambele categorii ale populatiei. Asadar, somajul de lungd durata
constituie o provocare reala si de actualitate pentru guvernele acestor state. Grecia si Spania
sunt doua state care s-au confruntat cu situatii economice dificile pentru o perioada
indelungata de timp, ca urmare a crizei care a afectat, printre altele, si buna functionarea a
intreprinderilor. Ca urmare, rata somajului a inceput sa creasca, afectand populatia ocupata de
pe piata muncii, dar si persoanele care cautau un loc de munca.

Totodata, somajul pe termen lung in randul populatiei tinere din Grecia si Spania atinge
cote alarmante, intrucét tinerii nu reusesc sa gaseasca locuri de munca potrivite. Situatia Italiei
nu este la fel de ingrijoratoare. Somajul pe termen lung este ridicat, Insd politicile de ocupare
au reusit sa reduca acest tip de soma.
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Figura nr. 2.12. Situatia somajului de lunga durati, in functie de sex (% din populatia
activa, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

In aceastd parte, vom examina si evolutia somajului in Uniunea Europeani. Populatia
investigatd in cadrul acestei analize include persoanele a caror varsta variaza de la 15 la 74 de
ani. Drept urmare, rata somajului in anul 2022, in Uniunea Europeand, a fost de 6,1%.
Aceasta a fost cu aproximativ 13% mai mica decat in anul 2021 si cu aproximativ 16% mai
micd decat In anul 2020. Situatia prezentata se datoreaza in principal crizei sanitare. Somajul
a inceput sa scadd in Uniunea Europeand dupa ridicarea restrictiilor, intrucat cetatenii
europeni s-au intors la locurile de munca sau au identificat alte locuri de munca.

Intre anii 2013 si 2019, somajul in Uniunea Europeani a fost caracterizat de o tendinti
descrescatoare, urmand ca din anul 2020, acest indicator sd creasca pana in anul 2021.
Factorul determinant al cresterii somajului in aceasta perioada a fost pandemia Covid-19, prin
intermediul restrictiilor impuse de fiecare stat in parte.

Tn perioada 2013-2022, somajul in randul femeilor a depdsit somajul raportat in randul
barbatilor. In plus, datele statistice evidentiaza faptul ca somajul in rindul femeilor depaseste
media somajului total raportat la nivelul Uniunii Europene. Atat somajul in randul femeilor,
cat si somajul in rdndul barbatilor evidentiaza aceeasi dinamicd precum somajul total: a scazut
intre anii 2013-2019 si a crescut din anul 2020 pana in anul 2021. Asadar, se accentueaza
faptul ca persoanele de sex feminin se confruntd cu niveluri mai ridicate ale somajului,
comparativ cu barbatii. Cu toate cad demersurile factorilor de decizie pentru reducerea acestor
niveluri ridicate ale somajului sunt active si de lungd durata, persoanele de sex feminin
intmpind in continuare bariere pe piata muncii. Mentionam faptul ca recesiunile economice,
structurile din cadrul pietei muncii, introducerea tehnologiilor avansate in intreprinderi,
automatizarea sarcinilor de lucru, activitatea economica a intreprinderilor, nivelul educatiei,
sezonalitatea activitatilor economice constituie factori justificativi ce descriu nivelul ridicat al
somajului in rdndul persoanelor de sex feminin in Uniunea Europeana.
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Figura nr. 2.13. Situatia evolutiei somajului in Uniunea Europeani, in functie de sex (%
din populatia activa)

Sursa : Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Cadrul general privind somajul in Uniunea Europeana, in anul 2022, va fi examinat in
continuare. Evidentiem faptul ca la nivelul Uniunii Europene, rata somajului a inregistrat
valoarea 6,1% in anul 2022. Totodatd, somajul in randul barbatilor a inregistrat 5,8% iar
somajul in randul femeilor, 6,5%. Asadar, acest scenariu evidentiaza decalaje semnificative
intre femei si barbati in materie de ocupare. In general, factorii structurali creeazi aceste
discrepante. Acestia pot fi concentrarea persoanelor de sex feminin in sectoare economice
slab remunerate sau crearea de locuri de munca care nu faciliteaza programe flexibile.

In urma analizei somajului la nivelul Uniunii Europene in functie de nivelul de educatie
al populatiei, se constatd niveluri ridicate ale somajului in randul populatiei care a absolvit
Nivelurile ISCED 0-2 (12,3%). Clasamentul este urmat de populatia inclusd in Nivelurile
ISCED 3-4 (5,7%). Tototdata, populatia care a absolvit Nivelurile ISCED 5-8 prezinta cele
mai scazute niveluri ale somajului (3,8%). O concluzie a acestei analize accentueaza faptul ca
diferentele dintre indivizi in ceea ce priveste ocuparea pe piata muncii sunt influentate in mod
semnificativ de educatia pe care o detin. Asa cum s-a mentionat in sectiunea alocata
procesului de ocupare, persoanele care detin o educatie ce se incadreazd in Nivelurile ISCED
5-8, sunt mult mai avantajate pe piata muncii. Asadar, rata somajului este mai redusa. Din
acest punct de vedere, evidentiem competente Tn domenii cheie, cum ar fi contabilitatea,
ingineria electrica, medicina, arhitectura, avocatura, administratia publica.

Cerintele angajatorilor cu privire la forta de munca au evoluat semnificativ de-a lungul
timpului. Aceste cerinte au fost influentate de factori tehnologici, demografici sau culturali.
Spre exemplu, Revolutia Industriald a declansat pe piata muncii o cerere ridicatd pentru
persoane calificate, care si exploateze masinariile sau utilajele achizitionate de fabrici. In
prezent, companiile de pe piata muncii pun un accent semnificativ pe digitalizare, inteligenta
artficiald, sustenabilitate sau adaptabilitate. Din acest punct de vedere, atat populatia ocupata,
cat si populatia activa trebuie sa 1si Imbunatiteasca competentele digitale, intrucat majoritatea
companiilor experimenteaza schimbari de ordin tehnologic.
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Figura nr. 2.14. Situatia somajului, in functie de sex si de nivelul de educatie (% din
populatia activa, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Examinarea fenomenului de somaj in Uniunea Europeand, dupa educatie, reliefeaza
niveluri ridicate ale somajului In toate statele membre pentru persoanele cu studii incluse in
Nivelurile ISCED 0-2. Dintre aceste tari, Slovacia, Suedia, Spania, Lituania si Letonia
inregistreaza procente ridicate ale somajului. Pe de alta parte, Malta, Tarile de Jos, Germania,
Portugalia si Danemarca sunt statele europene care au raportat cele mai scazute niveluri ale
somajului.

Dintre statele membre care au finregistrat procente ridicate ale somajului in randul
populatiei care a absolvit Nivelurile ISCED 3-4, mentiondm Grecia si Spania. Contextul este
diferit pentru Cehia, Germania, Malta si Tarile de Jos, Intrucat au raportat cele mai scazute
niveluri ale somajului in cadrul acestei categorii.

Categoria populatiei cu studii incluse in Nivelurile ISCED 5-8 prezintd cele mai scazute
niveluri ale somajului in anul 2022, ceea ce sugereaza faptul cd procesul ocupdrii depinde
semnificativ de nivelul de educatie detinut. In plus, situatia somajului pentru aceasti categorie
a populatiei o putem aprecia ca fiind fundamentatd pentru statele membre ale Uniunii
Europene, cu exceptia Greciei (9%), Spaniei (8%) si Ciprului (6%), unde nivelul somajului
este mai ridicat.
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Figura nr. 2.15. Situatia somajului, in functie de nivelul de educatie (% din populatia
activa, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

A fost evidentiat faptul ca populatia cu studii incluse in Nivelurile ISCED 0-2 a
nregistrat cele mai ridicate niveluri ale somajului in Uniunea Europeana. In continuare, vom
expune situatia somajului in functie de sex si de nivelul de educatie. Atat femeile, cét si
barbatii inregistreaza procente ridicate ale somajului. Aceste procente depdsesc nivelul
somajului Tnregistrat in cazul persoanele cu studii incadrate in Nivelurile 3-4 si Nivelurile 5-8,
unde somajul este mai redus. In ceea ce priveste Nivelurile ISCED 0-2, persoanele de sex
masculin din Slovacia, Suedia, Spania, Lituania si Letonia au inregistrat niveluri ridicate ale
somajului. in mod similar, Slovacia, Suedia, Spania, Grecia si Lituania se disting prin niveluri
foarte ridicate ale somajului in randul femeilor cu acelasi tip de educatie.

Pe de alta parte, datele evidentiaza faptul ca atat barbatii, cat si femeile cu studii incluse
in Nivelurile ISCED 5-8 prezinta cele mai scazute niveluri ale somajului. Asadar, persoanele
care se incadreaza In aceastd categorie sunt mai competitive pe piatd. Acestea detin
competente transversale, necesare pe piata muncii. Majoritatea companiilor solicita resurse de
munca care detin studii superioare si care sd se adapteze mai rapid la schimbarile tehnologice.
Mai departe, somajul este mai scazut in cazul barbatilor si femeilor cu studii aflate in
Nivelurile ISCED 3-4. Acest lucru sugereaza faptul cd somajul scade odatd cu educatia
detinuta.
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Figura nr. 2.16. Situatia somajului, in functie de sex si de nivelul de educatie (% din
populatia activa, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Situatia somajului in randul tinerilor din Uniunea Europeana accentueaza niveluri
ridicate ale somajului. Spre exemplu, in Grecia, Spania, Italia, Romania, Suedia, Slovacia si
Portugalia, nivelurile ridicate ale somajului constituie o preocupare activa pentru factorii de
decizie politicd. Pe de alta parte, statele membre care au raportat niveluri reduse ale somajului
in randul populatiei tinere sunt Germania, Cehia, Tarile de Jos si Malta. Totodata, persoanele
din cadrul populatiei totale care au varsta cuprinsd intre 25-54 de ani si cele care au varsta
cuprinsa intre 55-74 de ani, au inregistrat in anul 2022 printre cele mai scazute niveluri ale
somajului Tn majoritatea statelor membre ale Uniunii Europene. Totusi, Spania si Grecia sunt
state europene care se confunta cu niveluri ridicate ale somajului in cadrul acestor persoane.
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Figuranr. 2.17. Situatia somajului, in functie de varsta (% din populatia activi, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza tranzitiei de la somaj la ocupare la nivel european

Tranzitia de la somaj la ocupare este un indicator important in cadrul pietei muncii.
Acest indicator marcheaza perioada de timp necesara pentru ocuparea unui loc de munca dupa
o perioadd de somaj. Fiecare stat in parte vizeaza reducerea somajului prin masuri si politici
in domeniul pietei muncii. Cu toate acestea, tranzitia de la somaj la ocupare este influentata de
numerosi factori endogeni si exogeni, care pot extinde acest proces pe termen lung. Nivelul
educational detinut, amplasarea geografica a angajatorilor, numdrul de locuri de munca
disponibile pe piatd, conditiile de lucru si numarul de firme care activeaza intr-un domeniu
specific sunt exemple de factori care influenteaza procesul de ocupare a unui loc de munca. In
plus, experienta constituie un alt factor care influenteaza trecerea de la somaj la ocupare,
intrucdt majoritatea Intreprinderilor o considerd necesarda in momentul angajarii.

La nivelul Uniunii Europene, in anul 2022, tranzitia pe piata muncii de la somaj la
ocupare a fost mai aplicabila in urmatoarele state membre: Danemarca, Tarile de Jos, Irlanda,
Germania, Estonia si Austria. In aceste state, tranzitia de la somaj la ocupare este favorizatd
de factori precum politicile active de ocupare si reducere a somajului, incurajarea educatiei pe
tot parcursul vietii, sistemul educational prestigios, colaborarea activd intre intreprinderi si
guvern, compatibilitatea dintre cerintele angajatorilor si competentele detinute de resursele de
munca, precum si adaptarea facild la constrangerile de pe piata. Spre exemplu, ultimul factor a
fost intalnit pe piata muncii In timpul pandemiei de Coronavirus, atunci cand majoritatea
intreprinderile nu au fost pregatite pentru schimbarile majore ce au survenit odata cu
restrictiile de deplasare si de vaccinare.

Pe de alta parte, statele in cadrul carora procesul tranzitiei este mai dificil de realizat
sunt Romania, Slovacia, Grecia, Bulgaria si Italia. In aceste tari, procesul de tranzitie este mai
lent deoarece politicile nu s-au dovedit atat de eficiente precum au fost cele din tarile nordice
si vestice ale Europei. In Romania, spre exemplu, dependenta de ajutoarele sociale este foarte
accentuata. Persoanele aflate in aceasta situatie prefera sa primeascd acest tip de ajutor si sa
nu lucreze intr-o intreprindere. In plus, nivelul educational influenteazi in mod semnificativ
decizia de a lucra in aceste tari. Astfel, un nivel educational deficitar poate fi insotit de dorinta
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de a nu lucra. Pe de altd parte, in tarile europene unde predomind turismul ca activitate
importanta in cadrul economiei, sunt mai frecvente contractele de munca pe perioade limitate
de timp, datorate activitdtilor sezoniere.
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Figura nr. 2.18. Situatia tranzitiei de la somaj la ocuparea unui loc de munca, in functie
de sex (% din somaj, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza tinerilor NEET la nivel european

NEET este o abreviere care face referire la tinerii care nu studiaza, nu lucreaza si nu
sunt interesati sa intreprindd un anumit tip de activitate lucrativa pe termen lung. Un numar in
crestere al acestei categorii de persoane poate genera provocari semnificative statelor
europene, intrucat tinerii constituie viitorul pietei muncii europene. Din acest considerent,
fiecare stat membru trebuie sd sprijine tinerii care se confruntd cu probleme sociale sau
economice, prin facilitarea finalizarii unui program de studiu iar apoi, ocuparea unui loc de
munca compatibil cu educatia detinuta.

In aceasta sectiune vom examina situatia tinerilor NEET pe piata muncii, ca procent al
populatiei cu varsta cuprinsa intre 15 si 29 de ani. Astfel, analizand situatia tinerilor NEET n
Uniunea Europeand, reliefam faptul ca ponderea acestora in totalul populatiei active este
semnificativd. In perioada 2013-2022, dinamica acestui indicator a fost descrescitoare,
sugerand o situatia favorabila. O exceptie de la aceasta situatie a fost anul 2020, atunci cand
ponderea acestora in totalul populatiei a Tnceput sd creascd, ca urmare a efectelor generate de
pandemia Covid-19. In urma comparatiei persoanelor de sex feminin cu cele de sex masculin,
a rezultat faptul ca prima categorie intampina probleme in ceea ce priveste parcurgerea unui
program de studiu sau ocuparea unui loc de munca.

Aceasta situatie este una ingrijordtoare pentru Uniunea Europeand, intrucat tinerii
europeni trebuie sa fie implicati iIn economia statelor, prin studierea unui domeniu specific si
identificarea unui loc de munca potrivit. Munca genereaza valoare In economie, insa creeaza
bunastare si in randul populatiei ocupate. Cu toate acestea, foarte multi tineri europeni nu
doresc sd contribuie la progresul economic al tarii in care locuiesc, preferand sa isi ocupe
timpul cu activitati care nu produc rezultate. Aceasta situatie este generatd, in principal, de
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factori precum educatia deficitara, salarii mici, abandonul scolar, mediul economic si social
din care provin tinerii, mediul familial, diferentele de gen si de rasa, frica de a munci sau
normele culturale specifice unei regiune. Tn plus, ocuparea devine un proces dificil in
momentul 1n care tinerii nu studiazd sau nu lucreaza pentru o perioada lungd de timp. De
altfel, foarte multi tineri sunt confuzi in alegerea profesiei potrivite. Posibile solutii pentru
aceastd situatie ar fi orientarea profesionald timpurie, implicarea in proiecte locale sau
finantarea de cursuri pentru dezvoltarea personala sau profesionala.
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Figura nr. 2.19. Situatia evolutiei tinerilor NEET, pe sexe (% din populatia activa)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Mai departe, se constatd faptul ca in Romania, Italia, Grecia, Bulgaria si Cipru s-a
fnregistrat un nivel ridicat al tinerilor NEET, comparativ cu state precum Tarile de Jos,
Suedia, Luxemburg, Malta, Danemarca si Germania. Totodatd, Italia, Romania, Grecia si
Bulgaria au raportat in anul 2022 cele mai ridicate niveluri al tinerilor NEET de sex masculin.

Din perspectiva persoanelor de sex feminin, evidentiem faptul ca in Romania, Italia,
Bulgaria, Cehia, Cipru si Grecia, nivelurile indicatorului NEET sunt ridicate. Aceasta situatie
predomina si la nivel european, ceea ce sugereaza faptul cd femeile intampind mai multe
probleme referitoare la educatie si la piata muncii. De obicei, barierele de pe piata muncii,
responsabilitatile familiale, normele culturale sau accesul redus la educatie sunt factorii
principali care genereaza procentul ridicat al acestui indicator.
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Figura nr. 2.20. Situatia tinerilor NEET, pe sexe (% din populatia activa)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza persoanelor angajate care au raportat un al doilea loc de munca la nivel
european

Pe piata muncii existd persoane care aleg sa aiba doui locuri de munci. De ce oamenii
iti doresc si al doilea loc de munci? In general, motivele pentru care oamenii doresc acest
lucru sunt de ordin financiar, de recunoastere si de dezvoltare personald si profesionala.
Totusi, circumstantele economice se refera si la sezonalitatea anumitor profesii. In prezent, un
loc de munca suplimentar ce ia amploare la nivel global este prezenta in mediile sociale, ca si
influenceri.

Vom investiga in aceastd parte contextul persoanelor care au raportat un al doilea loc de
muncd, in perioada 2012-2021. In acest sens, au fost selectate persoanele a ciror varsti
variaza de la 15 la 64 de ani. Evolutia numarului de persoane angajate care au raportat si un al
doilea loc de munca in Uniunea Europeand, pe langa cel de bazd, este caracterizatd de
fluctuatii in perioada analizatd. Remarcdm faptul cd in perioadele 2012-2014 si 2015-2019,
numarul de persoane angajate cu al doilea loc de munca inregistreaza o crestere. Din anul
2019, numarul persoanelor care au raportat al doilea loc de munca incepe sd scada
semnificativ, intrucat restrictiile generate de pandemia Covid-19 au intrerupt activitatile in
foarte multe intreprinderi. Mai mult, multe dintre locurile de munca au devenit total inactive.
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Figura nr. 2.21. Situatia persoanelor angajate care au raportat un doilea loc de (mii de
persoane)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Dintre statele membre ale Uniunii Europene care au inregistrat niveluri ridicate ale
persoanelor cu al doilea loc de munca, evidentiem Germania, Franta, Tarile de Jos, Polonia si
Spania. Pe de alta parte, in Cipru si Bulgaria evidentiem mai putine persoane cu al doilea loc
de munca. Analizand diferentele dintre femei si barbati cu privire la al doilea de munca,
remarcam faptul ca in Germania si in Franta, femeile aleg cel mai des sa lucreze in doua
locuri. Situatia este complet diferita in Tarile de Jos si in Polonia, unde barbatii ocupa, de

obicei, doud locuri de munca.
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Figura nr. 2.22. Situatia persoanelor angajate care au raportat un doilea loc de munca,
in functie de sex (mii de persoane, 2021)
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Sursa : Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza salariului minim la nivel european

In aceasta parte, vom examina salariul minim in statele membre ale Uniunii Europene,
intrucat existd diferente semnificative Intre acestea. La nivelul Uniunii Europene, fiecare stat
membru stabileste un salariu minim legal, in functie de imprejurarile socio-economice. Din
punct de vedere teoretic, salariul minim stabilit prin lege se referd la cea mai mica valoare a
venitului pe care un salariat o primeste in schimbul activitatilor prestate prin munca.

Cele mai ridicate valori ale salariului minim lunar in primul trimestru al anului 2023 s-
au Tnregistrat in Luxemburg, Germania, Belgia, Tarile de Jos si Franta. In contrast, Bulgaria,
Ungaria, Romania si Letonia evidentiaza cele mai scazute valori ale salariului minim lunar.
Exista cazuri precum Danemarca, Italia, Austria, Finlanda si Suedia, care nu raporteaza
salariul minim lunar.

Piata muncii prezintd discrepante semnificative intre statele membre 1n ceea ce priveste
salariul minim. Tn acest sens, Uniunea Europeani incearca si reduci aceste decalaje pentru a
asigura cetatenilor europeni un nivel de trai corespunzator.
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Figura nr. 2. 23. Situatia salariului minim lunar, 2023 (euro)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza castigurilor obtinute de populatia ocupata la nivel european

Castigurile obtinute de populatia ocupata se referd la remuneratia oferitd de angajatori
salariatilor, in schimbul muncii depuse in cadrul intreprinderii. Aceastd sectiune analizeaza
castigurile nete anuale obtinute de populatia ocupatd, inclusiv castigurile medii lunare. La
nivelul Uniunii Europene, castigurile nete anuale inregistrate de populatia ocupata cresc pe
masura ce se raportam la urmatoarele tipuri de salariati:

+ O persoana singura si fara copii, cu castiguri ce ating 100% din salariul mediu

In aceasta situatie, observam valori ridicate in Luxemburg, Tarile de Jos, Danemarca,

Irlanda si Suedia si valori reduse in Bulgaria, Romania si Ungaria.
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+ O familie cu un singur salariat si cu doi copii, cu céstiguri care ating 100% din salariul
mediu
Luxemburg, Tarile de Jos, Danemarca, Irlanda si Suedia se remarcd prin cele mai
ridicate valori ale castigurilor in randul acestor muncitori. In schimb, Bulgaria, Romania si
Ungaria sunt statele europene care prezintd cele mai reduse valori ale céastigurilor.
+ O familie cu doi salariati si fara copii, cu castiguri ce ating 100% din salariul mediu
Din nou, mentiondm faptul cd Luxemburg, Tarile de Jos, Danemarca, Irlanda si Suedia
au inregistrat cele mai semnificative cistiguri nete anuale in rindul populatiei ocupate. In
schimb, Bulgaria, Romania si Ungaria au raportat, inca o data, castiguri nete anuale scazute.
+ O familie cu doi salariati si cu doi copii, cu castiguri ce ating 100% din salariul mediu
In cazul de fati, evidentiem valori ridicate in urmitoarele state europene: Luxemburg,
Tarile de Jos, Danemarca, Irlanda si Austria. Totodata, Bulgaria, Romania si Ungaria au
inregistrat valori scazute ale castigurilor nete anuale.
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Figura nr. 2.24. Situatia castigurilor nete anuale (euro, 2021)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analizand castigurile lunare medii obtinute de populatia ocupatd din Uniunea
Europeana, dupa tipul activitatii economice, s-a constatat faptul ca cele mai multe persoane
lucreaza in intreprinderi din domeniul financiar si al informatiei si comunicdrii. Mai mult,
evidentiem faptul ca o mare parte dintre acestea sunt angajate in Intreprinderi ce presteaza
activitati profesionale si stiintifice, respectiv activitati din domeniul utilitatilor (energie, gaz,
s.a.).
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Figura nr. 2.25. Situatia castigurilor medii lunare, in functie de activititi economice
(euro, 2018)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza productivitatii muncii la nivel european

Productivitatea muncii reprezinta un indicator important pentru domeniul pietei
muncii, intrucat evidentiaza performanta pe care salariatii o inregistreaza la locul de munca.
Astfel, o productivitate ridicatd a muncii se reflectd intr-o economie dezvoltata.
Productivitatea muncii poate fi influentatd de numerosi factori, cum ar fi tehnologiile
inovative, implementarea robotilor si a inteligentei artificiale in procesele de productie,
managementul organizational sau managementul resurselor umane.

In cadrul acestei parti, am analizat productivitatea nominala a muncii pe cap de locuitor.
A fost selectat acest indicator deoarece oferd o imagine reala asupra valorii create de un
salariat la locul de muncd. Irlanda si Luxemburg sunt statele membre unde productivitatea
muncii pe persoani a inregistrat valori mai ridicate. in Irlanda, se poate observa o crestere a
productivitatii muncii intre anii 2019-2022, ceea ce inseamna cd pandemia Covid-19 nu a
afectat semnificativ activitatea angajatilor. Totodatd, productivitatea muncii a inregistrat
niveluri mai ridicate si in Belgia, Suedia, Danemarca sau Finlanda. Intrucat aceste state se
prezintd drept lideri in ceea ce priveste productivitatea muncii, cu siguranta cd investitiile in
capitalul uman sunt pronuntate, tehnologiile din cadrul intreprinderilor sunt inovative si
competitive, infrastructura de inovare si cercetare este moderna iar tipul de management este
eficient.
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Figura nr. 2.26. Situatia productivititii nominale a muncii pe cap de locuitor

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza ocupérii cu norma intreaga si cu timp partial la nivel european

Populatia ocupata care este incadratd la locul de munca cu un contract pe care este
mentionat norma intreaga, sugereaza faptul ca lucreaza, in general, un numar de 40 de ore pe
saptamana. Contractele cu normai intreaga se caracterizeaza printr-un program standard de
lucru, care diferd in functie de tard si de angajatori. Pe de alta parte, contractele de munca cu
timp partial sunt specifice persoanelor care lucreazd mai putin decat numarul de ore pe care il
lucreaza angajatii cu norma intreaga. De obicei, persoanele care aleg sa lucreze cu fractiune
de norma, au si alte obligatii de realizat pe langa locul de munca. Exemplificam in aceasta
situatie studentii, pdrintii, pensionarii sau persoanele care vor sd aiba mai multe locuri de
munca.

In cadrul acestei analize, vom lua in considerare procesul de ocupare cu norma intreaga
si cu timp partial pentru persoanele a caror vérsta variaza de la 15 la 64 de ani. in anul 2022,
majoritatea populatiei ocupate din Uniunea Europeana a lucrat cu normd intreagd. Totodata,
numarul persoanelor care au lucrat cu timp partial a fost cu aproximativ 79% mai mic decat
numadrul persoanelor care au lucrat cu norma Intreaga.

In ceea ce priveste clasificarea in functie de genul persoanelor angajate, accentuim
faptul ca mai multi barbati au avut contracte incheiate cu norma intreaga, comparativ cu
femeile. Astfel, numarul barbatilor care au lucrat cu timp partial a fost mai redus. Din acest
considerent, subliniem faptul cd femeile sunt mai implicate in activitatile familiale si aleg sa
lucreze doar citeva ore pe zi. In situatia contractelor cu timp partial, datele statistice
evidentiazd un numar mai mare de femei care lucreaza cu acest tip de contract, in comparatie
cu barbatii.
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Figura nr. 2.27. Situatia ocupirii cu norma intreaga si cu timp partial, in functie de sex
(mii de persoane, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Vom efectua In continuare o analiza a ocuparii cu norma intreaga in statele membre.
Astfel, datele statistice evidentiaza un numar mare de persoane care lucreaza cu norma
intreaga Tn Germania, Franta, Italia, Spania si Polonia. Totodatd, in Germania, Franta si Italia,
numadrul barbatilor care lucreaza cu norma intreagd este mai mare decat in restul statelor
europene.

Ponderea femeilor care lucreaza in intreprinderi cu contracte cu norma intreagd a fost
mai mare in Germania, Franta, Spania si Polonia. Decalajele dintre femei si barbati in ceea ce
priveste incadrarea cu norma intreaga la locul de munca evidentiaza niveluri mai ridicate in
Germania, Franta si Italia.
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Figura nr. 2.28. Situatia ocuparii cu norma intreaga, dupa gen (mii de persoane, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Mai departe, ocuparea fortei de munca cu fractiune de norma este mai pronuntatd in
Germania, Franta, Italia si Polonia. Mentiondm faptul cd aceasta situatie este similara cu cea a
persoanelor care lucreaza cu normad intreagd. Mai mult, se observa ca in Germania, Franta,
Italia si Polonia, numarul femeilor care lucreazd cu fractiune de norma depaseste numarul

barbatilor.
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Figura nr. 2.29. Situatia ocuparii cu timp partial, dupa gen (mii de persoane, 2022)

Sursa: Elaborare proprie dupd baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza orelor lucrate de populatia ocupata la nivel european
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In aceasta parte, vom investiga un indicator specific pietei muncii care evidentiazi
volumul orelor saptamanale lucrate de persoanele cu un loc de munca stabil. Au fost incluse
persoanele a caror varsta variaza de la 15 la 64 de ani.

Indicatorul se refera la numarul mediu de ore pe care persoanele cu un loc de munca 1l
desfasoara pentru a-si indeplini obligatiile fatd de angajator. Orele lucrate de aceste persoane
in intreprinderi depind in mare masura de legislatia pietei muncii, de ocupatia avutd, de
domeniul de activitate, de tipul contractului de munca.

La nivelul Uniunii Europene, media orelor saptaméanale lucrate de aceste persoane a fost
de 37,2, in anul 2021. In ceea ce priveste orele siptimanale lucrate de persoanele de sex
masculin si feminin, mentiondm faptul ca barbatii au lucrat 39,7 ore iar femeile au lucrat 34,4
ore. Situatia subliniazd faptul cd femeile au lucrat cu aproximativ 5 ore mai putin decat
barbatii la locul de munca.

In ceea ce priveste media orelor siptimanale lucrate de persoanele angajate in statele
membre ale Uniuniii Europene, evidentiem faptul ca persoanele din Grecia, Bulgaria, Polonia,
Romania, Portugalia, Republica Ceha, Croatia, Slovenia, Slovacia si Ungaria, au lucrat, in
medie, 40 de ore pe sdptiméand. Aceastd situatie 1i incadreazd in partea superioard a
clasamentului Tn materie de ore lucrate.

In schimb, in Tarile de Jos (32 ore), Danemarca (35 ore), Germania (35 ore), Finlanda
(36 ore), Austria (36 ore) si in Suedia (36 ore), situatia accentueaza faptul ca angajatii sunt
mai relaxati, Intrucat au lucrat mai putine ore pe saptdmana. Analizdnd volumul orelor lucrate
sdptamanal de persoanele de sex feminin si masculin in statele membre, remarcam decalaje
mai semnificative in Olanda (9,2 ore), Austria (8,3 ore) si Germania (7,8 ore).
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Figura nr. 2.30. Situatia orelor lucrate saptamanal, dupa gen (ore lucrate, 2021)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza diferentei de remunerare intre femei si barbati la nivel european

Pe piata muncii, apar deseori discrepante Intre femei si barbati In ceea ce priveste
salariile cu care sunt ncadrati la locul de munca. Disparitatea salariala este determinatd de
mai multi factori. Principalii factori sunt discriminarea de gen, prezenta redusa a femeilor in
domenii de activitate dominate de barbati, lipsa de incredere in competentele detinute de
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femei, concediile determinate de cresterea si ingrijirea copiilor si contractele cu fractiune de
norma.

Contextul european evidentiaza decalaje semnificative intre aceste barbati si femei in
urmatoarele state membre: Estonia, Austria, Germania, Ungaria, Slovacia si Finlanda.
Decalaje minore pentru acest indicator se observa in Luxemburg, Romania, Slovenia si
Polonia. Uniunea Europeana, prin masuri specifice, intentioneaza sda reducd decalajele in
materie de remunerare la locul de munca, prin intermediul unei strategii referitoare la
egalitatea dintre sexe (Comisia Europeand, 2023). Aceasta strategie se desfasoard in perioada
2020-2025.
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Figura nr. 2.31. Situatia diferentei de remunerare existenti intre femei si barbati (%,
2021)

Sursa: Elaborare proprie dupd baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

Analiza populatiei ocupate care lucreaza de acasa la nivel european

Populatia ocupati care lucreaza de acasa se refera la persoanele care aleg sa isi
indeplineascd sarcinile de lucru in alt mediu decat cel de la angajator. Astfel, multi dintre
angajati aleg sd lucreze de acasd, intrucdt acest mod de lucru le ofera flexibilitate si
comoditate.

Cu toate acestea, nu toti angajatii reusesc sa isi desfasoare activitdtile de acasa. Exista
anumite categorii de salariati a cdror prezenta este obligatorie la locul de muncd, cum ar fi in
domeniile HoReCa, transport, sdndtate sau educatie. Foarte multe dintre locurile de munca
actuale, ale cdror sarcini de lucru pot fi efectuate de acasa, utilizeazd internetul si
tehnologiilor inovative.

In continuare, vom examina situatia populatiei ocupate care a lucrat de acasi in perioada
2012-2021, pe total si in functie de sex si de varsta. Evidentiem faptul cd numérul persoanelor
care au lucrat de acasa a crescut odatd cu anul 2019, atat pe categorii de sex, cat si pe categorii
de varstd. Comparand anul 2020 cu anul 2019, se constata faptul ca procentul populatiei care
a lucrat de acasa a inregistrat o evolutie accelerata. Cu toate acestea, datele statistice
evidentiaza faptul cd incepand cu anul 2020 si pana in anul 2021, ritmul de crestere a fost mai
lent.
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Figura nr. 2.32. Situatia persoanelor angajate care lucreaza de acasa (% din totalul
ocuparii fortei de munca)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

In ceea ce priveste contextul indicatorului la nivelul statelor membre ale Uniunii
Europene, un nivel mai ridicat al persoanelor care au lucrat de acasa s-a inregistrat in Irlanda,
Luxemburg, Suedia, Belgia, Finlanda si in Tarile de Jos. Guvernele acestor state au incurajat
in mod activ persoanele sa lucreze de la distantd, pentru a nu raspandi virusul. Totodata, si
angajatorii au fost determinati de circumstante sa isi desfasoare activitdtile in mediul online,
acolo unde domeniile au permis acest lucru. Mai departe, situatia persoanelor care au lucrat de
acasa, in functie de sex, subliniaza faptul cd femeile au lucrat cel mai des de acasa, in
comparatie cu barbatii.
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Figura nr. 2.33. Situatia persoanelor angajate care lucreaza de acasa, dupi gen (% din
totalul ocuparii fortei de munca, 2021)

Sursa: Elaborare proprie dupa baze de date europene furnizate de Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database?language=ro

2.2. ANALIZA PIETEI MUNCII EUROPENE iN  CONTEXTUL
ANTREPRENORIATULUI INOVATIV

2.2.1. Analiza ocuparii in contextul antreprenoriatului inovativ
Analiza performantei in inovare

Informatiile publicate de Tabloul de Bord European in anul 2023 evidentiaza faptul ca
Danemarca este lider in inovare. Danemarca a depasit Suedia in materie de inovare, intrucat
Suedia a fost in varful clasamentului pe o perioada indelungata.

Ultimii ani au fost reprezentativi pentru evolutia sistemului inovational din Danemarca.
Infrastructura de cercetare-dezvoltare-inovare, calitatea invatamantului, rata ridicatd a
alfabetizarii, cultura antreprenoriala avansatd, politicile care favorizeaza infiintarea de noi
intreprinderi si dezvoltarea celor deja existente, inovatiile implementate in intreprinderi,
tehnologiile sustenabile, mediul de afaceri competitiv si standardul de viatd ridicat sunt factori
care au generat cresterea inovarii in aceasta tard europeana.

In plus, lideri n inovare sunt si Suedia, Finlanda, Tirile de Jos si Belgia. Aceasta
performanta a fost favorizatd de factorii care au contribuit si la inregistrarea performantei in
Danemarca.

Precizam faptul ca Austria, Germania, Luxemburg, Irlanda, Cipru si Franta sunt tarile
europene considerate drept inovatori puternici. In principal, nivelul dezvoltat al economiei
este factorul care explica pozitionarea acestor state europene in aceasta categorie. Contributia
acestor state la economia Uniunii Europene este semnificativa, mai ales in cazul Germaniei si
Frantei. In plus, Germania, Austria si Franta se remarcd prin existenta unei industrii
dezvoltate din care rezultd produse de o calitate superioara. Drept exemple, mentiondm
industria auto (Mercedes-Benz, BMW, Volkswagen, Peugeot), industria acrospatiala (Boeing,
Safran, Montana Aerospace), industria farmaceutica (Bayer Pharma, Sanofi Pasteur,
Laboratoires Servier), industria financiard (Deutsche Bank AG si Sociéte Générale) si
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industria chimica (Bayer, Sanofi). Totodata, domeniul ingineriei si al tehnologiei informatiei
este foarte dezvoltat in aceste tari.

Inovatori moderati sunt Slovenia, Cehia, Italia, Spania, Estonia, Malta, Portugalia,
Lituania, Grecia si Ungaria. Capacitatea de inovare in aceste tiri este mai redusd, intrucat
politicile publice nu faciliteaza inovarea, investitiile in activitatile de cercetare-inovare sunt
reduse iar anumiti factori endogeni si exogeni impiedica progresul inovarii.

Spre exemplu, Italia, Spania si Portugalia sunt state foarte dezvoltate din punct de
vedere economic, insd provocari precum crizele economice, somajul ridicat, stadiul moderat
al infrastructurii de cercetare-inovare si sprijinul guvernamental deficitar pentru inovare au
generat schimbari semnificative in procesul de inovare.

Estonia si Lituania sunt, de asemenea, inovatori moderati. Estonia este recunoscutd la
nivel european drept un lider in domeniul digitalizarii. De altfel, ambele state se remarca
printr-un mediu de afaceri dezvoltat si competitiv, adaptat la tehnologiile inovative actuale. Tn
plus, resusele umane detin competente avansate, intrucat sistemul educational este performant
si faciliteaza accesul la cursuri ce abordeaza teme actuale. Domeniul ingineriei si tehnologiei
informatiei este un exemplu de domeniu care a acaparat atentia tinerilor.

Mai departe, Grecia este un stat european caracterizat printr-o capacitate mare de
inovare, insa criza economicd cu care s-a confruntat a influentat semnificativ activitatile de
inovare. Tn plus, somajul ridicat, fondurile publice pentru cercetare-inovare reduse, migratia
fortei de munca specializate si discrepantele dintre educatie si cerintele pietei constituie
bariere in intensificarea activitatii de inovare. Sursele de finantare insuficiente constituie o
alta bariera pentru inovare.

Térile din Uniunea Europeana care sunt incadrate ca inovatori emergenti sunt Croatia,
Slovacia, Polonia, Letonia, Bulgaria si Romania. Astfel, progresul in materie de inovare este
relativ mic. Principalii factori care influenteazd in mod negativ accelerarea proceselor de
inovare 1n aceste state sunt investitiile reduse in activitati de cercetare-inovare, performantele
scazute ale ecosistemului de afaceri, nivelul educational deficitar, exodul tinerilor specializati,
dar si implementarea intr-o maniera limitata a tehnologiilor inovative.
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Figura nr. 2.34. Situatia privind performanta in materie de inovare (2023)

Sursa: Elaborare proprie dupad EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeanad,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis
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Mentionam faptul ca liderii 1n inovare si inovatorii puternici au inregistrat valori ale
inovarii care depisesc media europeand. In schimb, inovatorii moderati si cei emergenti
prezintad valori sub media europeand, ceea ce inseamna ca eforturile statelor europene pentru
intensificarea inovarii trebuie sustinute prin actiuni specifice. In primul rand, trebuie vizate
imbunatatirea competentelor digitale ale populatiei, pentru a face fatd provocarilor economiei
digitale. Chiar pandemia de Coronavirus a amplificat utilizarea internetului Tn mai multe sfere
ale economiel nationale, cum a fost si educatia. Pe de alta parte, factorii de decizie politica ar
trebui sa faciliteze accesul Intreprinderilor mici si mijlocii la surse de finantare care au drept
scop consolidarea activitatilor de inovare. Spre deosebire de intreprinderile mari, care au
bugete specifice pentru inovare, intreprinderile mici nu acumuleaza in general venituri pe care
sa le aloce acestor activitati. Astfel, se remarcd nevoia interventiei factorilor de decizie
politica. Inclusiv parteneriatele public-private pot constitui o sursa de stimulare a inovarii in
economie, intrucat investitiile private pot completa resursele strategice ale statului prin
activitati de cercetare si inovare.

Analiza resurselor umane

Resursele umane constituie o categorie speciala a populatiei unei tari. Acest indicator
include persoanele care se remarcd printr-un nivel superior de educatie - de la sistemul tertiar
de invatamant la un program de doctorat sau programe de invitare pe tot parcursul vietii.
Informatiile furnizate de Tabloul de Bord European evidentiaza un nivel ridicat al resurselor
umane in Suedia, Danemarca, Tarile de Jos, Finlanda, Luxemburg si Irlanda. In schimb,
Romania, Bulgaria si Ungaria evidentiaza niveluri reduse ale resurselor umane cu pregatire
avansata 1n diverse domenii.

Absolventii de doctorat includ persoanele care au absolvit programe de doctorat in
domeniul ingineriei, stiintei, tehnologiei si matematicii si care nu au voie sa depaseasca varsta
de 34 de ani. In Uniunea Europeani, se reliefeazi un nivel mai ridicat al absolventilor de
doctorat in Suedia, Danemarca, Tarile de Jos, Finlanda, Luxemburg si Irlanda. in ceea ce
priveste tdrile situate in nordul Europei, trebuie sa evidentiem calitatea superioard a sistemului
educational, infrastructura de cercetare de actualitate, standardul de viata ridicat si diversitatea
si disponibilitatea surselor de finantare. In plus, guvernele nationale din aceste tari incurajeazi
cetdtenii sa isi stabileascd un echilibru intre activitdtile derulate la locul de munca si cele din
timpul liber. Perspectivele de angajare dupa urmarea unui program de doctorat pot sa fie in
domeniul universitar sau in institutii de cercetare. Existenta unui numdr semnificativ de
institutii de cercetare constituie un alt punct tare al acestor state.

Pe de alta parte, Romania, Bulgaria, Ungaria si Croatia se caracterizeaza printr-un nivel
redus al absolventilor de doctorat. Aceastd situatie se justifica prin prisma sistemului
educational deficitar, infrastructura de cercetare slab dezvoltatd, surse de finantare limitate si
relatii de colaborare restranse. Totodatd, perspectivele de angajare dupa absolvirea unui
program de doctorat sunt incerte in aceste tari, fapt care nu Incurajeazd asumarea unui
program educational de doctorat.

Tot in aceste state, multi tineri aleg sa studieze in alte state din Uniunea Europeand,
intrucat sistemul educational este mai performant iar perspectivele de angajare dupa absolvire
sunt mai numeroase. Aceste discrepante trebuie reduse prin investitii mai mari in asigurarea
infrastructurii de cercetare si inovare, granturi publice pentru finantarea de proiecte inovative
ale doctoranzilor, crearea unui mediu propice de angajare pentru absolventii de doctorat sau
crearea de parteneriate cu organisme internationale care sa favorizeze transferul de tehnologii
de ultima generatie.
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In ceea ce priveste populatia cu studii superioare, evidentiem faptul ci Irlanda,
Luxemburg, Cipru, Lituania si Olanda sunt lideri. Aceasta situatie sugereaza faptul cd statele
exprima la nivel national o implicare activa in educatie. In plus, factorii de decizie politica
admit importanta pe care o populatie educatd o are pentru societate si economie. Cetatenii
europeni cu studii superioare contribuie, prin competentele si specializarea dobandite, la
progresul economic, la dezvoltarea mediului de afaceri, la reducerea somajului, la cresterea
ratei alfabetizarii si la tranzitia spre tehnologii inovative care eficientizeaza procesele de
productie.

Pe de alta parte, Italia si Ungaria se confruntd cu un numar redus al populatiei cu studii
superioare. Cativa factori determinanti ai acestei situatii sunt costul studiilor superioare,
accentul pe scolile profesionale, migratia tinerilor educati spre alte tari si infrastructura
educationala deficitard. Cu toate acestea, factorii de decizie politicad incearca sa depaseasca
aceste decalaje prin investitii in infrastructurd si promovarea sistemului de invatamant
superior ca instrument de imbunatatire a standardului de viata.

Populatia preocupata de invatarea pe tot parcursul vietii reliefeazd niveluri mai ridicate
in Suedia, Danemarca, Tarile de Jos si Finlanda. Acest lucru sugereaza faptul ca oamenii sunt
interesati sd acumuleze informatii noi si sd 1si Tmbundtiteascd competentele. Pentru a
intdmpina ntr-un mod facil provocarile globale, oamenii trebuie sa invete pe tot parcursul
vietii.

Multe dintre locurile de munca sunt influentate astazi de tehnologii noi, de automatizare
si de implementarea inteligentei artificiale in multe procese de muncd. Competentele noi,
precum cele digitale, ajutd oamenii sa se dezvolte si le asigurd o baza solida pentru ocuparea
unui loc de munca.

In Grecia, Croatia si Romania, sunt prezente mai putine persoane implicate in invitarea
pe tot parcursul vietii. Elementele care impiedica oamenii sa acumuleze cunostinte noi si sa isi
perfectioneze abilitdtile sunt de ordin economic si social. Aceste elemente fac referire la
veniturile reduse obtinute la locul de munca, costurile de intretinere, deficitul de locuri de
munca, decalajul educational in materie de infrastructura si metode de predare si la lipsa de
echilibru intre viata personala si cea personald. In general, forta de munci slab calificati nu
contribuie in mod substantial la dezvoltarea economica prin inovare sau productivitate.
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Figura nr. 2.35. Situatia privind resursele umane

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Rezultatele evidentiaza un nivel ridicat al resurselor umane cu un nivel de educatie
superior in tarile localizate n partea de nord si de vest a Europei. Situatia este problematica in
statele europene situate in Europa de Est si de Sud. Uniunea Europeand incearcd sa reduca
aceste discrepante prin masuri si reglementari specifice intensificarii inovarii.

Analiza investitiilor firmelor

Investitiile firmelor in activititi de inovare sugereaza aportul financiar al
intreprinderilor pentru inovare in cadrul intreprinderii, in randul angajatilor sau pentru alte
tipuri de activitati. In aceasti parte, vom examina investitiile totale ale intreprinderilor in
inovare, cheltuielile de cercetare-inovare in sectorul de afaceri si cheltuielile cu inovarea pe
persoand angajata.

Investitiile totale ale intreprinderii pentru inovare reliefeaza un volum mai pronuntat al
acestora in Germania, Belgia, Suedia, Danemarca si Cehia. In Austria, Finlanda, Franta si
Estonia, investitiile in inovare sunt, de asemenea, semnificative. Situatia este mai complicata
in Romania, Letonia, Bulgaria si Croatia, intrucat investitiile intreprinderilor pentru inovare
inregistreaza cele mai mici valori. Procesul investitional in aceste state este influentat in mod
semnificativ de politicile Tn materie de inovare, de infrastructura de inovare, de competentele
fortei de munca si de calitatea Invatamantului.

Cheltuielile pentru cercetare-inovare in sectorul de afaceri inregistreaza valori foarte
ridicate in Suedia, Belgia, Austria, Germania, Finlanda si Danemarca. De asemenea, in
Franta, Tarile de Jos si Slovenia, volumul cheltuielilor pentru cercetare-inovare sunt
substantiale. Evidentiem faptul cd in state dezvoltate din punct de vedere economic, precum
Italia, Spania si Irlanda, cheltuielile pentru cercetare-inovare in sectorul de afaceri sunt cu
mult mai mici decat in alte state europene avansate. Inci dati, Letonia si Roménia au
inregistrat niveluri foarte scazute ale cheltuielilor pentru cercetare-inovare in sectorul de
afaceri.
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Un alt indicator pe care 1l vom analiza 1l constituie cheltuielile cu inovarea pe persoand
angajatd. In Suedia, Irlanda, Belgia si Germania, cheltuiclile cu inovarea pe persoani
angajatd sunt cele mai semnificative. De asemenea, niveluri ridicate ale acestui indicator se
remarca in Danemarca, Franta, Finlanda, Cehia si Austria. Aceste state europene au raportat
un nivel al cheltuielilor cu inovarea pe persoand angajata peste media europeand, ceea ce
inseamnd cd scenariul este unul pozitiv. La fel ca in cazul celorlalti doi indicatori privind
investitiile firmelor si cheltuielile de cercetare-dezvoltare in sectorul de afaceri, Romania,
Letonia si Bulgaria sunt pe ultimul loc in acest clasament, ceea ce sugereaza faptul ca mediul
antreprenorial aloca resurse limitate pentru activitatea de cercetare.
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Figura nr. 2.36. Situatia privind investitiile intreprinderilor

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Concluziile subliniaza faptul ca tarile situate in nordul si in vestul Europei sunt lideri in
ceea ce priveste investitiile firmelor, cheltuielile de cercetare-dezvoltare in sectorul de afaceri
si cheltuielile cu inovarea pe persoana angajata.

Analiza IMM-urilor inovative

La nivelul Uniunii Europene, cele mai multe intreprinderi inovatoare se afld in
Grecia, Cipru, Finlanda si Belgia. Totodata, in state prospere din punct de vedere economic
precum Germania, Austria, Irlanda, Italia, Franta si Tarile de Jos, numarul intreprinderilor
inovatoare depdseste media europeana.

IMM-urile care introduc inovatii de produse se refera la intreprinderile care au realizat
un produs nou si pe care intentioneaza sa il comercializeze pe piatd. Grecia, Cipru, Suedia si
Finlanda sunt lideri in aceastd privinti. In schimb, Romania este statul european cu cel mai
scazut nivel al IMM-urilor cu inovatii de produse. Pentru a reduce decalajele economice,
factorii de decizie politica din Grecia au investit in ecosistemul de afaceri punand accent pe
domeniul tehnologic (software, inteligentd artificiala, introducerea robotilor, realitatea
virtuald, analiza datelor, invatare automata, biotehnologii, nanotehnologii).
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De asemenea, Suedia si Finlanda sunt recunoscute la nivel global pentru stadiul avansat
al inovarii 1n intreprinderi, dar si pentru forta de munca calificatd. Accentudm faptul ca Cipru
este una dintre tarile cu cele mai multe IMM-uri care introduc inovatii. Ecosistemul de afaceri
disparat, infrastructura de cercetare si inovare performantd, initiativele guvernamentale si
resursele de munca inalt calificate au favorizat dezvoltarea acestui stat in materie de inovare.
Pe de alta parte, Roméania se situeazd pe ultimele pozitii In clasament. Acest context deriva
dintr-un ecosistem de inovare incomplet, forta de munca slab calificata, o promovare
deficitarda a inovarii, fonduri insuficiente pentru inovare si infrastructurd de cercetare
subdezvoltata.

Mai departe, IMM-urile care introduc inovatii de procese pe piatd se referd la
Intreprinderile care aloca investitii pentru inovarea proceselor de afaceri, pentru dezvoltare si
competitivitate.

In Uniunea Europeani, cele mai multe IMM-uri care au introdus inovatii de procese s-
au inregistrat In Grecia, Cipru, Belgia, Germania si Finlanda. Din nou, Grecia, Cipru si
Finlanda sunt lideri in ceea ce priveste IMM-urile care introduc inovatii de procese. La aceste
tari, se adauga Belgia si Germania, ambele avand un ecosistem dezvoltat de inovare. Exemple
de inovatii de procese sunt externalizarea unor activitdti pentru reducerea costurilor,
integrarea tehnologiilor digitale in intreprinderi pentru facilitarea operatiunilor economice,
metode de management eficient si automatizarea anumitor sarcini.

Pe de alta parte, Ungaria si Bulgaria sunt statele europene cu cea mai redusd pondere a
IMM -urilor care au introdus inovatii de procese. Evidentiem, din nou, un ecosistem deficitar
in inovare, competitivitate si stimularea fortei de munca.
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Figura nr. 2.37. Situatia privind IMM-urile inovative

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

In cazul intreprinderilor inovatoare, liderii sunt statele din Europa de Sud si de Nord. Un
lucru interesant este pozitia Greciei si a Ciprului in partea superioard a clasamentului in ceea
ce priveste IMM-urile inovative, IMM-urile care introduc inovatii de produse si IMM-urile
care introduc inovatii de procese. Situatia accentueaza faptul ca eforturile Greciei de a depasi
situatia economica negativa din trecut sunt constante.

A mai fost mentionat faptul cd intreprinderile care introduc inovatii de procese in
Uniunea Europeand sunt in numar mai mare decat intreprinderile care introduc inovatii de
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produse. Figura de mai jos evidentiaza tipurile de procese noi sau imbunatatite implementate
de intrepreprinderile inovatoare de procese. Se constatd faptul ca cele mai importante sunt
metodele de prelucrare a informatiilor si de comunicare, metodele de contabilitate si
operatiuni administrative, precum si metodele de organizare si gestionare a muncii. Un punct
forte il constituie accentul pe resursele umane, intrucat sunt foarte importante in procesul de
inovare.
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Figura nr. 2.38. Situatia privind intreprinderile ce au raportat procese noi sau
imbunaititite, in functie de tipul de inovare (2020)

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Se poate observa in figura de mai jos faptul cd majoritatea intreprinderilor inovative din
Uniunea Europeana au ca piata principala de desfacere piata internd, fiind urmata de piata
internationala. Se remarca si foarte multe intreprinderi europene care comercializeaza produse
si servicii doar la nivel national. Slovenia, Luxemburg, Estonia si Belgia manifestd o
inclinatie mai accentuatd spre comercializarea bunurilor si serviciilor pe piete internationale,
comparativ cu celelalte state europene. In schimb, multe intreprinderi inovatoare din Franta,
Germania si Romania prefera piata interna ca piata de desfacere principala.

122



200
180
160
140
120
100
80
60
40
20
& KU
fb S

0
> D QD I > >
\%fﬁoé‘q,‘o@o&q,&* @@@‘&wv & & &
A @&%&& @@“Q ¢ &R T &&3‘& Rl 4@ s G}OA 5> ‘c*&
¥ 3
Q
¥

= La nivel national ™ Numai la nivel national ~ ® In strainitate

Figura nr. 2. 39. Situatia privind intreprinderile inovatoare, functie de piata de
desfacere (2020)

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Pe piatd existd o varietate de factori care blocheazad dezvoltarea activitatilor de inovare.
Potrivit datelor din figura de mai jos, cele mai semnificative bariere sunt prioritatile diferite
din cadrul intreprinderilor, costurile ridicate, lipsa angajatilor calificati, finantarea interna
deficitara, dar si competitorii din domeniu. Pentru a facilita intensificarea inovarii,
intreprinderile trebuie sa imbundtateasca aceste aspecte implicand factorii de decizie si crednd
parteneriate cu alte intreprinderi sau organizatii inovatoare.
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Figura nr. 2.40. Situatia privind intreprinderile inovatoare, in functie de factorul care
impiedica activitatile de inovare (2020)

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza IMM-urilor inovative implicate in activititi de colaborare

123



IMM-urile inovative care colaboreaza se referda la intreprinderile care manifesta o
precupare activa de colaborare cu alte intreprinderi sau institutii, n materie de inovare.

Finlanda, Cipru, Belgia si Irlanda sunt statele in cadrul cdrora intreprinderile mici si
mijlocii mentin o colaborare stransd cu alte intreprinderi si institutii, ceea ce sugerecaza o
colaborare stransa in cadrul acestor state din punct de vedere al inovarii.

In schimb, Letonia, Portugalia, Polonia si Bulgaria nu progreseaza din punct de vedere
al inovarii, deoarece contextul colaborarii IMM-urilor are cel mai scazut nivel. Cateva cauze

ege vy

alte Intreprinderi, mediul economic slab dezvoltat, dificitul de resurse de munca calificate si
incertitudinea cu privire la modul in care vor decurge relatiile de colaborare.
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Figura nr. 2.41. Situatia privind colaborarea intreprinderilor

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza activitatii de colaborare a intreprinderilor in functie de locatia partenerului de
colaborare evidentiaza faptul cd majoritatea acestora au colaborat cu parteneri situati pe piata
nationald, apoi cu parteneri ce provin din strdindtate. Dintre statele membre, in Cipru,
Luxemburg si Malta se accentueaza relatii de colaborare mai intense cu parteneri
internationali. O explicatie pentru acest lucru se refera la dimensiunea redusa a pietei interne.

Pe de alta parte, in Finlanda, Estonia, Belgia, Tarile de Jos si Ungaria, partenerii de
colaborare ai ntreprinderilor locale sunt tot intreprinderile de la nivel national. Tarile in
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cadrul carora remarcam un nivel mai scazut de cooperare cu alte intreprinderi sunt Portugalia,
Romania si Bulgaria.
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Figura nr. 2.42. Situatia privind intreprinderile inovatoare cu activitati de cooperare in
domeniul cercetarii-dezvoltarii-inovarii, in functie de locatia partenerului de cooperare
(2020)

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza ocuparii in contextul inovarii

Aceastd sectiune inglobeaza o analiza a impactului inovarii asupra ocuparii fortei de
munca, a ocupdrii In activitdfi bazate pe cunoastere, respectiv a ocupdrii In activitati
inovatoare.

Precizam faptul ca ocuparea fortei de munca in activitdti bazate pe cunoastere se refera
la persoanele care lucreazi in domenii ce prioritizeaza utilizarea intensiva a cunoasterii. In
acest caz, exemplificam domeniile de cercetare si dezvoltare, inteligentd artificiald, software,
proiectare pe mai multe discipline sau management.

De asemenea, ocuparea fortei de munca in activitdti inovatoare include toate persoanele
care 1si desfasoara activitatea Intr-o intreprindere care se caracterizeaza prin introducerea unei
inovatii pe piata.

Astfel, remarcam faptul ca impactul inovarii asupra ocupadrii fortei de munca a fost mai
pronuntat in Suedia, Irlanda, Belgia, Cipru, Estonia si Finlanda. In state dezvoltate, precum
Austria, Danemarca, Italia si Tarile de Jos, impactul inovarii asupra ocupadrii fortei de munca a
fost, de asemenea, semnificativ. Nu se aplica in acest context cazul Romaniei, intrucat este
stat european unde inovarea are cel mai mic impact asupra ocuparii fortei de munca.

In ceea ce priveste activitatea de ocupare in activititi concentrate pe cunoastere, se
observa faptul ca Luxemburg, Irlanda, Suedia, Térile de Jos si Malta sunt lideri. Un nivel
peste media europeana se remarca in cadrul altor state europene, precum ar fi Germania,
Italia, Austria, Belgia, Franta si Danemarca. In partea inferioard a clasamentului se situeaza,
din nou, Romania.

Ocuparea fortei de munca in intreprinderi inovatoare este mai pronuntatd in Estonia,
Belgia, Grecia, Germania si Finlanda. In Irlanda, Franta, Italia si Suedia, ocuparea fortei de
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munca in aceste intreprinderi a inregistrat valori peste media europeana, fapt ce le situeaza
ntr-o pozitie avantajoasa.

In toate cazurile, nivelurile ridicate de ocupare in materie de inovare se justifica prin
infrastructura avansata de cercetare si inovare, competente diversificate si de inalta calitate, o
promovare intensa a inovarii in economie si in societate si un ecosistem dezvoltat al mediului
antreprenorial. Poate cel mai important factor il constituie varietatea de competente si abilitati
pe care oamenii le dezvolta pentru dezvoltarea personald si profesionala.

Impactul asupra ocupdrii fortei de munca
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cunoastere
B Ocuparea fortei de munca in Intreprinderi inovatoare

250
200
150
100
i ”l |H|H||||||||||
0 il la
S gEsEEEEEpEE g s ggesocCcCEgC S CS s eSS
o = = _— —_ B = = ‘O
B S22 5c 258538, 8585855885833 3865 5 @
S o = © = QO = = L O O O D S = =
2 = O 5 = € E < 2 = £ 20 2 a3 = S = o £
n = o b s 5 35© I = ] 2 E 205932835
o ox 8 = = »n - 5 5 m x
> = m o
| plav] o
& s
|
2
=i
=)

Figura nr. 2.43. Situatia privind impactul inovirii asupra ocupirii fortei de munca

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza PIB-ului pe cap de locuitor

Conform informatiilor din tabelul de mai jos, Luxemburg si Irlanda sunt lideri in ceea
ce priveste PIB-ul pe cap de locuitor. Acest context sugereaza faptul ca in cadrul acestor tari
nivelul de bunastare si standardul de viata sunt ridicate, comparativ cu celelalte tari europene.

Aceastd situatie se justifica prin faptul ca economia este foarte dezvoltata, forta de
munca este nalt calificata, politicile fiscale favorizeaza dezvoltarea mediului antreprenorial,
infrastructura de cercetare si inovare este foarte avansata iar activitatea de export este, la fel,
bine consolidata.

Totodatd, PIB-ul pe cap de locuitor inregistreaza valori ridicate in Danemarca, Tarile de
Jos, Austria, Suedia, Belgia si Germania. Pe de alta parte, in Bulgaria si Grecia se observa cea
mi redusd performantd economica din perspectiva acestui indicator. Acest rezultat sugereaza
faptul ca factorii de decizie politicd ai acestor doua tari trebuie sd depund eforturi
considerabile Tn vederea reducerii acestui dezechilibru.
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Figura nr. 2. 44, Situatia privind PIB-ul pe cap de locuitor

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza ocupirii fortei de munca in industrie

Aceastd sectiune evidentiaza faptul ca Cehia, Slovacia, Slovenia, Ungaria, Polonia si
Germania au raportat cele mai ridicate niveluri de ocupare in industrie. in ceea ce priveste
situatia Cehiei, Slovaciei si Sloveniei, se observa ca toate aceste state au drept caracteristica
comund consolidarea infrastructurii industriale.

In plus, pozitionarea strategici a acestor state in mijlocul continentului Europa a
favorizat dezvoltarea industriei si crearea unui mediu de afaceri axat in mare parte pe
intreprinderi producatoare de masini, componente auto, echipamente si utilaje, produse de uz
casnic si produse electronice. Totodata, aderarea acestor state in Uniunea Europeand in anul
2004 a intensificat comertul pe piata unica europeana, explicata prin cele patru libertati de
circulatie — a oamenilor, a marfurilor, a capitalurilor si a serviciilor.

Germania este recunoscuta ca fiind un stat foarte puternic din punct de vedere
economic, unde industria este avansata si competitiva. Infrastructura de cercetare-inovare este
performantd, ecosistemul antreprenorial este competitiv, forta de munca este bine pregatita,
activitatile de inginerie si stiintd sunt performante iar activititile de productie sunt
tehnologizate si automatizate.

Situatia nu este similara in Cipru, Tarile de Jos si Grecia. In aceste state, o prioritate
majord este sectorul serviciilor, cu precadere tehnologiile informationale si inteligenta
artificiala. Grecia se caracterizeaza printr-un nivel ridicat al somajului.

In ceea ce priveste Romania, datele statistice evidentiaza un nivel ridicat al ocuprii in
domeniul industriei. Cu toate ca multe dintre intreprinderile din domeniul industriei au
falimentat odatd cu tranzitia Romaniei spre o economie de piatd, intreprinderile active
contemporane sunt mai performante si mai competitive. La fel ca in cazul celorlalte state care
au aderat la Uniunea Europeana, si Romania si-a dezvoltat sectorul secundar (industria) prin
accesul intreprinderilor la piata unica.
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Figura nr. 2.45. Situatia ocuparii in industria prelucritoare

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza ocupérii in ramura de inalta tehnologie

In ceea ce priveste situatia ocupdrii fortei de munca in ramura de tehnologie inalta si
medie, datele statistice aratd faptul cd Germania, Slovacia, Ungaria, Suedia, Cehia si
Danemarca ocupa pozitii dominante la nivelul Uniunii Europene.

Sectoarele de tehnologie medie includ domenii specifice care se axeaza pe industria de
masini, industrie avansatid sau surse de energie regenerabild. Cu privire la sectoarele de
tehnologie inalta, evidentiem solutiile software, inteligenta artificiald, biotehnologia sau
nanotehnologia.

In mijlocul clasamentului se situeazi state europene precum Belgia, Irlanda, Franta,
Romania, Italia si Tarile de Jos. In schimb, Cipru, Letonia, Lituania si Grecia se incadreaza pe
ultimul loc in acest clasament.
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Figura nr. 2.46. Situatia ocuparii in ramura de tehnologie inalti si medie

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeanad,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza ocupérii in ramura serviciilor

Nivelul de ocupare in ramura serviciilor este pronuntat in toate statele europene. Spre
exemplu, nivelul de ocupare in sectorul serviciilor a Tnregistrat niveluri mai ridicate in Cipru,
Spania, Luxemburg, Malta, Tarile de Jos si Irlanda. La nivel european, aceste tari se
caracterizeaza printr-un sector ale serviciilor foarte avansat. Domeniile cheie din cadrul
acestui sector sunt consultanta in afaceri, comertul, serviciile financiare, ingineria, tehnologia
informatiei si comunicatiilor, turismul si industria farmaceutica.

Totusi, Romania, Slovacia si Cehia au Inregistrat cele mai scazute niveluri de ocupare in
cadrul acestui sector economic. Cu toate acestea, guvernele acestor state si mediul
antreprenorial Intreprind actiuni pentru dezvoltarea sectorului de servicii. Cresterea ocuparii
in domeniul serviciilor trebuie sd constituie o prioritate pentru factorii de decizie politicd,
intrucat intreprinderile din acest sector contribuie la cresterea PIB-ului si a standardului de
viatd al cetitenilor. In plus, locurile de munca din domeniul serviciilor amplifica inovarea si
adaptabilitatea angajatilor pe piata muncii contemporana.

129



60

50
40
30
20
10
0

> Q> D WD WD WD WD RPN T SN A B S N N AN N N AN N N

Q\Q&Q&‘\\ Q&% <zr\&b®\°%\‘bb6@\x\‘b\ Qé\\ Qg*\\ @& ?\o‘\\\oj\ be*o Qz,& % o‘b& \q&% ,\QQ\ 0‘5\\:}‘2&\ 429\ Q;zyo\o@\ QE,Q\ @c‘\ '&TD'Q\

& o O R SV S QS XOUQ0 Qo
RO S VY T IFEE ST IR Vs

Figura nr. 2.47. Situatia ocuparii in sectorul serviciilor

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza ocupirii fortei de muncd in domeniul serviciilor bazate pe utilizarea
intensiva a cunoasterii

Potrivit informatiilor prezentate in figura de mai jos, ocuparea fortei de munca in
domeniul serviciilor bazate pe utilizarea intensiva a cunoasterii a Tnregistrat valori mai
ridicate in Luxemburg, Suedia, Irlanda, Finlanda si Tarile de Jos.

Aceste tari din cadrul Uniunii Europene sunt lideri in acest clasament deoarece
infrastructura disponibild pentru activitatile de cercetare si inovare este performantd iar
intreprinderile care utilizeaza in mod intensiv cunoasterea sunt numeroase. Totodatd, cadrul
educational prioritizeaza diversificarea cunostintelor si acumularea constantd de noi
competente. Serviciile bazate pe utilizarea intensiva a cunoasterii reunesc sectoare precum
ingineria, tehnologia informatiei si comunicatiilor, educatia, sistemul medical sau sistemul
financiar. Activitatile de cercetare-dezvoltare, de asemenea, ocupd un rol central in cadrul
acestor tipuri de servicii.

Pe de alta parte, Roméania, Lituania si Grecia au raportat cele mai scazute niveluri de
ocupare in domeniul serviciilor bazate pe utilizarea intensivd a cunoasterii. Principalii factori
care au generat aceasta situatie se referd la competentele digitale precare, investitii reduse in
activitatile de inovare sau surse de finantare insuficiente. Chiar si migratia fortei de munca
inalt calificatd constituie un factor care blocheaza dezvoltarea serviciilor bazate pe utilizarea
intensivd a cunoasterii, astfel, si ocuparea fortei de munca. Actiunile cheie ce trebuie
implementate de catre factorii de decizie politica ar putea fi stimularea investitiilor in acest
sector al serviciilor, imbunatatirea competentelor digitale, intensificarea inovarii prin
constituirea de parteneriate Intre mai multe institutii si firme.
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Figura nr. 2.48. Situatia ocuparii in domeniul serviciilor bazate pe utilizarea intensiva a
cunoasterii

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza cifrei de afaceri inregistrata de ntreprinderile mari

intreprinderile mari din Germania, Franta, Irlanda, Suedia si Finlanda au declarat cel
mai ridicat nivel al cifrei de afaceri din Uniunea Europeana.

La nivel european, pozitia Germaniei din punct de vedere al numarului de intreprinderi
mari in economie este notabili, rezultand de aici valoarea ridicata a cifrei de afaceri. In plus,
intreprinderile mari din Germania au accesat pietele internationale, au implementat tehnologii
inovative, si-au extins afacerile si pe alte continente si au angajat resurse de munca foarte bine
pregdtite. De asemenea, subliniem faptul cd intreprinderile mari contribuie la dezvoltarea
socio-economicd a Germaniei.

Mai departe, Franta este o tard europeand care contribuie semnificativ la economia
Uniunii Europene. Concentrarea semnificativa a intreprinderilor mari in aceasta tara
contribuie la progresul socio-economic. Franta este una dintre cele sase state care au infiintat
Uniunea Europeand. Drept urmare, istoricul si diversitatea mediului antreprenorial ofera
acestei tari o pozitie economica puternicad. Anumite sectoare economice puternic dezvoltate,
precum turismul, energia, transportul sau tehnologia, contribuie in mod substantial la
cresterea cifrei de afaceri a intreprinderilor mari. Totodata, intreprinderile mari din Franta
colaboreaza la nivel international cu alte firme, lucru ce le asigurd o crestere a exporturilor.
Mai mult, in unele intreprinderi mari din Franta, statul detine anumite participatii iar acest
lucru favorizeaza atragerea investitiilor pentru dezvoltare.

Pe de alta parte, Malta, Estonia si Cipru au raportat valori mai reduse ale cifrei de
afaceri inregistrate de intreprinderile mari, in comparatie cu celelalte state europene. Piata
internd a acestor state este redusd, fapt ce sugereaza o concentrare redusa a intreprinderilor
mari. In plus, fiind piete mici, majoritatea intreprinderilor sunt mici sau mijlocii. Inclusiv
pozitia geograficd a Maltei si Ciprului nu favorizeazd dezvoltarea intreprinderilor mici,
intrucat genereazd numeroase bariere referitoare la infrastructura. Totodatd, deficitul de
resurse (umane, naturale, materiale, etc.) descurajeaza marile intreprinderi sa isi dezvolte
afacerile in aceste state.
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Figura nr. 2.49. Situatia cifrei de afaceri a intreprinderilor mari

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeanad,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

In continuare, vom realiza 0 prezentare a situatiei cifrei de afaceri inregistrata de
intreprinderile inovatoare de produse si intreprinderile inovatoare de procese. Conform
informatiilor din figura de mai jos, cifra de afaceri a intreprinderilor inovatoare de procese de
afaceri a depasit cifra de afaceri a intreprinderilor inovatoare de produse.

Cifra de afaceri inregistratd de Intreprinderile inovatoare de procese de afaceri a fost
mai mare 1n Estonia, Lituania, Belgia si Polonia. Pe de altd parte, valori mai reduse ale cifrei
de afaceri sunt accentuate in Romaénia, Ungaria, Spania si Franta. In ceea ce priveste
intreprinderile inovatoare de produse, evidentiem niveluri ridicate in Estonia, Slovenia,
Danemarca.
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Figura nr. 2.50. Situatia cifrei de afaceri a intreprinderilor inovatoare, pe tipuri de
intreprinderi (2020)

Sursa: Elaborare proprie dupad EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis
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Analiza utilizarii tehnologiilor informationale

Informatiile din figura de mai jos subliniaza faptul ca Finlanda, Suedia, Tarile de Jos,
Danemarca, Belgia si Luxemburg prioritizeaza utilizarea tehnologiilor informationale.
Totodata, alte state europene precum Germania, Estonia si Cehia, au raportat niveluri ridicate
ale utilizarii tehnologiilor informationale, peste media Uniunii Europene. Aceste state au
implementat tehnologii informationale in diverse sectoare ale economiei nationale, de la
servicii pana la educatie, comert si infrastructura.

In schimb, Romania, Grecia si Bulgaria evidentiazi un nivel redus al utilizarii
tehnologiilor informationale. In aceste tiri, tehnologiile informationale sunt implementate in
putine Intreprinderi, ca urmare a lacunelor 1Tn materie de competente digitale si de
infrastructura de cercetare-dezvoltare. Totodata, investitiile statelor in activitati de cercetare-
dezvoltare sunt foarte reduse, comparativ cu situatia din alte tari europene.
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Figura nr. 2.51. Situatia utilizarii tehnologiilor informationale

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza intreprinderilor care ofera formare in domeniul TIC si a specialistilor TIC
angajati

Potrivit informatiilor din figura de mai jos, cele mai multe intreprinderi care oferd
formare in domeniul TIC isi desfasoara activitatea in Finlanda, Suedia, Danemarca, Belgia si
Térile de Jos. Este recunoscut la nivel mondial faptul ca tarile din nordul Europei sunt lideri in
sectorul tehnologiei informatiei si comunicatiilor. Dezvoltarea unor orase inteligente,
imbunatatirea competentelor digitale, digitalizarea serviciilor publice, digitalizarea sistemului
medical, intensificarea activitatilor de cercetare-inovare, diversificarea specializarilor
educationale sunt doar cateva exemple de actiuni pe care tdrile caracterizate de o utilizare
intensivd a tehnologiei informatiei si comunicatiilor le implementeazd pentru dezvoltarea
sectorului tehnologic. Tn schimb, Romania si Bulgaria au inregistrat un nivel redus al
intreprinderilor care ofera formare in acest domeniu.

Avand in vedere specialistii angajati in domeniul TIC, evidentiem un numar ridicat al
acestora 1n Suedia, Luxemburg, Finlanda, Tdrile de Jos si in Estonia. Specialistii in domeniul
TIC contribuie la intensificarea activitatii de inovare In cadrul intreprinderilor si la transferul
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cunostintelor in materie de digitalizare. Romania si Bulgaria se incadreaza, incd o data, pe
ultimele pozitii In clasamentul referitor la numarul de specialisti angajati in domeniul TIC.
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Figura nr. 2.52. Situatia intreprinderilor care oferi formare in domeniul TIC, respectiv
specialisti TIC angajati
Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,

https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza infiintirii de noi intreprinderi si a activititii antreprenoriale

In Croatia, Grecia, Romania si Malta, s-au infiintat mai multe intreprinderi noi dect in
celelalte state membre. Pe de altd parte, Danemarca, Suedia si Franta au raportat cel mai redus
nivel al infiintarii de noi Intreprinderi pe piata.

Activitatea antreprenoriald a fost mai intensa in Estonia, Letonia, Portugalia, Irlanda si
Tarile de Jos. In schimb, Italia si Polonia au manifestat activitati antreprenoriale mai reduse.
Acestea trebuie intensificate prin politici fiscale ce sprijind infiintarea de noi intreprinderi,
infrastructura de cercetare-dezvoltare avansatd, acces la surse de finantare, programe
educationale axate pe cerintele angajatorilor si intensificarea parteneriatelor public-private.
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Figura nr. 2.53. Situatia infiintirii de noi intreprinderi, respectiv nivelul activitatii
antreprenoriale

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

Analiza educatiei si formdrii antreprenoriale in scolile de baza

Educatia antreprenoriald este un instrument important pentru cresterea ratei de
ocupare in diverse sectoare ale economiei nationale. In plus, educatia antreprenoriala
contribuie si la stimularea inovarii prin dezvoltarea de idei de afaceri creative.

Situatia la nivelul Uniunii Europene reliefeaza un nivel ridicat al educatiei si formarii
antreprenoriale 1n gcolile de baza din Finlanda, Tarile de Jos, Danemarca si Estonia. Pe de alta
parte, in Ungaria, Polonia, Roméania si Cehia, se observa un nivel scazut al educatiei si
formarii antreprenoriale in scolile de baza.
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Figura nr. 2.54. Situatia educatiei si formarii antreprenoriale in scolile de baza

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis
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Analiza digitalizarii

Infrastructura digitala incurajeaza intreprinderile sa introduca inovarea in procesele
de afaceri, respectiv sa creasca eficienta si competitivitatea. Majoritatea domeniilor economiei
nationale trebuie sa integreze tehnologiile digitale in vederea adaptarii la economia globala.

Se poate vizualiza in figura de mai jos faptul ca Tarile de Jos, Finlanda, Danemarca si
Spania sunt printre cele mai digitalizate tari din Uniunea Europeana. Grecia si Bulgaria se
situeaza in partea inferioard a clasamentului, intrucat nivelul de digitalizare este intr-un stadiu
emergent.

Referitor la numarul de persoane care detin competente digitale peste nivelul de baza, se
observa faptul ca Tarile de Jos, Finlanda, Irlanda si Spania sunt lideri in Uniunea Europeana.

Infrastructura digitald dezvoltata, sistemul de Invatimant avansat, mentalitatea
cetatenilor orientata spre schimbare, reglementarile in materie de digitalizare sunt doar cateva
exemple de variabile care accelereaza intensificarea digitalizarii In economie si societate.
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Figura nr. 2.55. Situatia privind digitalizarea

Sursa: Elaborare proprie dupa EIS si RIS 2023 furnizate de Comisia Europeand,
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-
innovation-scoreboard/eis

2.2.2. Analiza industriilor inovatoare si a competentelor solicitate de companiile
inovatoare

Ecosistemul din Uniunea Europeana in materie de antreprenoriat inovativ a urmat o
dinamica ascendenta in ultimii ani, fapt ce a permis intreprinderilor inovative s concureze cu
intreprinderi caracteristice altor ecosisteme de la nivel global (Hauert, 2016).

Ecosistemul antreprenorial european evidentiazd intreprinderi inovative care, prin
intermediul infrastructurii de cercetare-dezvoltare-inovare, furnizeaza pe piatd produse si
servicii inovative care satisfac nevoile nelimitate ale oamenilor.

De asemenea, intreprinderile inovative sunt stimulate la nivel european prin diverse
programe de finantare, acces la incubatoare si acceleratoare de afaceri si acces pe piete
internationale (Tripathi et al., 2019; Marcon si Ribeiro, 2021). Astfel, Uniunea Europeand
devine un centru important din punct de vedere al inovarii 1n Intreprinderi.

In continuare, vom realiza o descriere a unor industrii europene in cadrul carora
prezenta intreprinderilor inovatoare genereaza contributii pozitive in mediul socio-economic.
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Figura nr. 2.56. Industrii caracterizate de companii inovative
Sursa: Elaborare proprie

Industria tehnologiei informatiei si comunicatiilor

Ecosistemul antreprenorial din Uniunea Europeana se remarcd prin prezenta unor
companii din industria tehnologiei informatiei si comunicatiilor recunoscute la nivel mondial
pentru produsele si serviciile inovatoare, competitive si adecvate nevoilor clientilor.

Aceasta industrie inovatoare constituie un pilon pentru progresul economic si pentru
intre anii 2014- 2020, prin intermediul FEDR, Comisia Europeana a alocat industriei
informatiei si comunicatiilor fonduri de finantare ce depasesc 20 de miliarde de euro (Comisia
Europeana, 2023).

Activitdtile pe care aceste intreprinderi le intreprind se referd la dezvoltarea produselor
de tip software, fintech, inteligentd artificiala si cercetare-dezvoltare. Forta de munca
specializatd care lucreaza in aceste intreprinderi are in vedere, in mod constant, dezvoltarea
unor produse revolutionare pe piatd si care sa atragd un portofoliu de clienti cat mai
diversificat.

Conform informatiilor furnizate de Statista (2023), Germania, Franta, Italia, Spania,
Tarile de Jos, Polonia si Suedia sunt tdrile europene cu cele mai multe persoane specializate
care lucreaza in intreprinderi din industria tehnologiei informatiei si comunicatiilor.

Totodata, din punct de vedere al specialistilor din domeniul IT, Romania este
consideratd un lider in Europa si pe locul al saselea la nivel mondial, ceea ce inseamnd ca
perspectivele de dezvoltare a unui ecosistem antreprenorial inovator in domeniul tehnologiei
informatiei $i comunicatiilor in Romania sunt semnificative (International Trade
Administration, 2022).

Industria de sanatate si biotehnologie

Expansiunea rapida pe care a experimentat-o industria de sandtate si biotehnologie
genereazd bunastare In societate, Intrucat furnizeaza solutii inovative pentru multe dintre
problemele de sanitate cu care se confruntd oamenii. In plus, intr-un mediu Tn care
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problemele oamenilor in materie de sanatate tind sa se amplifice tot mai mult, progresul in
domeniul medical si al biotehnologiei devine primordial.

Astfel, activitatea de cercetare-dezvoltare in domeniul medical devine un instrument
prin care numeroase afectiuni medicale sunt tratate eficient prin metode inovative.

Efectele pozitive pe care biotehnologia le produce statelor europene se reflecta in
dezvoltarea de produse destinate domeniului medical, farmaceutic, agriculturii si industriei in
general (Comisia Europeand, 2023a). Numeroase startup-uri din domeniul sdnatatii si
biotehnologiei sunt incurajate de ecosistemul antrenorial european sa inoveze si sa introduca
pe piatd produse si servicii calitative si competitive.

Industria educatiei

In domeniul educatiei, inovarea este primordiali. Crearea unui ecosistem antreprenorial
inovativ in domeniul educational inseamnd crearea unor generatii de tineri mai creativi si mai
atenti la problemele din societate si din economie.

Tinerii, si nu numai, trebuie introdusi intr-un mediu educational calitativ care sa fi
pregateasca sa intampine intr-un mod facil provocarile globale actuale si viitoare. Din aceasta
perspectiva, evidentiem modele de afaceri Tn domeniul educational care se axeaza pe
inteligenta artificiald, programare, vanzari online, schimburi de experientd internationale sau
invatare continua.

De asemenea, exista numeroase jocuri educationale in mediul digital destinate rezolvarii
provocarilor cu care oamenii se confrunti la locul munca sau in vietile personale. In acest caz,
exemplificdm aplicatiile software pentru invéatarea sau Imbunatitirea unei limbi strdine sau
platformele digitale pentru aprofundarea ingineriei software.

Williamson (2018) mentioneaza intr-o cercetare faptul ca anumite intreprinderi din
domeniul tehnologiei, recunoscute la nivel international, lanseazd proiecte educationale
alternative pentru tineri. Institutiile de formare antreprenoriald constituie un proiect pe care
aceste Intreprinderi le finanteaza din surse proprii si unde tinerii au oportunitatea de a invata
de la ingineri si directori importanti din companii din Silicon Valley.

Industria verde

Tranzitia statelor europene spre o economie care include protejarea mediului
inconjurdtor in politicile si strategiile nationale este un fenomen care ia amploare in ultimii
ani. Intreprinderile ale ciror activititi se canalizeaza pe economia verde si circulard au
introdus produse si servicii inovative pe piatd, stimuland astfel si alte intreprinderi sa copieze
modelul de afacere. In plus, inovatia este importanta pentru tranzitia citre o economie verde.
Intreprinderile, prin identificarea de solutii sustenabile, pot reduce amprenta de carbon asupra
mediului Inconjurator. Totodata, intreprinderile 1si pot reduce costurile prin implementarea de
solutii sustenabile in strategiile de afaceri. Un exemplu il constituie utilizarea energiei
regenerabile ca alternativa pentru metodele traditionale.

De asemenea, intreprinderile inovatoare pun accent pe durabilitatea produselor intr-un
context economic ce faciliteaza aceste actiuni. In Uniunea Europeani, Pactul Verde European
are ca obiectiv orientarea statelor europene spre actiuni concrete in domeniul protejarii
mediului inconjurator (Consiliul Uniunii Europene, 2023). Un alt program european destinat
finantarii afacerilor din domeniul verde este si InvestEU. Totodatd, Uniunea Europeana
urmareste crearea de noi locuri de munca 1n industria verde si imbunatatirea indicatorilor
privind digitalizarea.

La randul lor, consumatorii au devenit interesati de protejarea mediului Inconjurator, de
utilizarea rationala a resurselor, respectiv de reutilizarea si revalorificarea deseurilor. Prin
urmare, tinerii cu spirit antreprenorial pot identifica numeroase idei de afaceri ih domeniul
industriei verzi prin care sa rezolve multe dintre problemele actuale.
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Industria energiei regenerabile

Energia regenerabila constituie o sursd de energie care, odata utilizata, contribuie la
protejarea mediului inconjurator si reduce dependenta statelor europene de surse de energie
neregenerabile (Panwar et al., 2011).

Nivelul de interes al Uniunii Europene fatd de energia regenerabila a crescut
semnificativ odata cu izbucnirea razboiului in Ucraina. Astfel, statele membre au inceput sa
acorde o importanta sporitd sprijinirii intreprinderilor care dezvoltd solutii inovative pentru
adresarea acestei probleme. Principalele surse de energie regenerabila sunt energia eoliana,
energia captatd de la soare, respectiv energia hidroelectricd. Multe intreprinderi europene
investesc in elaborarea unor produse care sd reduca dependenta de materiale neregenerabile.

Tn prezent, o provocare pentru acest domeniu o constituie modul de stocare a acestor
tipuri de energie. Sursele de energie regenerabild constituie, de asemenea, una dintre
prioritdtile active ale Uniunii Europene, concretizatd prin Pactul Verde European (Consiliul
Uniunii Europene, 2023). Impactul acestei industrii in economie si in societate este
considerabil. In primul rand, stimuleazi progresul economic si contribuie la incadrarea in
muncd a unui numar mare de persoane. Pe de altd parte, creeazd bunastare in societate,
promovand responsabilitatea gestionarii eficiente a resurselor naturale. Un mediu inconjurator
curat contribuie si la imbunatatirea vietii oamenilor.

Industria agriculturii

In perioada curentd, industria agriculturii se confrunti cu schimbéri semnificative de
ordin tehnologic si geografic (Prost et al., 2017). Dezvoltarea tehnologiilor inteligente si
automatizarea proceselor agricole au schimbat activitatile traditionale din domeniul
agriculturii. Intreprinderile agricole digitalizate utilizeaza drone inteligente, senzori sau
diverse aplicatii pentru monitorizarea activititilor agricole. In plus, si cerintele consumatorilor
s-au modificat ca urmare a promovarii unui mod de viatd sdnatos, pe baza de resurse naturale
ecologice.

In industria agriculturii existd intreprinderi inovatoare care implementeazi tehnologii
avansate ce simplifica procesul de productie. Multe startup-uri europene furnizeaza solutii
inovative pentru fermieri in materie de productie si sustenabilitate. Avand in vedere faptul ca
resursele naturale sunt limitate iar numarul populatiei globale este in crestere, intervine
problema utilizérii rationale a acestor resurse si dezvoltarii de produse inovative eficiente
(Francis et al., 2011).

Modul in care fermierii gestioneaza activitatile agricole afecteaza mediul inconjurator.
Din aceastd perspectiva, si la nivel european, industria agriculturii are un rol important.
FEADR este un program european ce urmdareste dezvoltarea agriculturii si a zonelor rurale din
Uniunea Europeand, intrucat exista decalaje semnificative intre statele membre.

La nivel european, se inregistreazd un deficit de intreprinderi care sa introduca si sa
promoveze pe piatd solutii sustenabile pentru gestionarea sectorului agricol. Cateva exemple
de solutii inovative si durabile in sectorul agriculturii sunt sistemele inteligente de irigare a
culturilor, sistemele inteligente pentru reducerea utilizarii solutiilor chimice, modelele de
afaceri axate pe agricultura in zonele urbane (Sanyé-Mengual et al., 2016; Armanda et al.,
2019), ambalajele reutilizabile sau biodegradabile, respectiv sistemele de captare a apei de
ploaie Tn zonele aride.

Industria 4.0

Companiile care activeazd in industria 4.0 sunt caracterizate de inovare si
competitivitate, Intrucat utilizeaza tehnologii avansate, precum algoritmi de date, inteligenta
artificiald sau automatizare (Oesterreich si Teuteberg, 2016; Oztemel si Gursev, 2020).
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Industria 4.0 determina schimbari semnificative iIn numeroase domenii ale economiei.
Tot mai multe intreprinderi sunt interesate sa implementeze solutii digitale inovative deoarece
cresc productivitatea muncii, vanzarile, dar si vizibilitatea acestora pe piata internationala. Cu
toate acestea, implementarea acestor tehnologii constituie o provocare constantd pentru unii
intreprinzatori, intrucat implicatiile asupra angajatilor, profitului si imaginii pe piata sunt
substantiale (Frank et al., 2019).

De asemenea, aceastd industrie a schimbat modul economic de gandire al
intreprinzatorilor, agsa cum primele revolutii industriale au facilitat trecerea de la agricultura la
industrie. In tot acest proces, digitalizarea are un rol important, intrucat faciliteaza tranzitia
citre tehnologii avansate. In acest caz, exemplificim introducerea robotilor in procesul de
productie. Acestia indeplinesc sarcini impreuna cu oamenii pentru a oferi produse inovatoare
si competitive pe piatd. Astfel, modul traditional de productie s-a modificat pe masura ce
investitiile n tehnologiile noi au introdus pe piatd utilaje care au simplificat modul de
productie, de distributie si de promovare. Chiar si pandemia Covid-19 a facilitat infiintarea de
intreprinderi inovative care au reconfigurat lantul de productie si de distributie catre clienti.

Asadar, ecosistemul antreprenorial din Uniunea Europeana a devenit inovativ, complex
si extrem de dinamic. Intreprinderile inovative se dezvolti cu ajutorul unei infrastructuri
performante si prin acces la surse de finantare. Aceste surse pot proveni din programe
europene, dar si din sursele interne ale intreprinderilor multinationale care sunt lideri pe piata.
Beneficiile pe care le creeaza intreprinderile inovative in mediul socio-economic sunt
multiple. Dintre acestea, cele mai importante sunt crearea de noi locuri de munca pe piata si
introducerea de produse si servicii inovative care imbunatatesc calitatea vietii.

Mai departe, in ceea ce priveste tranzitia de la competente traditionale la competente
moderne, precizam ca este un proces facilitat de digitalizare si de evolutiile tehnologice.
Competentele traditionale au fost solicitate in cAmpul muncii atunci cand intreprinderile nu se
axau pe inovare si pe integrarea tehnologiilor avansate in procesele de afaceri. Cu toate
acestea, competentele traditionale sunt primordiale pentru insusirea competentelor moderne.
Spre exemplu, o persoand specializatd in domeniul turismului poate sa isi Imbunatateasca
competentele prin participarea la cursuri de promovare online a activitatilor de turism. In
acest mod, competentele moderne completeaza competentele traditionale, insd nu le elimina.

Trecut

COMPETENTE
TRADITIONALE

COMPETENTE
MODERNE

JOMIN

Figura nr. 2.57. Modelul tranzitiei de la competente traditionale la competente moderne

Sursa: Elaborare proprie
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Competentele moderne sunt necesare in perioada contemporand, intrucat contribuie la
cresterea ocupdrii pe piata muncii si cresc nivelul de adaptare al oamenilor la schimbarile
globale. In principal, este vorba despre urmitoarele competente actuale:

= Competente de lucru de la domiciliu
= Competente transversale

* Ingeniozitate

= Creativitate

= Adaptabilitate

= Competente digitale

= Competente de comunicare

= Competente multidisciplinare

= Competente antreprenoriale

= Rezolvarea de probleme

= Gandire critica

= Gandire analitica

= Competente de programare

= Competente de etica in afaceri

= [Invitare continua

= Asumarea riscurilor

= Abilitati manageriale

= Implicare in problemele companiei

Demirbag si Yildirim (2023) au studiat noile competente si abilitati pe care inginerii
trebuie sd le detind pentru a lucra in intreprinderile inovative din industria 4.0. Din aceasta
perspectiva, enumeram cateva abilitati si competente majore:

= Abilitati de lucru in echipa

= Curiozitate

= TIncredere in sine

= Tncredere In tehnologii noi

= Abilitati de interactiune cu roboti
= Inteligentd emotionala

= Constientizare culturala

= Abilitati de lider

Cateva dintre competentele enumerate genereaza transformari in cadrul intreprinderilor
si ingreuneaza procesul de ocupare pe piata muncii. In acest caz, evidentiem abilititile de a
lucra cu robotii, Increderea in tehnologii noi si inteligenta emotionala. Capacitatea oamenilor
de a interactiona cu robotii este intr-un stadiu emergent in prezent.

Colaborarea cu robotii industriali este consideratd o provocare semnificativd deoarece
competentele digitale sunt intr-un proces continuu iar multi oameni nu detin cunostinte
suficiente pentru utilizarea tehnologiei de acest tip.

In mediul economic, se remarci teoria conform cireia robotii si tehnologiile avansate o
sa elimine milioane de muncitori de pe piata muncii in viitor. Totusi, multe tehnologii au
simplificat activitdtile muncitorilor. Spre exemplu, anumite sarcini repetitive dintr-0
intreprindere au fost inlocuite cu ajutorul inteligentei artificiale. In plus, resursele de munca
au oportunitatea de a se califica in domenii caracterizate de tehnologie, unde salariile sunt de
obicei mai mari.

CONCLUZII
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Peisajul economic divers al statelor europene este caracterizat de natura dinamicd si
multilaterala a pietei fortei de munca. Factorii de decizie politica, angajatorii si institutiile de
invatdmant trebuie sa depuna eforturi In mod constant pentru a favoriza o crestere economica
favorabild incluziunii, In ciuda provocarilor cu care se confrunta piata fortei de munca din
Uniunea Europeand. Somajul in randul tinerilor si discrepantele dintre cerintele pietei si
competentele detinute de resursele de munca constituie provocari pe care politicile de ocupare
ale statelor urmaresc sa le rezolve.

Tn ceea ce priveste caracteristicile viitoare ale pietei muncii europene, adoptarea
tehnologiilor avansate si implementarea automatizarii in procesele de muncd vor fi
considerate o necesitate Tn mediul antreprenorial. Uniunea Europeana va fi un actor important
acest actor global trebuie sa faciliteze ocuparea locurilor de munca sprijinind inovarea si
procesul de digitalizare.

Performantele in ceea ce priveste inovarea evidentiaza faptul cd statele europene
inregistreaza anumite decalaje intre statele situate Tn Europa de Nord si de Est si statele situate
in Europa de Est si de Sud. Tarile din estul Europei sunt conturate de efectele pe care
comunismul le-a generat in economie si in societate. In prezent, acestea trebuie si
implementeze actiuni multilaterale pentru eliminarea barierelor tehnologice.

Performanta statelor europene 1n materie de inovare este descrisd prin prisma
indicatorilor referitori la resursele umane, investitiile in activitatil de cercetare-inovare,
produsele si procesele noi din Intreprinderile inovative, ocuparea fortei de muncd in
intreprinderi inovative, stadiul PIB-ului pe cap de locuitor, cifra de afaceri a intreprinderilor
mari, utilizarea tehnologiilor informatiei si comunicatiei, stadiul digitalizarii si al
competentelor digitale, nivelul educatiei antreprenoriale. Totodata, informatiile Tabloului de
Bord European faciliteaza realizarea unei analize critice cu privire la punctele tari si punctele
slabe ale stadiului inovarii la nivel european si determind factorii de decizie politica,
intreprinderile si cetatenii sd implementeze actiuni pentru stimularea inovari.
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CAPITOLUL III. PROGRAME CE VIZEAZA OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
PRIN DEZVOLTAREA ANTREPRENORIATULUI INOVATIV TN UNIUNEA
EUROPEANA

Tn acest capitol vom:

= Descrie programele care vizeaza ocuparea fortei de muncd prin dezvoltarea
antreprenoriatului inovativ in statele membre ale Uniunii Europeane

= Accentua importanta programelor Uniunii Europene pentru crearea de locuri de munca
in domenii care pun accent pe sustenabilitate, inovare si competitivitate.

INTRODUCERE

Ocuparea fortei de munca constituie una dintre prioritatile factorilor de decizie politica
deoarece resursele de muncd sustin activitdtile economice din economie si contribuie la
realizarea profitului in intreprinderi. Globalizarea si dezvoltarile tehnologice recente au impus
noi conditii de lucru pentru resursele de munca, dar si pentru intreprinderi. Majoritatea
intreprinderilor din Uniunea Europeana actioneaza in prezent intr-un mediu competitiv, unde
inovarea a avut un impact semnificativ. Includem Tn aceasta situatic mai multe tipuri de
inovare: inovarea de produse, procese, metode de marketing si de management. Drept urmare,
resursele de munca trebuie sd fie pregatite pentru a lucra in intreprinderi din ce in ce mai
inovative.

Politicile Uniunii Europene si ale statelor membre care reglementeaza piata muncii
reliefeaza actiunile in materie de ocupare, de reducere a somajului in randul tinerilor, de
imbunatatire a competentelor salariatilor, de crestere a nivelului de educatie, de reducere a
excluziunii sociale, de reducere a discrimindrii intre diverse categorii de indivizi si de
mentinere a unui echilibru Intre munca si viata personala.

Initiativele pe care Uniunea Europeana le-a adoptat pentru cresterea ocuparii fortei de
muncd in Intreprinderi inovative se prezintd sub forma unor programe specifice. Aceste
programe prezintd mai multe roluri: (I) de stimulare a inovarii, (II) de stimulare a
antreprenoriatului inovativ, (III) de creare de oportunitati de angajare intr-un mediu inovativ
si (IV) de formare si perfectionare a competentelor populatiei.

In statele membre ale Uniunii Europene, intreprinderile inovative sunt fundamentale.
Efectele pozitive pe care antreprenoriatul inovativ le genereaza in economie si in societate
sunt numeroase. Dintre acestea, enumeram progresul economic, crearea de locuri de munca,
intensificarea concurentei, internationalizarea intreprinderilor, progresul tehnologic, precum si
abilitatile si competente noi dobandite de resursele de munca.

Totodata, intreprinderile inovative contribuie pe piatd cu idei de afaceri originale care
exploateazd provocdrile globale actuale, precum ar fi aspectele climatice, tranzitia spre
energie verde, sardcia, educatia, crizele sociale si economice, conflictele militare,
transformarea digitala sau produse si servicii sustenabile.

In aceasti sectiune, vom analiza principalele programe ale Uniunii Europene ce
vizeaza imbundtatirea ocupdrii fortei de muncd prin stimularea antreprenoriatului inovativ.
Prin antreprenoriat inovativ ne referim, pe de o parte, la intreprinderile deja existente care
dezvoltd produse sau servicii noi pe piatd, implementeazd metode noi de organizare a
managementului, adoptd metode moderne de promovare a afacerii, implementeazd in
strategiile pe termen lung aspecte ce tin de sustenabilitate, schimbari climatice, economie
circulara.
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Din alt punct de vedere, sunt vizati potentialii antreprenori ce pot contribui la
dezvoltarea mediului de afaceri prin modele de afaceri inovative si sustenabile. Programele pe
care le vom analiza sunt prezentate in figura de mai jos. Tnainte de a le descrie pe fiecare in
parte, mentionam faptul ca toate acestea promoveaza inovarea, ocuparea pe piata muncii,
progresul economic, coeziunea regionald si competitivitatea statelor membre ale Uniunii
Europene.

Figura nr. 3.1. Programe ale Uniunii Europene ce sprijini ocuparea fortei de munca
prin intermediul antreprenoriatului inovativ

Sursa: Elaborare proprie
3.1. COSME - PROGRAM EUROPEAN PENTRU IMM-URI

COSME este un program de finantare prin care Uniunea Europeana sprijina IMM-urile
din statele membre. Punctele cheie pe care programul le urmareste sunt competitivitatea si
sustenabilitatea acestui tip de intreprinderi.

Sferele de interventie din cadrul programului COSME vizeaza facilitarea accesului la

......

spiritului antreprenorial, precum si Incurajarea initiativelor antreprenoriale.
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Figura nr. 3.2. Sfere de interventie ale Programului COSME

Sursa: Elaborare proprie

» Acces la finantare

Prima sferd de interventie a programului COSME include accesul la finantare destinat
IMM-urilor europene. Facilitarea accesului la finantare s-a realizat prin doud mecanisme
importante: Mecanismul de garantare a Imprumuturilor (LGF) si Mecanismul de capitaluri
proprii pentru crestere (EFG). Scopul primului mecanism este de a oferi IMM-urilor
imprumuturi si servicii de leasing financiar pentru a facilita obtinerea de investitii necesare
desfasurdrii si dezvoltarii activitatilor. Cel de-al doilea mecanism faciliteaza fondurile de
investitii cu capital de risc, in vederea sprijinirii IMM-urilor, mai ales in stadiile de dezvoltare
a activitdtilor.

> Imbundtatirea accesului la piete

A doua sferd de interventie prevede crearea unui mediu propice pentru a accesa piete
noi. Din aceasta perspectivd, evidentiem faptul ca un numar considerabil de IMM-uri
europene nu beneficiazd de acces la piata unica europeana, respectiv la piata globala. Din
acest punct de vedere, programul COSME sprijind aceste intreprinderi in procesul de
expansiune pe aceste piete, pentru a facilita internationalizarea acestora. Reteaua
Intreprinderilor Europene, Portalul ,,Europa ta”, Portalul destinat internationalizarii IMM-
urilor, respectiv Centrul de Cooperare Industriala Uniunea Europeana-Japonia sunt exemple
de proiecte finantate prin acest program. Reteaua Intreprinderilor Europene ofera consultanti
IMM-urilor in vederea intelegerii legislatiei Uniunii Europene cu privire la mediul de afaceri
si identificarii de parteneri internationali pentru sprijinirea activititilor de inovare si
comercializare. Prin intermediul Portalului ,,Europa ta”, IMM-urile pot gasi informatii cu
privire la mediul de afaceri din Uniunea Europeand, precum si actiuni concrete prin care sa
patrundd pe piete internationale. Cat despre centrul ce prevede o cooperare stransd intre
Uniunea Europeana si Japonia, acesta ofera IMM-urilor oportunitatea de a patrunde pe piata
din Japonia cu produse si servicii si de a crea retele de colaborare cu intreprinderile japoneze.

» Stimularea competitivitatii IMM-urilor

......

interventie din cadrul programului COSME. Aceasta urmareste crearea de politici si strategii
care s ajute IMM-urile sd prospere intr-un mediu competitiv. De asemenea, se au in vedere
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activitati ale economiei nationale care sunt competitive pe piatd si pot adauga valoare
adaugata economiei. Crearea de clustere internationale si digitalizarea IMM-urilor sunt alte
doud aspecte importante vizate n aceastd sferd de interventie.

» Promovarea spiritului antreprenorial si incurajarea initiativelor antreprenoriale

Ultima sfera de interventie din cadrul programului COSME este destinatd promovarii
spiritului antreprenorial si incurajarii initiativelor antreprenoriale. In aceastd situatie,
accentuam lansarea initiativei ,,Antreprenoriat 20207, care are ca scop organizarea de
activitati pentru tineri, antreprenori existenti si potentiali si pentru femei. Aceste activitati
abordeaza notiuni teoretice si activitati practice in domeniul antreprenoriatului, schimburi de
experientd, activitati de cercetare si dezvoltare, bune practici Tn domeniul antreprenoriatului
sau consultanta pentru Intreprinzatori.

O initiativa recunoscutd in cadrul acestei sfere de interventie este programul ,,Erasmus
pentru tineri antreprenori”. Evidentiem faptul ca acest program ofera antreprenorilor
numeroase oportunitati de schimburi de experientd cu antreprenori din toate statele membre
ale Uniunii Europene, in vederea incurajarii schimbului de cunostinte. Rezultatele vizeaza
tehnologii noi si imbunatatirea competentelor angajatilor.

De vreme ce obiectivul principal al programului COSME este sprijinirea intreprinderilor
mici si mijlocii din statele membre ale Uniunii Europene, evidentiem faptul cd printre
rezultatele inregistrate in cadrul proiectului apare si numarul de proiecte finantate in statele
membre. Tn perioada de implementare 2014-2020, pe site-ul Comisiei Europene apar 911
proiecte prin care programul COSME a sprijinit dezvoltarea inovativa, competitiva si durabila
a IMM-urilor. in tabelul de mai jos evidentiem un numir de sase proiecte finantate prin
programul COSME.

Tabelul nr. 3.1. Exemple de proiecte finantate in cadrul programului COSME

Proiecte Descriere succinta

......

Proiectul ,,Support young innovative

companies scaling-up their activities
in the Single Market” implementat
in Ungaria

Proiectul ,,Business and Innovation
Support Services in Slovakia 2015-
2020” implementat in Slovacia

Proiectul  ,Renewables  Energy
InterNAtionalisation ESCP project
for European SMEs” implementat in
Spania

Proiectul »dtrengthen cluster
management excellence along the
industrial new materials value-
chain” implementat in Portugalia

internationalizarea activitdtilor, crearea de parteneriate
cu institutiille de invatamant superior, crearea de
produse si servicii inovative.

A urmarit sprijinirca IMM-urilor din Slovacia care
prezintd planuri de extindere a activitdtilor pe piata
europeana sau internationald. Actiunile din cadrul
proiectului vizeaza si oferirea de consultantd acestor
intreprinderi, facilitarea transferului de tehnologii noi,
sprijinirea activitatilor de inovare-cercetare.

A vizat internationalizarea IMM-urilor din domeniul
energiei regenerabile, implicarea IMM-urilor 1n
clustere axate pe energie regenerabild si consolidarea
situatiei IMM-urilor aflate sub incidenta energiei
regenerabile.

A avut ca obiectiv constituirea unei aliante intre
clustere importante ce promoveaza adoptarea
tehnologiilor sustenabile si a materialelor ecologice.
Industriile curate au devenit o prioritate pentru
Uniunea FEuropeanda deoarece sustin utilizarea
rationala a resurselor si includerea problemelor
climatice in strategiile pe termen mediu si lung.
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Proiectul ,Diversifying tourism
offers in peripheral destinations with
heritage-based products and
services, stakeholder-skills alliances
to internationalize locally operating
micro-enterprises” implementat 1in
Grecia

Proiectul ,,Empowering CLUSters
management and services in TExtile
and Machinery sectors” implementat
n Italia

A avut drept scop principal facilitarea
internationalizarii intreprinderilor mici din domeniul
turismului, localizate in Grecia, pentru a creste
economia locala. Proiectul introduce o idee autentica
pentru regiunile din Grecia: valorificarea resurselor
naturale neexploatate Incd, prin schimbarea conceptiei
traditionale a antreprenorilor.

A urmdrit sprijinirca IMM-urilor din sectorul textil
prin intermediul clusterelor ce activeaza in domeniu.
Din nou, putem observa rolul activ al clusterelor in
dezvoltarea intreprinderilor, in functie de nisa. Alte

actiuni din cadrul proiectului se referd la intensificarea
colaborarii dintre IMM-urile din domeniul textil, in
vederea producerii unor bunuri inovative si
competitive pentru piata.

Sursa: Elaborare proprie dupa Tabloul de Bord al programului Orizont (2022)

Intreprinderile mici si mijlocii sunt un factor cheie pentru economia europeani,
deoarece asigurd producerea de bunuri si servicii, creeazd locuri de muncad, sustin bugetele
nationale, cresc standardul de viata si cresc nivelul educatiei.

Cu toate acestea, multe dintre aceste Intreprinderi nu reusesc sd patrundd pe piata
comuni sau pe pietele globale, intrucat nu au acces la surse de finantare suficiente. In plus,
competentele angajatilor nu sunt actualizate cu competentele digitale.

Prin urmare, programul COSME constituie un fundament pentru IMM-urile care
urmaresc sa se dezvolte si sa isi extindd produsele la nivel european sau international. Se
observa faptul cd proiectele finantate prin acest proiect au inclus exploatarea si valorificarea
resurselor specifice fiecdrei tari.

Totodata, este important a mentiona faptul ca aceste proiecte abordeaza provocari
globale ce amenintd functionarea normald a economiilor lumii. Subliniem, in acest caz,
schimbarile climatice, tranzitia de la energie neregenerabila la energie regenerabild, economia
verde si industriile curate. In plus, evidentiem atentia acordati clusterelor, ca entititi ce
favorizeaza dezvoltarea mediului de afaceri predominat de IMM-uri, prin rolul acordat
inovarii, cercetdrii si credrii de parteneriate strategice cu alte tipuri de intreprinderi sau
institutii ce pot favoriza cresterea.

3.2. PROGRAMUL ORIZONT

Importanta programului Orizont pentru economia europeand este considerabila.
Proiectat ca o initiativa pentru cresterea economica si durabila a statelor membre ale Uniunii
Europene, programul vizeazd in principal promovarea cercetdrii si inovarii, Infiintarea si
dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii, infiintarea de locuri noi de munca si gestionarea
provocarilor ce apar in mediul socio-economic.

In perioada de implementare 2014-2020, programul Orizont s-a axat pe trei piloni
principali (Comisia Europeana, 2014):

+ Excelenta stiintifica: investitii in dezvoltarea competitiva si durabild a intreprinderilor
si a oamenilor de stiinta din Uniunea Europeana.

+ Pozitie de lider in sectorul industrial: introducerea de tehnologii inovative si
competitive in sectorul industrial din Uniunea Europeana pentru ca intreprinderile sa
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ramana la curent cu progresul tehnologic inregistrat in alte economii ale lumii;
investitii Tn cercetare si inovare.

+ Provociri societale: finantarea activitatilor ce vizeaza provocarile societale; au fost
incluse in program urmatoarele subiecte prioritare: ,,sdndtate si bundstare, securitate
alimentara, energie durabila, mobilitate ecologicd si integratd, gestionarea
schimbarilor ce tin de mediu si resurse naturale, gestionarea schimbarilor globale,
societati sigure”.

In cadrul primului pilon, accentul este pus pe stiinta si cercetare, iar bugetul este alocat
pentru infrastructura si activitatile de cercetare si inovare. Al doilea pilon se concentreaza pe
problemele actuale ce persista la nivel global (climd, energie, sanatate si mobilitate), pe
competitivitatea Intreprinderilor (digitalizarea activitdtilor, dezvoltarea industriei) si pe
relansarea activitatilor culturale si creative care au fost afectate recent de pandemia Covid-19.

Pentru a ajuta la dezvoltarea durabild si competitiva a statelor europene, pilonul al
treilea se concentreaza pe dezvoltarea ecosistemelor de inovare si promovarea tehnologiilor
inovative. Al patrulea pilon de bazd din cadrul programului urmareste imbunatatirea
colaborarii dintre cercetatori si oameni de stiintd, pentru a imbunatati procesul european de
cercetare-inovare.

Putem observa ca aceste directii de actiune sunt orientate catre o dezvoltare durabila,
competitivd si inovativd a Uniunii Europene, care pot facilita consolidarea si dezvoltarea
antreprenoriatului inovativ si cresterea ocuparii fortei de munca.

In continuare, vom realiza o analizi a rezultatelor raportate de programul Orizont in
perioada 2014-2020. Indicatorii de evaluare sunt urmatorii:

a. Contributia netd a Uniunii Europene se referd la finantarea pe care participantii la
proiect o primesc dupa ce este dedusa finantarea de la partile terte.

b. Aplicatiile pentru finantare ale organizatiilor aratd numarul de organizatii care au
aplicat pentru granturi de finantare in cadrul programului Orizont.

c. Propunerile eligibile vizeaza numarul de aplicari pentru finantare depuse de
organizatii care au indeplinit criterii specifice de eligibilitate, nu au fost respinse si se
afla intr-un proces de evaluare integrala.

d. Participantii la proiect se referd la numarul de organizatii care au fost implicate in
proiectele de finantare din cadrul programului Orizont.

e. Granturile semnate privesc acordurile juridice care se incheie intre partile terte, fie ca
este vorba despre granturi suspendate, reziliate sau finalizate.

f. Rata de succes semnifica raportul dintre cererile totale acceptate si cererile totale
primite. Practic, indicatorul aratd cate dintre aplicatiile organizatiilor au fost retinute
pentru finantare.

Contributia netd a Uniunii Europene la finantarea organizatiilor prin intermediul
programului Orizont a inregistrat niveluri mai ridicate in Belgia, Franta, Austria, Tarile de
Jos, Germania si Luxemburg. Trebuie luat in considerare faptul ca in aceste tari, cu exceptia
Luxemburgului, contributia netd a Uniunii Europene in organizatii a fost de ordinul
miliardelor iar numarul participantilor care au primit finantare si numarul granturilor semnate
au fost, de asemenea, la un nivel ridicat.

Situatia este previzibild, avand in vedere ca Belgia, Tarile de Jos, Franta, Germania si
Luxemburg sunt printre cele sase tari care au fondat Uniunea Europeanda si care sunt
recunoscute ca fiind economii puternice la nivel european.

Germania si Franta au inregistrat in anul 2022 cel mai ridicat nivel al PIB-ului, iar
Tarile de Jos, Belgia si Austria inregistreaza, la randul lor, rate ridicate ale PIB-ului.
Germania se numara printre cele mai bogate state din Europa si din lume. De asemenea, acest
stat se remarca la nivel global printr-o industrie dezvoltata, fortd de munca Inalta calificata,
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resurse importante, un numar substantial de intreprinderi, infrastructurd de inovare si cercetare
dezvoltata si un nivel educational prestigios.

Mai departe, Franta si Spania sunt economii puternice si dezvoltate in cadrul carora
industria, turismul, agricultura si sectorul tertiar - al serviciilor, sprijind semnificativ progresul
economic si ocuparea fortei de munca.

Luxemburg prezintd un nivel mai redus al PIB-ului la nivel national ca urmare a
dimensiunii geografice reduse. Cu toate acestea, in ceea ce priveste PIB-ul pe cap de locuitor,
acest stat european detine o pozitie de lider iIn Uniunea Europeand. Mentionam faptul ca
Luxemburg este un stat cu o economie in plind expansiune iar pozitionarea acestuia pe
continentul european a constituit un punct forte deoarece este o destinatie atractiva pentru
foarte multi investitori. Politicile din acest stat favorizeaza investitiile strdine directe iar forta
de munca specializata constituie un element de valoare.
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Figura nr. 3.3. Produsul Intern Brut (PIB) la preturile curente in statele membre ale UE
(2022, milioane euro)

Sursa: Elaborare proprie dupd Statista (2023)

De asemenea, subliniem faptul cd Spania, Italia, Germania si Franta au inregistrat cele
mai multe cereri de aplicare pentru finantare in cadrul programului Orizont. Din aceasta
perspectivd, evidentiem tendinta organizatiilor din aceste state de accesare a granturilor de
finantare pentru dezvoltare, cercetare si inovare, extinderea retelei de colaborare sau pentru
rezolvarea problemelor globale ce amenintd ecosistemul antreprenorial.

Pe de alta parte, mai putine cereri de aplicare in cadrul programului s-au Tnregistrat in
organizatiile din Malta, Luxemburg si Letonia. Trebuie luat In considerare faptul cd aceste
state sunt comparativ mai mici decat celelalte state din Uniunea Europeana. Astfel, se poate
deduce faptul ca si numarul organizatiilor este tot scazut. Din punct de vedere economic, este
dificild compararea unui stat dezvoltat si cu o Intindere mare precum Germania, cu un stat mic
din punct de vedere geografic cum ar fi Malta.

In ceea ce priveste participantii care au primit finantare prin programul Orizont,
subliniem faptul ca Germania, Spania, Franta, Italia, Tarile de Jos si Belgia au raportat cel mai
mare numdr de participanti. Acest aspect sugereazd calitatea proiectelor depuse de
organizatiile din aceste tari. O situatie similara se observa si in cazul ratei de succes a
proiectelor acceptate si finantate si a granturilor semnate.
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Drept urmare, scoatem in evidenta cei mai importanti factori care au favorizat succesul
proiectelor finantate in aceste state membre ale Uniunii Europene:
v" Nivelul ridicat de competente al cercetatorilor in scrierea proiectelor de finantare, prin

alinierea la conditiile UE in materie de activitati si teme prioritare.

v' Parteneriate solide cu actori din ecosistemul international datorita profesionalismului

cercetatorilor si rezultatelor importante obtinute de organizatii.
Ecosisteme de cercetare-inovare puternic consolidate in timp.
Cooperare intre diverse organizatii de cercetare, precum ar fi universitatile, centrele de

AN

cercetare, institutiile de tehnologie avansata.
v' Profesionalismul oamenilor de stiinta si al cercetatorilor dobandit printr-un sistem
educational prestigios, experienta in domeniu si dedicare la locul de munca.

Tabelul nr. 3.2. Performante generale inregistrate de statele membre ale UE in cadrul
programului Orizont

Contributia Apliciri Propuneri | Participanti Granturi Rata
State - ; pentru L SN de
membre | MGAVE  ppngare | cligiblle | laprolect | semnate g,
(nr.) ' ' ' (%)

UE 68,32 mld. 1.001.908 283.093 191.323 37.265 15,30
Belgia 3,39 mld. 40.154 27.408 8.836 5.230 18,95
Bulgaria 161,7 mil. 6.695 5.197 1.030 690 12,67
Cehia 512,7 mil. 10.398 8.219 2.075 1.548 15,54
Danemarca 1,79 mid. 23.862 17.825 4471 3.162 15,11
Germania 10,13 mid. 107.803 61.690 22.372 10.564 16,84
Estonia 274,3 mil. 5.747 4.747 937 725 13,76
Irlanda 1,2 mid. 17.849 13.296 3.035 2.191 14,84
Grecia 1,72 mid. 34.606 20.051 5.644 2.978 13,93
Spania 6,38 mid. 110.441 64.198 19.960 9.212 14,31
Franta 7,44 mid. 77.682 49.117 18.400 8.455 17,49
Croatia 137,8 mil. 4.843 3.697 864 611 13,55
Italia 5,7 mid. 109.383 62.013 17.987 8.195 13,00
Cipru 318,8 mil. 6.652 4.988 1.051 774 13,23
Letonia 116,5 mil. 3.477 2.787 578 450 13,72
Lituania 95,53 mil. 4.160 3.295 668 541 13,00
Luxemburg 201,5 mil. 3.267 2.893 652 558 16,56
Ungaria 369,3 mil. 10.563 8.425 1.704 1.200 12,80
Malta 37,43 mil. 1.626 1.397 281 203 13,96
Tarile de Jos 5,38 mld. 55.793 35.807 12.167 6.640 17,27
Austria 1,95 mid. 25.592 18.382 5.493 3.426 17,31
Polonia 744,1 mil. 18.199 13.933 3.149 2.057 13,63
Portugalia 1,15 mid. 25.327 17.258 4.230 2.575 12,98
Romania 301,4 mil. 10.629 7.653 1.750 1.142 13,06
Slovenia 378,5 mil. 10.445 7.670 1.588 1.093 11,95
Slovacia 136,8 mil. 4.456 3.552 727 535 13,31
Finlanda 1,54 mid. 21.961 15.612 3.845 2.401 14,18
Suedia 2,32 mid. 29.429 21.720 5.837 3.688 15,37

Sursa: Elaborare proprie dupa Tabloul de Bord al programului Orizont (2022)
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Nivelul de performanta al IMM-urilor din cadrul programului Orizont este evidentiata
in tabelul nr. 3.3. In ceea ce priveste indicatorii, evidentiem urmitoarele definitii:

» Contributia neta a UE pentru IMM-uri reflecta finantarea totald pe care IMM-urile
participante o primesc, dupa deducerea finantarii partilor terte.

= Aplicatiile IMM-urilor pentru finantare reliefeazd numarul de IMM-uri care aplica
pentru granturi de finantare Tn urma depunerii unei solicitari de finantare.

*  |MM-urile participante evidentiazda numarul de IMM-uri angajate in proiectele de
finantare dupa parcurgerea unei proceduri.

Evidentiem o contributie importanta a Uniunii Europene pentru IMM-urile din
Germania (1,31 milioane), Spania (1,31 milioane) si Franta (1,09 milioane). Peisajul
antreprenorial din aceste state este caracterizat de inovare, competitivitate, tehnologii
avansate, calitate ridicatd a produselor si sustenabilitate. De asemenea, politicile nationale din
aceste state sprijina IMM-urile sa se dezvolte pe termen lung, prin multitudinea actiunilor
create (stimulente fiscale, granturi de finantare, subventii, protejarea proprietatii intelectuale).

In ceea ce priveste cererile de aplicare pentru finantare, se remarca un numar ridicat de
cereri in Spania, Italia, Germania, Franta si Tarile de Jos. Situatia nu este una surprinzatoare,
aceste tari fiind lideri la majoritatea indicatorilor integrati in programul Orizont. Astfel, IMM-
urile din aceste state sunt interesate n mod activ de obtinerea de granturi de finantare prin
intermediul acestui program. Aceste granturi ajutd IMM-urile sd investeasca in planuri de
dezvoltare, in proiecte inovative, in tehnologii si utilaje avansate, in salarii motivante pentru
angajati. Mai mult, programul Orizont creeazd oportunitati de colaborare internationald cu alte
intreprinderi sau experti din mediul antreprenorial.

IMM-urile participante, adica intreprinderile care au reusit sa fie implicate in proiecte
de finantare in cadrul programului Orizont, au inregistrat niveluri mai ridicate in Spania,
Germania, Italia, Franta si Tarile de Jos. Suntem de parere ca expertiza pe care IMM-urile din
aceste state o detin si conexiunile cu alte organizatii au favorizat obtinerea granturilor de
finantare.

Tabelul nr. 3.3. Performanta IMM-urilor in cadrul programului Orizont

Aplicatiile
State Contributia neti a UE | IMM-urilor IMM-urile
membre pentru IMM-uri pentru participante
finantare
Belgia 343,3 mil. 6.371 1.214
Bulgaria 38,87 mil. 2.396 233
Cehia 76,77 mil. 2.637 387
Danemarca 355,8 mil. 5.197 979
Germania 1,31 mid. 21.404 4,219
Estonia 67,99 mil. 2.106 252
Irlanda 308,3 mil. 4,929 803
Grecia 415 mil. 8.357 1.430
Spania 1,31 mid. 31.382 4.837
Franta 1,09 mid. 16.989 3.310
Croatia 25,55 mil. 1.014 131
Italia 981,7 mil. 31.037 4.023
Cipru 117,5 mil. 2.731 425
Letonia 19,11 mil. 1.086 98
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Lituania 30,05 mil. 1.117 158
Luxemburg 35,78 mil. 885 131
Ungaria 110,5 mil. 4.548 477
Malta 7,82 mil. 513 51
Tarile de Jos 956,2 mil. 12.242 2.707
Austria 343,3 mil. 6.371 1.214
Polonia 199 mil. 4.843 619
Portugalia 232,7 mil. 6.438 909
Romania 50,17 mil. 2.286 268
Slovenia 91,48 mil. 3.471 352
Slovacia 32,58 mil. 1.523 181
Finlanda 281,2 mil. 5.297 713
Suedia 357,5 mil. 6.348 1.053

Sursa: Elaborare proprie dupa Tabloul de Bord al programului Orizont (2022)

Pentru a stimula economia europeand, Uniunea Europeand a urmarit implementarea
programului Orizont si in perioada 2021-2027. Uniunea Europeand doreste sa reduca
decalajele dintre statele membre pentru a facilita dezvoltarea economica si a accelera tranzitia
catre o ,,economie digitala si ecologica” (Parlamentul European, 2021). Bugetul alocat pentru
implementarea programului in perioada mentionatd depaseste valoarea de 95 de miliarde de
euro (Parlamentul European, 2021). Bineinteles, bugetul este alocat catre mai multi piloni
fundamentali:

o Stiinta deschisa si bazata pe excelenta.

o Provocari globale si competitivitate industriala europeana.

o Europa inovativa.

o Expansiunea participarii si imbunétatirea spatiului european de cercetare.

Consiliul European pentru cercetare Actiunile Maria Curie (6,6)

(16,0)

Provociri globale si competitivitate industriala europeana

Infrastructuri de cercetare (2,4)

ix?: Ctg.rim ?Iglt:\tli' Climd, energie si Agricultura si mediu Sanitate (8,2) Culturd, creativitate si ~ Actiuni nenucleare Securitate civila
. (135 ss)sp o mobilitate (15,1) ? societate (2,3) (2.0) pentru societate (1,6)

Consiliul European pentru Inovare (10,1) Institutul European de Inovare si Tehnologie =y 1

‘/—\
i 5»
o
-

Extinderea participarii si difuzarea excelentei (3,0) Reformularea si consolidarea sistemului de C&I al UE (0,4)

Figura nr. 3.4. Piloni vizati de Programul Orizont in perioada 2021-2027
Sursa: Adaptare dupa Parlamentul European (2021)
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Tn concluzie, rezultatele programului Orizont pentru perioada 2014-2020 evidentiazi o
contributie importantd in economia statelor membre ale Uniunii Europene, sprijinind
dezvoltarea IMM-urilor, stimularea inovérii in ecosistemele de afaceri, crearca de parteneriate
strategice 1intre diversi actori, Tmbunatitirea competentelor cercetdtorilor si adresarea
provocarilor societale in modelele de afaceri. Totodata, actiunile pentru programul Orizont ce

......

sectorului industrial si cresterea nivelului de inovare.
3.3. RETEAUA INTREPRINDERILOR EUROPENE

Comisia Europeani a lansat Reteaua Intreprinderilor Europene in 2008 pentru a ajuta
IMM -urile din Uniunea Europeana sa se dezvolte si sa investeasca in activitati de cercetare si
inovare. De asemenea, reteaua sprijind aceste intreprinderi sa se dezvolte competitiv la nivel
global (Comisia Europeand, 2021a). in cadrul programului COSME existi o finantare comuni
pentru Reteaua Intreprinderilor Europene.

Evidentiem trei domenii de actiune prin care Reteaua Intreprinderilor Europene sprijina
IMM-urile: ,asistenta, inovare si parteneriate” (Comisia Europeana, 2021a). IMM-urile
europene beneficiazd de recunoastere la nivel european, de parteneriate internationale, de
transfer de tehnologii si inovatii si de solutii sustenabile pentru problemele intampinate.

Consideram ca aceasta retea este o oportunitate de dezvoltare pentru multe IMM-uri
europene care prezintd strategii de expansiune pe pietele internationale si doresc sa integreze
sustenabilitatea ca un factor cheie pentru generarea de produse competitive.

Totodata, importanta acestei retele rezulta si din anumite caracteristici: functioneaza in
mai mult de 60 de tari, conecteazd mai mult de 3.000 de experti si reuneste mai mult de 600
de organizatii membre (Comisia Europeand, 2021a). Dintre organizatiile care au rol de
membru 1n cadrul acestei retele amintim centrele de cercetare si inovare, camerele de comert
si industrie, universitatile, institutiile care faciliteazd implementarea inovarii, organizatiile
care sprijina dezvoltarea regionala (Comisia Europeana, 2021a).

In continuare, vom prezenta citeva bune practici care au avut succes in cadrul Retelei
Intreprinderilor Europene, prin nuantarea rezultatelor principale inregistrate de intreprinderi.
Bunele practici provin din state precum Franta, Italia, Portugalia, Germania, Slovenia, Belgia,
Scotia, Austria si Romania. Cateva dintre statele mentionate se remarca printr-un nivel ridicat
de dezvoltare economicd si numeroase proiecte de investitii implementate pentru dezvoltarea
si extinderea activitdtilor intreprinderilor la nivel european si international.

+ Bune practici in Romania - Compania ,,Prospero”

,Prospero” este o brutdrie artizanald localizata in Timisoara care, in urma consultantei
primite de la Camera de Comert si Industrie din Timisoara (membru in cadrul EEN), a
castigat o finantare de la fondurile structurale ale Uniunii Europene in valoare de 750.000
Euro. Fondurile obtinute au fost alocate catre investitii in tehnologii noi, achizitia de cladiri si
extinderea afacerii.

Principalele rezultate pozitive inregistrate de aceastd intreprindere prin intermediul
Retelei Europene de Intreprinderi sunt: asistentd de specialitate; investitii in infrastructura
moderna; incadrarea in munca a 60 de oameni noi in companie; investitii in panouri solare de
incélzire a apei, fapt ce a condus la reducerea consumului de gaz; extinderea numdrului de
magazine; cresterea cifrei de afaceri; adoptarea inovérii in procesul de productie; conceperea
de noi tipuri de péine.

+ Bune practici in Austria - Compania ,,SignTime”
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»SignTime” se prezintd drept o intreprindere mica din Austria care a dezvoltat un
program ce poate transforma informatiile text in limbajul semnelor, utilizind algoritmi
inteligenti. Programul a fost conceput pentru a ajuta persoanele surde sa exploreze continutul
vizual.

Compania a lucrat cu Agentia pentru Afaceri din Viena, care face parte din Reteaua
Intreprinderilor Europene. Cele mai semnificative rezultate inregistrate de aceasti
intreprindere sunt: asistentd de specialitate; finantare in cadrul programului Orizont 2020;
parteneriate cu intreprinderi private si institutii publice in cadrul carora sunt promovate
produsele persoanelor surde; Tmbogatirea vocabularului cu semne din alte limbi europene;
cresterea ocuparii fortei de munca; angajarea a cinci persoane cu deficientd de auz.

+ Bune practici in Belgia, Scotia - Compania ,,Nova Innovation”

,Nova Innovation” este 0 companie scotiand care a construit turbine cu energie maree in
Shetland (Scotia). Compania a incheiat un parteneriat cu compania belgiand ELSA Energy
prin intermediul Retelei Intreprinderilor Europene, primind astfel o finantare in valoare de 2,2
milioane euro, cu scopul de a-si dezvolta activitatile si produsele. Drept rezultate importante
ale companiei, enumeram finantarea prin programul Orizont pentru implementarea ideii de
afacere in parteneriat cu altd firma, reducerea cu 20% a cheltuielilor pe durata de viatd a
turbinelor cu energie maree, respectiv accesul la programe si proiecte europene ce pun accent
pe inovare.

+ Bune practici In Germania, Slovenia - Compania ,,Dieters”

,Dieters” este o afacere de familie din Danemarca care se specializeaza in fabricarea de
jucarii educationale. Pentru obtinerea de materii prime lemnoase superioare si extinderea
afacerii pe piata internationald, compania a luat decizia de a contacta Reteaua Intreprinderilor
Europene. Evidentiem ca rezultate principale solutionarea lipsei de materii prime lemnoase
prin construirea unui parteneriat cu un furnizor de produse din lemn din Slovenia (Casa
Doma) si extinderea pe piete internationale.

+ Bune practici in Italia, Portugalia — Compania ,,Tolin Arredamento”

»lolin Arredamento” este tot o afacere de familie din Italia care se ocupa cu
comercializarea de textile pentru casa, pe piata italiand. Aceastd intreprindere a solicitat
asistentd in cadrul Retelei Intreprinderilor Europene pentru conectarea cu un partener din
Portugalia care sa 11 vanda produse textile de inaltd calitate.

Portugalia este recunoscutd la nivel european pentru produse de inalta calitate in
domeniul textil. Drept urmare, rezultatele obtinute dupa conectarea cu aceasta retea europeand
au fost: construirea unui parteneriat puternic cu o firma portugheza (Rodrilinea), care cauta in
acelasi timp un partener pentru comercializarea produselor sale (produse textile pentru casa,
de calitate superioard); transformarea in principalul distribuitor al produselor textile produse
de firma portugheza Rodrilinea; crearea de locuri de munca.

+ Bune practici in Franta — Compania ,,La boutique du pére Michel”

,L.a boutique du pere Michel” este o intreprindere franceza specializatd in fabricarea de
jucarii de moda veche, cum ar fi casute pentru papusi, masini si alte tipuri de jucarii.

Elementul specific al acestei afaceri vine din faptul cd materia prima utilizatd pentru
producerea juciriilor este lemnul. Scopul contactirii Retelei Intreprinderilor Europene a fost
asistentd pentru patrunderea pe piata europeand cu produsele acestora. Drept urmare, in urma
colaborarii, Intreprinderea a reusit sa patrunda pe piata europeand si sd vanda mai multe tipuri
de jucarii, inclusiv sa dezvolte o gama diferita de jucarii pentru copiii foarte mici.
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Bunele practici prezentate reliefeazi faptul ci Reteaua Intreprinderilor Europene a
sprijinit IMM-urile din Uniunea Europeana sa identifice solutii pentru problemele intampinate
in activitdtile zilnice si sa exploateze noi oportunitati de dezvoltare.

Acest lucru s-a materializat prin diversificarea produselor si serviciilor, crearea de
parteneriate cu alte intreprinderi de la nivel european si international, consolidarea si
extinderea portofoliului de clienti si dezvoltarea activitatilor de cercetare-inovare.

De asemenea, rezultatele evidentiazd faptul cd IMM-urile din Uniunea Europeana ce
activeazd doar la nivel national, au solicitat consultantd de specialitate In cadrul Retelei
Intreprinderilor Europene, ceea ce sugereazi ca nevoile intreprinderilor sunt reale.

3.4. FONDURILE STRUCTURALE SI DE INVESTITII EUROPENE

In Fondurile Structurale si de Investitii Europene sunt incluse cinci fonduri majore.
Progresul economic al statelor europene este intensificat de prezenta acestor fonduri deoarece
sprijind dezvoltarea regiunilor europene, stimuleaza competitivitatea, sprijind inovarea, creste
procesul de ocupare si dezvoltd zonele rurale.

Precizam faptul ca prioritatile acestor programe sunt actualizate de Uniunea Europeana,
in vederea adaptarii subiectelor la constrangerile globale. Aceste programe vor fi prezentate in
continuare, punctand aspecte esentiale ale rolului acestora in economia europeana.

Fondul european agricol pentru dezvoltare rurala (FEADR)

Figura nr. 3.5. Componenta Fondurilor Structurale si de Investitii Europene
Sursa: Elaborare proprie

» Fondul European de Dezvoltare Regionala (FEDR)

Acest program are un rol activ in Uniunea Europeana inca din anul 1975, prin
promovarea coeziunii sociale si economice in statele membre (Comisia Europeanad, 2021d).
De asemenea, un punct tare al acestui fond structural este reducerea la minimum a
dezechilibrelor regionale care persista si ameninta statele membre.

Prin intermediul acestui fond structural, factorii de decizie politica intentioneaza sa
sprijine din punct de vedere financiar proiecte care sd genereze rezultate precum ar fi progres
economic, locuri de munca si un standard de viata ridicat.
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In continuare, vom prezenta continutul a trei perioade de programare din cadrul
programului:

o 2007-2013: programul a oferit finantare pentru ocuparea durabild a locurilor de
munca, dezvoltarea infrastructurii, sprijinirea IMM-urilor si suport tehnica.

o 2014-2020: programul a oferit finantare pentru dezvoltarea IMM-urilor, intensificarea
activitatilor de inovare si cercetare, sprijinirea digitalizarii si reducerea emisiilor de
carbon.

o 2021-2027: programul are in vedere urmatoarele categorii de investitii: dezvoltarea
activitatilor IMM-urilor; sprijinirea digitalizarii; reducerea emisiilor de carbon;
imbunatatirea procesului de mobilitate; imbunatatirea stirii de sanatate a cetdtenilor, a
incluziunii sociale, a educatiei, a culturii si a turismului durabil; dezvoltarea
comunitatilor pe termen lung.

Am evidentiat in tabelul nr. 3.4 o serie de proiecte din Uniunea Europeand care au primit
finantare in cadrul acestui fond, intre anii 2014 si 2020. In general, se observa faptul ca aceste
proiecte vizeazd subiecte precum cultura, implicarea comunitatii in dezvoltarea socio-
economicd, inovarea in sistemul medical, incluziunea sociald, antreprenoriatul in randul
tinerilor, eficienta energetica, alimentatia ecologicd, mobilitatea populatiei, mediul urban si
rural si turismul. Subiectele sunt diverse, acest fond fiind dedicat reducerii disparitatilor din
mai multe domenii cheie ale economiei europene.

Tabelul nr. 3.4. Proiecte din cadrul Uniunii Europene care au primit finantare in cadrul

FEDR
. Tari din Uniunea
Proiecte ’ <
Europeana

,Readucereca la viatd a istoriilor uitate si a culturii din regiunea | Austria
Dunarii”
,,Utilizarea retelelor sociale pentru imbunatatirea implicarii cetatenilor = Belgia
in orasele europene”
,Ruinele unor stravechi asezari romane creeaza coeziune culturald intre = Bulgaria
Romania si Bulgaria”
LInvitarea reciproca pentru locuinte sociale mai ecologice” Croatia
»Stimularea capacitatilor inovatoare pentru 1ingrijiri medicale la @ Cipru
domiciliu in opt regiuni europene”
,Utilizarea agriculturii urbane pentru promovarea incluziunii sociale in | Republica Ceha
regiunea Dunarii”
,»10 regiuni europene 1isi unesc fortele pentru a le oferi tinerilor = Danemarca
posibilitatea reusitei in afaceri”
,BOOSTINNO: Implicarea cetatenilor in inovare in orasele europene” | Franta
LREBUS: Imbunititirea eficientei energetice a cladirilor publice din Germania
Europa”
,BioCanteens din Franta vizeaza sa raspandeasca hrana ecologica @ Grecia
locala de la cantinele scolare 1n toatd Europa”
LImbunititirea durabilitatii si a accesibilititii siturilor din patrimoniul | Italia
cultural al Europei”
,,CityMobilNet: Planuri de mobilitate urbana durabila pentru 11 orase | Polonia
europene”
,Zonele rurale ale Romaniei primesc acoperire in banda larga” Roménia
,Facilitatile pentru ciclism pun zona transfrontaliera Romania-Serbia | Serbia

pe harta turistica”
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Sursa: Elaborare proprie dupa Comisia Europeand (2021d)

Concluzionam aceasta sectiune precizand cd Fondul European de Dezvoltare Regionala
se dovedeste a fi un fond axat pe progresul economic si social al regiunilor si oraselor Uniunii
Europene, prin imbunatatirea performantelor IMM-urilor, intensificarea procesului de inovare
si cresterea ocuparii fortei de munca.

» Fondul Social European (FSE)

Fiind constituit ca un instrument al Comisiei Europene, acest program 1isi canalizeaza
activitatile pe incadrarea In munca a populatiei europene si pe imbunatatirea lacunelor din
educatia cetdtenilor europeni.

Totodata, FSE ia in considerare si persoanele vulnerabile care se confrunta cu problema
saraciei (Comisia Europeanad, 2021e). FSE realizeaza investitii in capitalul uman din Uniunea
Europeana, pentru a crea oportunititi pe piata muncii tuturor cetatenilor, indiferent daca sunt
tineri, angajati sau cautd un loc de munca.

Obiectivul major al acestui program european este incadrarea In muncd a cetdtenilor
europeni si furnizarea unor oportunititi favorabile de angajare pentru cetatenii din Uniunea
Europeana. Pe piata muncii europene, pandemia de Covid-19 a transformat multi angajati in
someri si a intensificat nivelul sardciei. Prin urmare, asigurarea locurilor de munca pentru
aceste persoane necesita un efort suplimentar din partea UE.

Principalele prioritati ale FSE vizeaza dobandirea de noi competente si abilitati,
introducerea de metode noi de lucru in intreprinderi, formarea profesionald a tinerilor care
doresc sa devind angajati, sustinerea tinerilor in tranzitia de la scoala la munca si sprijinirea
persoanelor vulnerabile n ocuparea unui loc de munca.

Fondul Social European finanteaza proiecte ale statelor membre care promoveaza
ocuparea fortei de munca, indiferent de grupurile tintd vizate (tineri, angajati, varstnici,
profesori si intreprinzatori). Obiectivele Fondului Social European se concentreaza pe cinci
piloni de activitate (Comisia Europeana, 2021e):

o Intensificarea incadrarii in munca a populatiei.

Sporirea nivelului educational si al formarii profesionale.

Perfectionarea serviciilor publice.

Integrarea sociala a persoanelor aflate in situatii de risc.

Stimularea cooperarii si crearii de retele de parteneriate.
Informatiile incluse in tabelul nr. 3.5 subliniaza o serie de proiecte finantate In cadrul
Fondului Social European. Se poate constata diversitatea proiectelor finantate in cadrul
Fondului Social European. Aceste proiecte trateazd aspecte ce tin de inovare in IMM-uri,
introducerea tinerilor absolventi pe piata muncii, inserarea imigrantilor pe piata muncii,
implicarea comunitatii in rezolvarea problemelor de la nivel local, cresterea ocuparii in zonele
rurale cu potential de valorificare a unor idei antreprenoriale, intensificarea cooperarii intre
institutii de invdtdmant si intreprinderi, verificarea diplomelor de doctor, cresterea valorii
sectorului primar (agricultura) in economia locala, instituirea de intreprinderi sociale,
evidentierea competentelor viitoare pe piata muncii, valorificarea resurselor locale si
promovarea dezvoltarii sustenabile.

@)
©)
@)
©)
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Tabelul nr. 3.5. Exemple de proiecte din cadrul Fondului Social European

Exemple de proiecte

Prezentare succinta

,LAssisting innovation in Finland” (Finlanda)

,Coaching people back into work and study”
(Suedia)

,Berlin needs you” (Germania)

,»Iraditional boat making as an economic
opportunity” (Irlanda)

,Marche students link wuniversities and
companies” (Italia)
»Working  with nature to increase

employment” (Croatia)

»Sporirea eficientei evaludrilor educationale”
(Romania)

,»Social enterprises for a greener community”
(Grecia)
,Future-proofing  the
businesses” (Austria)

skills needs of

»A shop and meeting place for the

community” (Republica Cehd)

Scopul proiectului este de a introduce tinerii
absolventi de studii antreprenoriale in IMM-
uri, pentru a-si demonstra competentele si

aportul la cresterea intreprinderii, prin
crearea de noi produse, adoptarea unor
tehnologii  inovative  sau  rezolvarea

sustenabild a problemelor identificate in
activitatile angajatilor.

Scopul acestui proiect este de a ajuta tinerii
imigranti sa se angajeze In intreprinderi,
depasind obstacolele, cum ar fi invatarea unei
limbi noi, si dobandirea de competente in
domenii economice pentru care exista cerere
pe piata.

Proiectul sprijind tinerii imigranti sa
dobandeasca calificari profesionale solicitate
de angajatori pentru a le facilita inserarea pe
piata muncii.

Proiectul ofera comunitatilor rurale din
Irlanda posibilitatea de a participa la cursuri
de construire de barci prin modalitati
traditionale, cu scopul de a creste economia
zonelor rurale.

Acest proiect are ca prioritate gradul de
cooperare dintre universitati si intreprinderi
din regiunea Marche a Italiei, cu scopul de a
promova programe doctorale ce pot
contribui la inovarea in afaceri.

Scopul proiectului este de a creste ocuparea
fortei de munca in sectorul agriculturii si al
cultivarii solului prin oferirea de cursuri de
formare profesionald avansate si adaptate la
provocdrile actuale.

Scopul proiectului este crearea unui program
informatic care sd evalueze titlurile
universitare si doctoratele din Romania.
Scopul proiectului este de a ajuta somerii sa
infiinteze si sd dezvolte intreprinderi sociale.
Acest proiect oferd informatii cu privire la
competentele viitoare de pe piata muncii ce
vor fi solicitate in sectorul industrial si

furnizeaza planuri de formare pentru
intreprinderi, Tn acest sens.

Obiectivul principal al proiectului este
crearea unui centru comunitar Tn care
oamenii sa cumpere alimente de Ila
comunitatea  locald,  sprijinind  astfel
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dezvoltarea economiei locale.

,,The opportunities are there — let’s use them” = Proiectul presupune colaborari cu

(Lituania) comunitdtile locale pentru a oferi persoanelor
dezavantajate din mediul rural asistentd
specializatd si formare profesionald pentru
utilizarea rationala a resurselor comunitatii.
Tn acest mod, perspectivele de ocupare a
unui loc de munca vor creste.

,Green light for green skills” (Belgia) Proiectul sustine dezvoltarea sustenabilda a
economiei si furnizeaza diverse cursuri care
au scopul de a evidentia competente ce sunt
necesare in viitor pe piata muncii.

Sursa: Elaborare proprie dupa Comisia Europeand (2021e)

Apreciem faptul cd Fondul Social European este un program activ in Uniunea
Europeana, prin sustinerea capitalului uman, promovarea de cariere necesare pe piata muncii,
sprijinul acordat somerilor si persoanelor defavorizate ce provin din medii care Tmpiedica
ocuparea unui loc de munca sau manifestarea initiativelor antreprenoriale.

» Fondul de Coeziune (FS)

Fondul de Coeziune este un fond structural care vizeaza sprijinirea din punct de vedere
financiar a statelor membre care respecta urmatoarea conditie: VNB/cap de locuitor sa fie sub
90% din media Uniunii Europene (Comisia Europeand, 2021f). Astfel, statele aflate in aceasta
situatie sunt sprijinite in gestionarea acestor decalaje prin numeroase proiecte ce se axeaza, in
principal, pe imbunatatirea infrastructurii de transport si pe protejarea mediului Inconjurator.

Am evidentiat 1n tabelul nr. 3.6 trei perioade de programare ale acestui program, statele
membre vizate, respectiv actiunile cheie luate in considerare.

Precizam faptul ca in perioadele de programare 2007-2013 si 2014-2020, prin Fondul de
Coeziune, s-au finantat actiuni ce vizeazd protejarea mediului inconjurator, dezvoltarea
infrastructurii de transport si asigurarea de asistentd tehnica.

Pe de alta parte, intre anii 2021 si 2027, actiunile din cadrul acestui program vizeaza
aspecte referitoare la economii ecologice, implementarea in sistemele economice a
sustenabilitatii, consumul rational de resurse si reducerea emisiilor de carbon.

De asemenea, proiectarea unei Europe mai conectate inseamna pentru cetatenii din
Uniunea Europeand imbunatatirea infrastructurii de transport, promovarea digitalizarii,
consolidarea infrastructurii energetice, largirea spatiului Schengen pentru mobilitatea libera
ntre state.
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Tabelul nr. 3.6. Perioade de programare a Fondului de Coeziune, tari vizate si categorii
de actiuni finantate

. < .. Categorii de actiuni
Perioade de programare Tari vizate & ’

finantate
2007-2013 Bulgaria, Croatia, Cipru, | Investitii in protejarea
Republica  Cehd,  Estonia, mediului inconjurdator ce

Grecia, Ungaria, Letonia, includ in  mare parte
Lituania, Malta, Polonia, | dezvoltarea sustenabild si
Portugalia, Roménia, Slovacia, | eficienta energetica.

Slovenia

2014-2020 Bulgaria, Croatia, Cipru,  Investitii in  dezvoltarea
Republica  Ceha,  Estonia, infrastructurii de transport si
Grecia, Ungaria, Letonia,  crearea de retele

Lituania, Malta, Polonia, ' transeuropene.
Portugalia, Romania, Slovacia,

Slovenia Investitii 1n asistenta tehnica.
2021-2027 Bulgaria, = Croatia,  Cipru, Investitii in economii
Republica  Ceha, Estonia, | ecologice ce urmaresc

Grecia, Ungaria, Letonia, reducerea emisiilor circulare,
Lituania, Malta, Polonia, | cat si reducerea emisiilor de
Portugalia, Roménia, Slovacia, @ dioxid de carbon.
Slovenia
Investitii pentru construirea
unei Europe conectate.

Sursa: Elaborare proprie dupa Parlamentul European (2021a)

In ceea ce priveste proiectele finantate prin Fondul de Coeziune, precizim ci multe
dintre acestea pot fi regdsite si in cadrul proiectelor finantate prin Fondul European de
Dezvoltare Regionala care a fost descris intr-o sectiune anterioara.

In concluzie, Fondul de Coeziune are un rol fundamental in economia statelor membre
ale UE, prin dezvoltarea infrastructurii, protejarea mediului Inconjurdtor si conectarea
cetdtenilor Uniunii Europene. Ca urmare a provocarilor globale care au amenintat economia
Uniunii Europene in ultimii ani (criza sanitard si razboiul din Ucraina), reducerea
disparitatilor dintre statele membre cu privire la infrastructurd si mediu pot construi o Europa
mai conectata.

> Fondul European Agricol pentru Dezvoltare Rurali (FEADR)

Prin implementarea Politicii Agricole Comune, acest fond are ca obiectiv major
sprijinirea cresterii socio-economice a zonelor rurale din Uniunea Europeand (Comisia
Europeana, 2021f). Dezvoltarea durabila a comunitatilor rurale, managementul resurselor
naturale, gestionarea schimbarilor climatice, competitivitatea in agricultura si silviculturd sunt
toate obiective ale Politicii Agricole Comune (PAC), conform Comisiei Europene (2021f).

Programele destinate cresterii si dezvoltarii zonelor rurale europene furnizeaza finantare
prin intermediul FEADR. In plus, subliniem faptul ci bugetele nationale ale statelor membre
contribuie semnificativ la implementarea acestor programe. Este important de mentionat
faptul ca aceste programe de dezvoltare rurala trebuie, In mod obligatoriu, sd se alinieze
prioritatilor prevazute de FEADR.
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Inovare si transfer de
cunostinte

Competitivitatea si
viabilitatea exploatatiilor
agricole

Abordarea riscurilor si
structurarea lantului
alimentar

Gestionarea
ecosistemelor n toate
fazele sale de dezvoltare

Economie bazata pe
eficienta utilizarii
resurselor si rezistenta la
schimbarile climatice

« utilizarea eficienta a apei, a energiei, a surselor regenerabile; reducerea
emisiilor de gaze cu efect de sera si de amoniac; conservarea carbonului

Incluziune sociala si
dezvoltare economica

AP

Figura nr. 3.6. Priorititi prevazute in cadrul FEADR
Sursa: Elaborare proprie dupa European Network for Rural Development (2017)

Responsabilii statelor membre trebuie sa ia in considerare patru caracteristici necesare

dezvoltarii mediului rural atunci cand creeaza si implementeaza programe de dezvoltare rurala
(Comisia Europeana (2021f):

Clima si mediu: pand in 30% din fonduri trebuie alocate protejarii mediului
inconjurdtor si combaterii schimbarilor climatice.

Actiuni locale: pana in 5% din fonduri trebuie alocate cétre actiuni locale (spre
exemplu, catre GAL-uri).

Sate inteligente: un procent specific din fonduri trebuie alocat dezvoltarii inovative a
zonelor rurale.

Instrumente financiare: un procent specific din fonduri trebuie utilizat pentru
proiecte agricole prin credite, microcredite, garantii si capital.

Mai departe, am reliefat contextul repartizarii fondurilor din cadrul FDEAR pentru

fiecare stat membru al Uniunii Europene in figura nr. 3.7. La prima vedere, se constata valori
mai ridicate ale finantarii pentru programele de dezvoltare rurala in cazul urmatoarelor state
membre: Franta, Italia, Germania, Polonia, Spania si Romania. Fondurile provenite prin
FEADR sunt disponibile acestor tari pentru a finanta proiecte de dezvoltare in zonele rurale
care vizeaza:

achizitionarea de masini si utilaje moderne care sd faciliteze modernizarea agriculturii
din punct de vedere tehnic;

includerea inovdrii in procesele de realizare a agriculturii sustenabile;

sprijinirea intreprinderilor care activeaza in mediul rural prin consultanta financiara,
imbunatatirea competentelor antreprenoriale ale fermierilor, crearea de parteneriate cu
alti antreprenori, comercializarea produselor agricole pe piete noi si competitive,
implicarea comunitatii in cresterea vizibilitdtii afacerilor din domeniul agricol;
cresterea standardului de viata al populatiei care locuieste in mediul rural;

dezvoltarea infrastructurii de transport pentru facilitarea accesului la noi piete;
exploatarea resurselor naturale si crearea unui turism sustenabil in zonele rurale.
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Tabelul nr. 3.7. Fonduri FDEAR alocate in functie de stat membru al UE, in perioada
2014-2020 (milioane Euro)

State UE | Y2018 | groroyp  Valoare  geyp | Valoare
fonduri fonduri fonduri

Belgia 648 | Croatia 2.026 | Polonia 8.698
Bulgaria 2.367 | ltalia 10.444 | Portugalia 4.058
Cehia 2.306 | Cipru 132 Romania 8.128
Danemarca 919 Letonia 1.076 | Slovenia 838
Germania 9.446 | Lituania 1.613 | Slovacia 1.560
Estonia 823 Luxemburg 101 Finlanda 2.380
Irlanda 2.191 | Ungaria 3.431 | Suedia 1.764
Grecia 4718 | Malta 97 Regatul Unit 5.200
Spania 8.297 | Olanda 765
Franta 11.385 | Austria 3.938 UE 99.586

Sursa: Elaborare proprie dupa Comisia Europeana (2021f)

Tabelul nr. 3.8 prezinta o selectie de proiecte europene finantate prin intermediul acestui
program. Se poate observa cd proiectele se concentreaza pe o gama largd de subiecte ale
economiei rurale, inclusiv cresterea animalelor, procesarea bunurilor, implementarea inovarii
si sustenabilitatii in modelul de afacere, protejarea mediului inconjurator.

Tabelul nr. 3.8. Exemple de proiecte care au fost finantate de FEADR

Proiecte Actiuni
,,Laptaria cu Caimac - Milk collecting and | Sprijinirea si dezvoltarea antreprenoriatului,
processing plant” (Romania) modernizarea activitdtilor fermei, cresterea
animalelor
,»Producing pellet from horse manure” @ Cresterea animalelor, utilizarea surselor de
(Slovacia) energie regenerabila, dezvoltarea

antreprenoriatului

,»Smart Villages for Tomorrow” (Slovenia) | Dezvoltarea unui sat inteligent, utilizarea
serviciilor sociale

,Conservation of Lithuanian Traditional = Cresterea animalelor, conservarea naturii,

Sheep Breeds” (Lituania) utilizarea resurselor naturale

,Protection and enhancement of forestry = Cresterea sustenabilitatii mediului

biodiversity” (Italia) inconjurator, diversificarea  domeniului
forestier

,,Protecting the Hungarian Coldblood horse | Cresterea animalelor, includerea

breed” (Ungaria) sustenabilitdtii in strategiile de afaceri,

utilizarea resurselor naturale
,»Toys Museum in Rhodes Island” (Grecia) = Crearea de locuri de munca, promovarea

turismului
»Active and Healthy Ageing” (Spania) Cresterea incluziunii sociale, utilizarea
asistentei medicale, intensificarea

antreprenoriatului
,Installing greenhouse climate systems for | Promovarea antreprenoriatului, adaptarea la
energy efficiency” (Danemarca) schimbarile climatice, cresterea eficientei
energetice
,,Establishment of a cheese workshop” | Promovarea modelului de afacere de familie,
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(Ungaria) intensificarea antreprenoriatului,
modernizarea fermelor
,,GLAS - Traditional Farm Buildings Grant | Consolidarea sustenabilitatii, promovarea

Scheme” (Irlanda) domeniului agricol

»Investment support for a juniper syrup- | Promovarea spiritului antreprenorial,
producing business” (Estonia) investitiile Tn produse de calitate
,BeeScanning - an app for protecting bee | Promovarea inovarii, protejarea mediului
colonies” (Suedia) inconjurator

Sursa: Elaborare proprie dupa European Network for Rural Development (2021)

In concluzie, Fondul European Agricol pentru Dezvoltare Rurald este un instrument
important pentru statele membre, prin prisma efectelor pozitive pe care le creeazd in
economie si in zonele rurale. Din aceastd perspectiva, evidentiem mijloacele financiare
alocate mediului de afaceri din zonele rurale pentru modernizarea infrastructurii agricole,
intensificarea consultantei financiare si imbunatatirea cunostintelor de specialitate in
domeniul agriculturii.

> Fondul European pentru Pescuit si Afaceri Maritime (FEPAM)

Acest fond este ultimul dintre fondurile structurale si se concentreaza pe sustenabilitatea
in domeniul pescuitului si utilizarea durabila a oceanelor. Legislatia pentru sustenabilitatea
pescuitului si utilizarea durabild a oceanelor este caracterizatd de urmatoarele: Politica
comund 1n domeniul pescuitului (PCP), Economie albastrd durabild, Guvernarea
internationala a oceanelor, Politica de acvaculturd si Politica Oceanului Arctic (Comisia
Europeana, 2021g).

Tabelul nr. 3.9. Cuvinte cheie privind utilizarea durabili a oceanelor

Cuvinte cheie Descriere

Continentul Europa intrd in contact cu Oceanul Arctic,
Oceanul Atlantic, Marea Neagra, Marea Baltica, Marea
Mediterana si Marea Nordului. Aceste aspecte sunt
prioritare pentru progresul durabil al Europei.

Poluarea marina a afectat in ultimii ani sandtatea
oceanelor, cu toate cd acestea au un rol important pentru
viata pe Pamant. Oceanele curate si sandtoase impun un
ecosistem sandtos care nu este afectat de poluare.
Energia regenerabild din oceane, acvacultura, turismul,
cercetarea, hrana, cosmeticele si produsele farmaceutice
sunt toate elemente ale economiei albastre care ajuta la
dezvoltarea durabild a Europei.

O mare parte a biodiversitdtii marine din oceane este in
pericol din cauza actiunilor umane manifestate in ultimii
ani. Pentru a proteja biodiversitatea marind, sunt
necesare politici si strategii specifice.

Finantarea durabild a oceanelor implica extinderea
finantarii unei economii albastre. Economia albastra a
fost recent captata de un numar mare de investitori care
doresc sa contribuie la dezvoltarea durabild a economiei
Europei.

Bazine marine

Oceane curate si sdnatoase

Economie albastra

Biodiversitate marina

Finantarea  durabild a
oceanelor
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Atlasul European al Madrilor cuprinde informatii despre
turism, naturd, mediu, energie, deseuri, transport,
securitate, fundul marii, viata marind, acvacultura,
guvernantd, organizatii si consilii, planificare spatiala,
populatie, ocuparea fortei de munca, stocuri de peste si
flota de pescuit.

Forumul maritim faciliteazd comunicarea intre actorii
interesati de politica marina a Uniunii Europene.

Atlasul European al Marilor

Forumul maritim
Sursa: Elaborare proprie dupa Comisia Europeand (2021g)

Tabelul nr. 3.10 prezintd ocuparea fortei de muncd in industriile de pescuit,
acvaculturd si prelucrare. In toate cele trei sectoare de activitate, Spania, Grecia si Italia
prezinta rate ridicate ale ocuparii fortei de munca. Comparativ cu celelalte doud sectoare, n
sectorul acvaculturii nu intdlnim un nivel ridicat de ocupare in randul populatiei europene.
Asadar, in domeniul pescuitului si In domeniul prelucrarii se remarca cele mai multe persoane
angajate la nivel european.

Tabelul nr. 3.10. Ocuparea in sectoarele pescuitului, acvaculturii si prelucririi (2016,

2017)

State membre Pescuit Acvacultura Prelucrare

ale UE (2017, nr.) (2016, nr.) (2017, nr.)
Belgia 214 3 1.373
Bulgaria 716 923 1.490
Cehia - 904 741
Danemarca 1.644 366 3.153
Germania 1.207 983 5.885
Estonia 460 34 1.348
Irlanda 2.608 1.027 3.138
Grecia 20.542 3.482 2.130
Spania 29.203 6.534 19.826
Franta 6.623 8.837 11.021
Croatia 1.665 1.625 1.672
Italia 20.268 3.289 4.568
Cipru 689 459 14
Letonia 326 169 3.125
Lituania 348 301 3.744
Luxemburg - - -
Ungaria - 1.274 14
Malta 719 256 72
Olanda 1.723 206 2.227
Austria - 171 117
Polonia 2.484 5.256 17.578
Portugalia 7.823 829 7.415
Romania 60 2.912 1.006
Slovenia 63 20 130
Slovacia - 385 569
Finlanda 271 341 760
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Suedia 793 295 1.591
Sursa: Elaborare proprie dupa Comisia Europeana (2021g)

Ocuparea fortei de munca in Uniunea Europeand este sustinuta si de economia albastra.
Economia albastra este o categorie a economiei ce prevede utilizarea resurselor existente in
oceane in mod sustenabil. Economia albastra creeaza locuri de munca in mai multe sectoare
economice, de la constructia si reparatia de nave, la utilizarea energiei oceanelor. In plus,
economia albastra stimuleaza progresul economic in statele membre si imbundtiteste
standardul de viata al cetatenilor europeni.

Evidentiem in tabelul nr. 3.11 faptul ca cele mai multe persoane lucreaza in urmatoarele
sectoare economice: turism de litoral, resurse biologice, activitati portuare, transport maritim
si constructii si repararea de nave. De asemenea, este evidentiat faptul ca in intervalul 2009-
2018, ocuparea fortei de munca in sectorul energiei oceanelor a inregistrat un ritm ascendent

Tn totalul economiei albastre.

Tabelul nr. 3.11. Evolutia ocupirii fortei de munci in economia albastra in Uniunea
Europeana, dupa sectoare (mii)

Sectoare

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

Resurse
biologice/vii
Resurse
nebiologice
Energia
oceanelor
Activitati
portuare
Constructia
si repararea
de nave
Transport
maritim
Turism  de
litoral
Locuri  de
munca in
economia
albastra
Ocuparea
fortei de
munca la
nivel
national
Economia
albastra (%
din locurile
de munca
nationale)

555
34,4
04

380,5

306,8

357

2.817,5

4.451,6

186.949

2,40%

553,4
31,6
0,6

3715

274,7

354

2.596,5

4.182,3

184.252

2,30%

534,5
29,8
1

358,5

263,4

362,6

2.286,2

3.836,1

184.161

2,10%

535,2
30,4
1,1

366,4

255,5

355,8

1.939,9

3.484,2

183.251

1,90%

519,2
21,7
1,3

362,6

256,6

355,9

2.035,1

3.558,4

182.423

2,00%

517
28,1
19

402,9

258,8

375,4

2.031,1

3.615,3

183.866

2,00%

520,1
27,5
44

412,9

263,9

382,6

1.962,9

3.574,3

185.765

1,90%

528,2
17,9
5,7

417,1

269,1

367

2.190,3

3.795,4

188.480

2,00%

Sursa: Elaborare proprie dupa Comisia Europeanda (2021h)

526,4
12,5
7,8

413,9

274,5

384

2.369,5

3.988,6

191.126

2,10%

538,4
111
9

384

292

397,6

2.843,1

4.475,1

193.183

2,30%

Se constata cd in cadrul economiei albastre, valoarea adaugata generata de turismul de

litoral este mai mare decat in cazul celorlalte tipuri de activitati economice. Mai mult, in
intervalul 2009-2018, sectorul energiei oceanelor a fost caracterizat de o tendinta ascendenta,
fapt ce sugereaza cd importanta acestuia in cadrul economiei albastre a crescut semnificativ.
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Valoarea adaugata brutd (VAB) a crescut substantial si in sectorul constructiilor si
reparatiilor de nave si al resurselor biologice. Pe de alta parte, ponderea resurselor nebiologice
in totalul economiei albastre a Inregistrat o tendinta negativa intre anii 2009-2018.

Tabelul nr. 3.12. Valoarea adiugata bruta (VAB) creata de economia albastra in
Uniunea Europeana (milioane euro)

Valoare
adiugati bruti = 2009 = 2010 | 2011 = 2012 | 2013 | 2014 = 2015 | 2016 = 2017 | 2018
(milioane Euro)
Resurse

esurse 14756 | 15242 | 15807 | 15876 | 15431 | 15872 | 16851 | 18128 | 18344 | 19100
biologice/vii
Resurse 11190 | 11325 | 11935 | 11237 | 9684 | 8215 | 8422 4688 | 3911 | 4243
nebiologice
Energia M 115 179 205 325 437 798 1103 | 1432 | 1495
oceanelor
‘F;“g:tﬁ:rae“ 23126 | 23305 | 26799 | 23886 | 24175 | 25355 | 26348 | 27116 | 27349 | 26481
Constructia si | 1963 | 19814 | 11747 | 10910 | 11060 | 11606 | 11250 12385 | 13515 @ 14654
reparatia nave
;?r?fi‘?g” 26876 | 29966 | 27070 | 27382 | 29011 | 28695 | 32433 | 27040 | 31130 | 30047
Turism de litoral | 66392 | 64719 | 58886 | 50924 | 54713 | 54175 | 56033 | 60353 | 68783 | 80049
;{@iﬁgconom'e 153642 | 156487 152424 140421 | 144398 | 144354 | 152135 150813 164463 = 176067
VAB national | 9,5 9.8 10,1 10,2 10,3 10,5 10,9 112 116 12,04
Economia
albastra (% din | 1,60% | 1,60% | 150% | 1,40% | 140% | 140% | 140% | 1,30% | 1,70%  150%

VAB national)

Sursa: Elaborare proprie dupa Comisia Europeana (2021h)

In tabelul nr. 3.13 am exemplificat sase proiecte finantate in cadrul FEPAM. La prima
vedere, remarcdm accentul pus pe inovare in domeniul maritim si al pescuitului pentru
obtinerea de rezultate eficiente. De asemenea, multe dintre proiecte urmaresc exploatarea si
valorificarea resurselor existente in oceane, intr-un mod sustenabil si competitiv.

Tabelul nr. 3.13. Exemple de proiecte finantate in cadrul FEPAM

Proiecte Descriere succinta
,Digitalization Of Critical | Scopul proiectului vizeaza imbunatatirea
Components in  OFFshore wind performantelor turbinelor eoliene prin digitalizarea
turbines” unor parti componente. Astfel, producatorii reusesc sa

reducd anumite costuri de intretinere cu turbinele
eoliene si sd creascd rata de promovare si achizitionare

a acestora.
,Blue Academy for Professionals of = Conceptul proiectului este de actualitate si urmareste
the Seafood Industry” imbunatatirea competentelor si abilitatilor de pescuit

pentru profesionistii care activeaza in domeniu. Astfel,
profesionistii in pescuit trebuie 1si imbunatateasca
anumite competente referitoare la sustenabilitate si

eficienta.
,,Large scale sea cultivation of green Proiectul introduce un subiect frecvent discutat Tn
seaweed” ultimul timp referitor la introducerea algelor marine in

alimentatia oamenilor. Avand in vedere cd resursele
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marine pot fi exploatate si valorificate In mod
sustenabil, economiile ar trebui sd profite de aceasta
oportunitate. Totodata, acest tip de activitate sporeste
economia marind si incurajeaza cresterea ocuparii
fortei de munca.

,Replacing soy with Pekilo protein  Ideea proiectului este un exemplu de antreprenoriat

in aquafeed” inovativ deoarece vizeaza introducerea unui produs
nou pe piatd: un ingredient proteic care poate fi folosit
Tn domeniul acvaculturii.

,Education & Certification | Proiectul urmdreste convergenta mai multi actori din
Framework for Blue Career in Water | mediul  economic, in  vederea  consolidarii
Sports Tourism” competentelor oamenilor interesati de sporturile

acvatice. Din acest punct de vedere, proiectul se
bazeaza pe cunostintele universitatilor, ale firmelor din
acest domeniu si pe reprezentantii domeniului IT.
,»Sustainably produced Marine Coral =Acest proiect are n vedere cultivarea resurselor
for Innovative Applications in Bio-  biologice marine (corali) intr-un mediu antropic,
medicine for Human Health” pentru utilizarea acestora ulterioarda in industria
farmaceutica.

Sursa: Elaborare proprie dupa Comisia Europeand

FEPAM este un program ce genereaza idei noi si sustenabile de valorificare a resurselor
oceanelor. Sectorul maritim si al pescuitului are nevoie de resurse semnificative de finantare,
intrucat implica infrastructurd performanta si activitdti avansate de cercetare. Totodata,
oamenii care activeazd in aceste domenii trebuie sd isi imbunatiteasca competentele si
abilitatile de a lucra cu resursele oceanelor si cu solutiile inovative care solutioneaza
problemele globale.

3.5. FONDUL EUROPEAN DE INVESTITII

Fondul European de Investitii (FEI) face parte din Banca Europeand de Investitii (BEI)
si se prezintd ca o institutie de finantare a IMM-urilor din Uniunea Europeand, prin
parteneriate cu diversi intermediari financiari (European Investment Fund, 2021). Cei mai
reprezentativi intermediari financiari sunt bancile, fondurile de capital, societatile de leasing si
alte tipuri de institutii cu caracter financiar.

Acest program este finantat din mai multe surse: proprii, de la Uniunea Europeana,
respectiv de la BEI. Evidentiem faptul ca Fondul European de Investitii urmareste obiectivele
Uniunii Europene in ceea ce priveste antreprenoriatul, piata muncii, cercetarea, inovarea si
dezvoltarea regionala.

Rezultatele raportate de FEI scot in evidenta faptul ca mai mult de un milion de IMM-
uri din Uniunea Europeand au obtinut finantare prin intermediul programului. In tabelul nr.
3.14 am sintetizat principalele rezultate Tnregistrate Tn cadrul acestui program in perioada
1993-2021: numarul de IMM-uri finantate, valoarea finantarii, numarul de locuri de munca
create.

In decursul acestei perioade, numirul total de intreprinderi finantate este unul important,
fiind vorba despre 1.529.603 de IMM-uri. Totodata, locurile de munca care au fost infiintate
n Tntreprinderi a depasit valoarea de noua milioane.

Majoritatea IMM-urilor care au obtinut finantare provin din Franta, Italia, Spania,
Germania si Polonia. Din perspectiva locurilor de munca create prin intermediul surselor
financiare atrase, se observa valori ridicate in Franta (2.246.791 locuri de muncad), ltalia
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(1.686.142 locuri de munca) si in Spania (1.392.514 locuri de munca). Putem observa faptul
cd in aceste state europene valoarea finantarii a fost mai mare, fapt ce poate explica rezultatele

pozitive Tnregistrate.

Tabelul nr. 3.14. Rezultate raportate in cadrul Fondului European de Investitii (1993-

2021)
Stat membru IMM-uri Valoarea Locuri de munca

UE finantate finantarii create
Belgia 19.327 3.613 77.873
Bulgaria 22.873 3.642 406.695
Cehia 25.592 3.867 250.009
Danemarca 3.521 3.942 49.343
Germania 118.143 20.187 461.035
Estonia 5.540 880 40.669
Irlanda 10.698 2.438 69.206
Grecia 25.229 4.015 224.488
Spania 299.346 32.662 1.392.514
Franta 379.824 49.730 2.246.791
Croatia 3.662 589 38.623
Italia 354.525 58.969 1.686.142
Cipru 1.065 254 15.558
Letonia 3.609 392 30.542
Lituania 4,701 777 60.736
Luxemburg 503 1.489 55.970
Ungaria 14.140 1.563 136.685
Malta 1.592 223 12.810
Olanda 28.049 9.492 375.582
Austria 13.306 3.148 72.703
Polonia 82.577 5.705 465.654
Portugalia 14.099 5.377 279.989
Romania 40.400 5.372 337.222
Slovenia 5.923 939 54.804
Slovacia 10.229 760 66.140
Finlanda 10.312 4.361 89.581
Suedia 24.017 6.111 98.131

Sursa: Elaborare proprie pe baza datelor furnizate de Fondul European de Investitii (2021)

In concluzie, FEI se prezinta ca un program important pe piata din Uniunea Europeana,
intrucat sprijind dezvoltarea mediului de afaceri prin diverse produse financiare ce sunt oferite

intermediarilor.

Totodata, finantarea activitatilor este o provocare reala pentru multe dintre IMM-urile
din Uniunea Europeand care doresc sa se dezvolte. De foarte multe ori, existd idei inovative
de dezvoltare a produselor sau serviciilor intreprinderilor, insa nu exista surse de finantare

pentru a le implementa.

Prin urmare, Fondul European de Investitii manifesta un sprijin puternic si permanent
pentru multe dintre IMM -urile care au dezvoltat planuri de dezvoltare si de expansiune pe alte

piete.
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3.6. BANCA EUROPEANA DE INVESTITII

In ceea ce priveste Banca Europeani de Investitii (BEI), precizam faptul ci este o
institutie ce apartine Uniunii Europene si al carei scop este finantarea programelor europene
care se aliniaza obiectivelor uniunii (European Investment Bank, 2021).

De asemenea, instrumentele pe care Banca Europeana de Investitii le ofera pe piata
europeand sunt ,,imprumuturi, garantii, investitii in capitaluri proprii si servicii de consiliere”
(European Investment Bank, 2021).

. finantare . . dezvoltare
sectorul privat proiecte datorii de risc strategicd
sectorul dezvoltarea
public sprijin IMM IMM pictei
credite . <
: : infrastructura management
intermediare si mediu de proiect
pentru IMM : p
imprumuturi-
cadru pentru
sectorul
public

Figuranr. 3. 7. Instrumentele Bincii Europene de Investitii

Sursa: Elaborare proprie dupa European Investment Bank (2021)

BEI activeaza pe doua piete: pe piata Uniunii Europene, care reprezintd 90% din totalul
finantarilor, si pe piata globalad. Astfel, se poate constata faptul cd Uniunea Europeand este
principalul beneficiar al Bincii Europene de Investitii.

De-a lungul timpului, actiunile implementate de Banca Europeand de Investitii in
Uniunea Europeana au fost multiple si complexe. Conform informatiilor prezentate in tabelul
nr. 3.15, cele mai multe proiecte finantate de BEI au fost inregistrate in Italia (2.552 proiecte),
Franta (1.268 proiecte), Spania (1.229 proiecte) si in Germania (1.149 proiecte).

Mai mult, se observa diversitatea proiectelor, de la finantarea activitatilor in educatie,
sandtate si culturd la construirea de aeroporturi si retele de cdi ferate. Astfel, contributia
Bancii Europene de Investitii la cresterea durabild si competitiva a Uniunii Europene a fost
deosebit de importanta.
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Tabelul nr. 3. 15. Activitatile Biancii Europene de Investitii in statele membre ale Uniunii

Europene
Stat Proiecte Ince[.)utl.JI lirlorltatlAde act_lune Exemple de proiecte finantate
membru operatiunilor = Tn 2020 (in ordinea A i
finantate ’ RO in statele membre ale UE
UE ’ cu BEI prioritatilor)
inovare extinderea portului din Anvers;
. . ’ truire 1 azil de batrani;
Belgia 275 1962 infrastructura, IMM, consiuirea unut azi atram,
mediu construirea unei uzine de energie
verde
extinderea  aeroportului  din
Sofia; dezvoltarea unui sistem
. circular de gestionare a
. IMM inovar . . NPT, ..
Bulgaria 92 1992 infras1tructur€1 n?e(alis, deseurilor; investitii in instalatii
’ de 1inaltd tehnologie pentru
producerea uleiului de floarea
soarelui
mediu IMM modernizarea Universitatii
Cehia 193 1992 infrastructurd ' Masaryk din Brno; investitii in
inovare ’ reinnoire urband; construirea
unui teatru
investitii in construirea podului
Oresund ce conecteaza
Danemarca 317 1973 inovare, IMM, | Copenhaga de Malmg; investitii
mediu, infrastructurd | in infrastructura digitala;
dezvoltarea industriei de hub-uri
tehnologice
finantarea unor proiecte mari de
inovare mediu infrastructura; modernizarea
Germania 1149 1960 MM iI,lfraSthturé ' fabricilor;  sprijinirea  IMM-
’ urilor; investitii in termostate
inteligente
modernizarea aeroportului din
Tallinn; finantarea IMM-urilor;
Estonia 51 1993 IMM, infrastructurd, investitii in Elcogen pentru
inovare, mediu introducerea  pe  piatd a
tehnologiilor pentru celule de
combustibil
. investitii in medicina si cercetari
IMM, inovare, . .
Irlanda 338 1973 o frastructura. mediu medicale; finantarea sistemelor
’ de energie regenerabild
IMM mediu sprijinirea IMM-urilor pe
Grecia 369 1963 | infrastructurd ' pericada  crizei; investitii in
inovare ’ construirea metroului din Atena;
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Spania

Franta

Croatia

Italia

Cipru

Letonia

Lituania

Luxemburg

Ungaria

1229

1268

79

2552

79

50

65

187

1981

1959

1977

1959

1981

1994

1994

1959

1990

IMM, mediu,
infrastructura,
inovare

IMM, mediu,
inovare,
infrastructura

IMM, mediu,
infrastructura,
inovare

IMM, inovare,
infrastructurd, mediu

infrastructura,

inovare

IMM, inovare

infrastructura, mediu,
inovare, IMM

IMM, inovare

infrastructura, IMM,
inovare, mediu
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Finantarea unui tren de mare
viteza intre Madrid si Barcelona;
modernizarea spitalelor si a
universitatilor; introducerea unei
retele noi de autobuze hibrid-
electrice; construirea unui centru
comercial Lagoh eficient din
punct de vedere energetic
investitii in  energie verde;
finantarea unei linii de cale
ferata; investitii in biotehnologie;
investitii in centrale eoliene off-
shore

Construirea unei cai ferate ce
leagd Croatia de Ungaria si
Bosnia si Hertegovina;
modernizarea aeroportului
Dubrovnik;  finantarea  unei
tehnologii pentru cea mai rapida
masina electrica din lume
Construirea unei legaturi
feroviare de mare viteza;
investitii in scoli si universitati;
finantarea IMM-urilor; investitii
in cercetare medicald; finantarea
unei statii de incarcare pentru
masini electrice

investitii Tn controlul traficului

aerian; investitii in  mediul
universitar
investitit. ~ in  infrastructurd;

investitii In dezvoltarea durabild
a sectoarelor de turism si
agricultura

investitii in  modernizarea
aeroportului din Vilnius si a
portului  Klaipeda; construirea
drumului Via Baltica; investitii
in educatie, sdnatate si cultura
Investitii in modernizarea retelei
feroviare si renovarea unitdtilor
de invatamant; investitii in IMM-

uri; investifii  in  biblioteca
nationala

Investitii.  In ~ modernizarea
aeroportului din  Budapesta;

investitii in cdi ferate si retele de
drumuri; investitii Tn universitati;
investitii Tn nanotehnologie



Malta

Olanda

Austria

Polonia

Portugalia

Romania

Slovenia

Slovacia

Finlanda

Suedia

24

268

298

533

469

160

80

130

231

219

1979

1969

1973

1990

1976

1991

1977

1992

1994

1994

IMM, infrastructura,
inovare

IMM, infrastructura,
mediu, inovare

mediu, IMM,
inovare,
infrastructura

IMM, infrastructura,
inovare, mediu

IMM, infrastructura,
mediu, inovare

IMM, inovare, mediu

infrastructura,
inovare, IMM

IMM, inovare,
infrastructurd, mediu

IMM, inovare,
mediu, infrastructura

mediu, inovare,
IMM, infrastructura

investitii in cladirea
Parlamentului, intr-un teatru in
aer liber si 1n poarta orasului
Valletta; investitii in IMM-uri
Investitii modernizarea
infrastructurii; finantarea IMM-
urilor; finantarea inovarii n
firma Ultimaker

investitii. =~ in  infrastructura,
transport durabil si energie
regenerabila; finantarea
tehnologiilor inovative de tratare
a cancerului

investitii in modernizarea
aeroportului Katowice;
transformarea unei foste centrale
electrice din Lo6dz in centru
cultural si stiintific

Investitii  1n modernizarea
infrastructurii; finantarea IMM-
urilor; investitii in Navigator
Company, specializata in
productia de celuloza

investitii In IMM-uri; investitii in
exportul gazului in Europa prin
intermediul ~ unei  conducte
finantate

investitii In renovari energetice si
renovari ale infrastructurii
investitii ~ in  infrastructura,
educatie si culturd; achizitia unei
noi piane pentru Conservatorul
Bratislava;  renovarea  scolii
publice Gamca

Investitii In modernizarea unei
linii de cale feratd; investitii in
educatie si sandtate, transport si
IMM-uri; modernizarea
Universitatii Aalto si a Spitalului
Universitar Kuopio;
retehnologizarea firmei AW-
Energy din domeniul energiei
valurilor

finantarea caii ferate Ulriksdal-
Uppsala; construirea unor sapte
spitale pentru batrani; finantarea
companiei de baterii Northvolt

Sursa: Elaborare proprie dupa European Investment Bank (2021)
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3.7. ANALIZA SWOT A PROGRAMELOR EUROPENE

In aceasta sectiune, am realizat o analizi SWOT a programelor si institutiilor europene
descrise in mod cuprinzator in sectiunile anterioare: programul COSME, programul Orizont,
Reteaua Intreprinderilor Europene, Fondurile Structurale si de Investitii Europene, Fondul
European de Investitii, respectiv Banca Europeana de Investitii.

Din aceastd perspectivd, accentul este atribuit punctelor tari, punctelor slabe,
oportunitatilor si amenintarilor. Punctele tari si punctele slabe provin din mediul intern iar
oportunitatile si amenintarile sunt caracteristice mediului extern.

Puncte tari:

Finantare pentru intreprinderi.

Flexibilitate 1n alocarea fondurilor de finantare.
Imbunatatirea infrastructurii de cercetare-dezvoltare.
Crearea de retele de colaborare intre diversi actori.
Asistentd personalizata.

Cresterea competitivitatii intreprinderilor.
Dezvoltarea ecosistemului antreprenorial inovativ.
Imbunititirea competentelor fortei de munca.
Facilitarea inovarii in procesele de afaceri.

Accesul la piata unica europeana.
Internationalizarea intreprinderilor.

Viziunea interdisciplinara.

Includerea provocarilor de ordin social.

Coeziune regionala.

Planificare pe termen lung.

Adresarea provocarilor climatice si a protejarii mediului Tnconjurator.
Expertiza in gestionarea proiectelor.

e R

Puncte slabe:

Surse de finantare limitate.

Proces de aplicare complex.

Numar ridicat de aplicanti.

Accentul pe proiecte de scurtd durata.

Informarea deficitard cu privire la beneficiile programelor.
Disponibilitatea redusa a resurselor financiare.

State membre numeroase si cu caracteristici proprii ale pietei.

++++++ 4+

Oportunitati:

Adaptarea programelor la provocdrile viitoare.

Integrarea tehnologiilor avansate in intreprinderi.

Cresterea digitalizarii ecosistemului antreprenorial.
Imbunatatirea competentelor digitale ale cetitenilor europeni.
Tranzitia spre o economie verde si circulara.

Crearea de parteneriate intre actori diversi.

Crearea de clustere de inovare.

Investitiile in cercetare-inovare.

+++++++ 4+
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+ Transparenta institutiilor europene.
+ Sprijinirea educatiei antreprenoriale.

Amenintari:

Crizele economice, sociale, sanitare, tehnologice.

Modificarea politicilor Uniunii Europene.

Competitia internationala.

Tensiunile interne din cadrul statelor membre.

Opiniile cetatenilor europeni cu privire la Uniunea Europeana.
Nivelul de deschidere al intreprinderilor la noi oportunitati.
Coruptia.

Factori de natura geopolitica.

Schimbarile tehnologice.

Aversiunea antreprenorilor fata de risc.

+++++++++ 4

In consecintd, se poate observa ci programele Uniunii Europene destinate sprijinirii
ocuparii in intreprinderile inovative sunt complexe si interconectate, intrucat prezintd puncte
tari, puncte slabe, oportunitati si amenintari comune. Aspectele conturate ale analizei SWOT
trebuie evaluate corespunzator de actorii interesati, in vederea maximizarii avantajelor oferite
si reducerii riscurilor care sunt greu de controlat. Mai mult, suntem de pérere ca amenintarile
trebuie valorificate ca oportunitati de imbunatatire a programelor incluse in analiza.

CONCLUZII

Efectele pozitive pe care aceste programe de finantare ale Uniunii Europene le au
asupra dezvoltarii antreprenoriatului inovativ si crearii de locuri de muncd sunt usor de
observat. IMM-urile din Uniunea Europeana se confruntad in prezent cu numeroase provocari
de ordin social si economic, astfel cd suportul oferit prin aceste programe faciliteaza
mentinerea pe piatd, dezvoltarea produselor si serviciilor si procesul de expansiune pe noi
piete.

Programul COSME, Programul Orizont, Reteaua intreprinderilor Europene, Fondurile
Structurale si de Investitii Europene, Fondul European de Investitii si Banca Europeana de
Investitii sunt initiative ce urmdresc cresterea economicd, dezvoltarea mediului de afaceri,
cresterea infrastructurii de inovare si cercetare, consolidarea unor parteneriate pe termen lung,
transferul de tehnologii de ultima generatie, adresarea aspectelor ce tin de protectia mediului
inconjurdtor, economia circulard, precum si formarea resurselor de munca.

174



CAPITOLUL IV. CERCETARI EXPLORATORII PRIVIND IMPACTUL
ANTREPRENORIATULUI INOVATIV, CU APLECARE SPRE INDUSTRIA DE
SOFTWARE SI SERVICII IT, ASUPRA DEZVOLTARII ECONOMIEI SI PIETEI
MUNCII

Tn acest capitol vom:

= Elabora o cercetare cantitativa cu privire la impactul antreprenoriatului inovativ asupra
economiel si pietei muncii, din perspectiva angajatilor din industria de software si
servicii IT

= Realiza o cercetare calitativa cu privire la impactul antreprenoriatului inovativ asupra
economiei $i pietei muncii, din perspectiva angajatorilor din industria de software si
servicii IT

= Prezenta un model socio-economic

= Expune o serie de politici de crestere a ocuparii fortei de munca prin dezvoltarea
antreprenoriatului inovativ

INTRODUCERE

In cadrul acestei cercetdrii am combinat elemente calitative si cantitative. In primul
rand, s-a utilizat chestionarul ca metoda de colectare a informatiilor de la angajatii din
industria de software si servicii IT din Suceava. Mai departe, a fost folosit interviul, ca
instrument pentru Intelegerea aprofundatd a impactului antreprenoriatului inovativ asupra
pietei muncii, din perspectiva angajatorilor din industria de software si servicii IT din
Suceava. Ulterior, s-au propus politici de crestere a ocuparii fortei de munca prin dezvoltarea
antreprenoriatului inovativ, cu inclinare asupra antreprenoriatului inovativ de tip tehnologic.

Cercetarea de ordin calitativ si cantitativ s-a realizat prin selectarea unui tip de
antreprenoriat inovativ care a Inregistrat o crestere exponentiald in ultimii ani —
antreprenoriatul inovativ in domeniul tehnologic. Din aceasta arie, ne-am axat pe industria de
software si servicii IT.

Industria de software si servicii IT este un model de antreprenoriat inovativ care, prin
multitudinea de proiecte si solutii inovative si actuale, ajuta foarte multi clienti sa se dezvolte
si sd faca fata provocdrilor globale curente.

Importanta acestui domeniu la nivel mondial este semnificativd. Marea majoritate a
evolutiilor tehnologice actuale, extinderea retelei de internet la nivel global, evolutiile in
echipamentele din domeniul sanatatii, digitalizarea companiilor, dar si activitatile de
cercetare-dezvoltare sunt facilitate de acest model de antreprenoriat inovativ.

Luéind in considerare faptul ca acest tip de antreprenoriat inovativ este prezent si in
judetul Suceava, prin prisma companiilor de profil, am ales sd realizam o cercetare ampla cu
privire la impactul acestuia asupra pietei muncii si economiei, in general.

Ipotezele pe care intentiondm sa le testam In cadrul acestei cercetdri sunt urmatoarele:

175



H1: Antreprenoriatul inovativ stimuleaza cresterea economica.

H2: Antreprenoriatul inovativ are un impact major asupra pietei muncii prin crearea de
locuri de munca in economie.

H3: Antreprenoriatul inovativ contribuie la imbunatitirea competentelor fortei de
munca.

H4: Antreprenoriatul inovativ promoveaza inovarea si tehnologiile inovative in randul
angajatilor.

HS: Antreprenoriatul inovativ are un impact major asupra cresterii productivitatii
muncii.

H6: Antreprenoriatul inovativ contribuie la digitalizarea economiei.

4.1. CERCETARE CANTITATIVA PRIVIND IMPACTUL
ANTREPRENORIATULUI INOVATIV ASUPRA PIETEI MUNCII DIN JUDETUL
SUCEAVA

4.1.1. Metodologia cercetarii cantitative

Cercetarea cantitativa s-a concretizat prin investigarea impactului industriei de software
si servicii IT asupra pietei muncii si economiei din judetul Suceava. Din aceastad perspectiva, a
fost aplicat un chestionar in randul angajatilor din industria de software si servicii IT din
Suceava, 1n perioada decembrie 2022 — iunie 2023. In urma cercetarii efectuate, au rezultat
341 de chestionare completate de angajatii companiilor din industria de software si servicii
IT.

Mentionam faptul ca acest chestionar a inclus intrebari cu privire la piata muncii si la
progresul economic al judetului Suceava. Chestionarul a fost elaborat in Google Forms iar
distribuirea acestuia s-a realizat pe mai multe canale de comunicare, in functie de
disponibilitatea si flexibilitatea fiecarui respondent. Chestionarul a fost testat initial pe un
esantion de 10 persoane, pentru identificarea unor posibile erori.

Cercetarea de fata isi propune investigarea impactului industriei de software si servicii
IT asupra economiei judetului Suceava. Chestionarul a inclus 18 intrebdri cu privire la
urmatoarele subiecte: gradul de confort al mediului de lucru, gradul de multumire cu privire la
salariul si beneficiile oferite de companie, relatia cu colegii de munca, cultura de la locul de
munca, contributia industriei de software si servicii IT la dezvoltarea judetului Suceava,
contributia industriei de software si servicii IT la cresterea ocuparii fortei de munca in
Suceava, competentele digitale, digitalizarea mediului public-privat si a societatii Civile,
procesul de inovare, tehnologiile inovative, productivitatea la locul de munca, modul de lucru
al angajatilor, satisfactia angajatilor privind aspecte socio-economice ale orasului si opiniile
cu privire la actiuni viitoare de implementat pe piata din Suceava.

In continuare, vom prezenta cateva elemente importante cu privire la implementarea
chestionarului:

— Distribuirea chestionarelor: Chestionarele au fost distribuite angajatilor din companiile
de IT din Suceava, prin intermediul reprezentantilor acestora; de asemenea,
distribuirea lor s-a realizat si pe baza de recomandari.

— Participantii la cercetare: un esantion de 341 de angajati ai companiilor din industria
de software si servicii IT din Suceava au participat la aceasta cercetare.

— Colectarea datelor: participantii au completat chestionarul primit pe e-mail sau ca
mesaj prin aplicatia Whatsapp.
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4.1.2. Prezentarea rezultatelor cercetarii cantitative

Esantionul de cercetare a inclus 341 de persoane care lucreaza in Industria de software
si servicii IT din Suceava. Informatiile generale pe care le-am colectat cu privire la
respondenti au vizat domeniul functiei, experienta iIn domeniu, sistemul de lucru practicat in
companie, varsta, genul si ultimul nivel de educatie absolvit. In continuare, vom descrie
aceste dimensiuni, prin prisma raspunsurilor respondentilor.

Domeniul functiei

In ceea ce priveste domeniul functiei, se observa ci cei mai multi angajati care au
completat chestionarul cu privire la impactul industriei de software si servicii IT in economia
judetului Suceava lucreaza in domeniul IT, fiind vorba despre 308 persoane (90,32%).
Angajatii care urmeazd celor din domeniul IT sunt cei care lucreaza in domeniile
Management (3,22%), HR si recrutare (2,05%) si Marketing (2,05%). De asemenea, se
observa si cativa angajati care lucreaza in domeniul proiectelor europene si nationale (1,17%)
si analizei activitdtii economice (1,17%).
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Domeniul functiei

Figura nr. 4.1. Structura riaspunsurilor cu privire la domeniul functiei

Sursa: Elaborare proprie dupd informatiile din Google Forms

Experienta in domeniu

Cei mai multi angajati ai companiilor din industria de software si servicii IT din
Suceava care au completat chestionarul au 0 experienta in munca intre 2 si 5 ani (37,8%).
Acestia sunt urmati de angajatii cu o experientd in domeniu cuprinsa intre 6 si 10 ani (29%) si
de cei care au mai putin de 2 ani (17,9%). Restul respondentilor se incadreazd in celelalte
categorii de experientd in domeniu.
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II\

“Maiputinde2ani =2-5ani =6-10ani =11-15ani =16-20ani = Peste 20 de ani

Figura nr. 4.2. Structura riaspunsurilor cu privire la experienta in domeniu

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms
Sistemul de lucru pe care il practici in mod uzual in companie

Majoritatea respondentilor au declarat faptul ca sistemul de lucru pe care il practica in
mod uzual in companie este modul de lucru hibrid, adicad au lucrat atat de la birou, cét si de
acasa.

Suntem de parere ca acest mod de lucru este un efect al epidemiei de Coronavirus, care
a determinat multi oameni sa pastreze acest mod de lucru, din motive de flexibilitate si de
echilibru intre viata profesionala si personald.

In continuare, 24% dintre respondenti au declarat ci lucreazi cu prezenta fizica la birou
si 5% ca lucreaza de acasa.

Vérsta dumneavoastra
Mai mult de jumatate dintre respondenti au varsta cuprinsa intre 21-30 de ani (56,9%).

Totodata, remarcam faptul ca 33,1% dintre acestia au varsta cuprinsa intre 31 si 40 de ani si
8,2% au varsta cuprinsa intre 41-50 de ani.
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#<20ani =21-30ani =31-40ani =41-50ani =51-60ani = peste 60

Figura nr. 4.3. Structura raspunsurilor cu privire la varsta

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms
Genul dumneavoastra

Din punct de vedere al genului respondentilor, se constata ca majoritate o au persoanele
de sex masculin, in proportie de 70,1%, fiind urmate de persoanele de sex feminin (29,9%).

Nivelul de educatie (se va alege ultimul nivel de educatie absolvit)

Situatia privind nivelul de educatie al angajatilor care au completat chestionarul
evidentiaza faptul cd 57,8% dintre acestia au absolvit un program de licenta in sistemul tertiar
de Invatamant si 39,3% dintre acestia au absolvit un program de master.

Totodata, opt persoane au declarat ca au absolvit un liceu sau o scoald profesionala.
Doar doud persoane au declarat ca au absolvit studii universitare de doctorat, ceea ce
inseamna ca interesul respondentilor pentru cercetare in domeniul IT nu este accentuat.
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Figura nr. 4.4. Structura raspunsurilor cu privire la nivelul de educatie

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms
Tntrebarea 1: Cat de confortabil este mediul de lucru in compania in care lucrati?

La intrebarea cu privire la cat de confortabil este mediul de lucru, cea mai mare parte a
respondentilor (260) care lucreaza in companiile din domeniul IT din Suceava au afirmat ca
sunt foarte multumiti de mediul de lucru. Scalele de apreciere au fost de la 1 la 5, 1
fnsemnand deloc confortabil iar 5 Tnsemnand extrem de confortabil.

Drept urmare, am identificat faptul ca angajatii care lucreaza in industria de software si
servicii IT din Suceava sunt multumiti de mediul in care lucreaza datorita beneficiilor pe care
angajatorii le pun la dispozitie.
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Figura nr. 4.5. Structura raspunsurilor cu privire la gradul de confort al locului de
munca

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

intrebarea 2: Cit de multumit(i) sunteti de salariul pe care il obtineti in compania
in care lucrati?

Se observa ca 179 dintre respondenti sunt foarte multumiti de salariul pe care il obtin in
compania in care lucreaza iar 112 sunt multumiti. Foarte putini dintre acestia au declarat ca
sunt mai putin multumiti de salariul castigat. Totusi, majoritatea acestora abia au intrat in
campul muncii iar salariile n industria de software si servicii IT pentru incepatori sunt mai
reduse.

Scalele de apreciere au fost numerotate de la 1 1a 5, 1 semnificand foarte nemultumit(a)
iar 5 semnificand foarte multumit(d). In general, se poate remarca ci persoanele care lucreaza

in industria de software si servicii IT din Suceava sunt satisfacute de salariul pe care il
primesc pentru munca prestata.
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Figura nr. 4.6. Structura raspunsurilor cu privire la multumirea fati de salariu

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

intrebarea 3: Sunteti multumit(ii) de beneficiile suplimentare pe care vi le oferi
compania in care lucrati?

La intrebarea ce priveste gradul de multumire al angajatilor cu privire la beneficiile
suplimentare primite in cadrul companiei, 192 de respondenti au afirmat cd sunt foarte
multumiti iar 112 au afirmat ca sunt multumiti. Foarte putini dintre acestia au afirmat ca nu
sunt multumiti de beneficiile suplimentare.

Scalele de apreciere au fost numerotate de la 1 la 5. Cifra 1 inseamnd foarte
nemultumit(3d) iar cifra 5 semnifica foarte multumit(d). Rezulta din aceasta situatie faptul ca
aproximativ toti angajatorii oferd beneficii suplimentare angajatilor, lucru care ii motiveaza
sa fie mai productivi.

182



250

200

192
150
112
100
: - N
O —
3 4 5

W]l m2 m3 m4 m5

Figura nr. 4.7. Structura raspunsurilor cu privire la multumirea fatia de beneficiile
suplimentare

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms
intrebarea 4: Cum ati descrie relatia cu colegii de munci?

Se constata ca majoritatea respondentilor (268) sunt foarte multumiti de relatia pe care o
au cu colegii de muncd. Din nou, scalele de apreciere au fost numerotate de la 1 la 5. Cifra 1
inseamna foarte nemultumit(a) iar cifra 5 semnifica foarte multumit(a).

Totusi, s-au evidentiat si persoane care au fost mai putin multumite de relatia cu colegii

.....

bariere de ordin lingvistic sau de rasa, conflicte la locul de munca.
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Figura nr. 4.8. Structura raspunsurilor cu privire la parerea fata de colegii de munca

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms
Intrebarea 5: Sunt multumit(d) de cultura ce predomina la locul meu de munca.
Cultura organizationald este prezentd in companiile din industria de software si servicii
IT. In cazul acestei cercetdri, am identificat cd mai mult de 150 de respondenti sunt total de

acord cu afirmatia conform careia sunt multumiti de cultura care predomind la locul de
munca.
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Figura nr. 4.9. Structura raspunsurilor cu privire la cultura organizationala

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

intrebarea 6: Compania in care lucrati si industria de software si servicii IT, in
general, contribuie din punct de vedere economic la dezvoltarea judetului Suceava?

Evidentiem faptul cd mai mult de 230 de persoane sunt de parere cd industria de
software si servicii IT, in general, contribuie foarte mult din punct de vedere economic la
dezvoltarea judetului Suceava. Scalele de apreciere au fost numerotate de la 1 la 5: 1
inseamna contribuie foarte putin economic iar 5 sugereaza ca industria de software si servicii
IT contribuie foarte mult din punct de vedere economic.
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Figura nr. 4.10. Structura raspunsurilor cu privire la efectele industriei de software si
servicii IT asupra economiei judetului Suceava

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

Intrebarea 7: Compania in care lucrati si industria de software si servicii IT, in
general, influenteaza urmaitoarele domenii economice din judetul Suceava?

In ceea ce priveste domeniile economice Industrie, Comert, Transport, Constructii,
Sanatate si Invatdmant, majoritatea respondentilor la chestionar au afirmat ca industria de
software si servicii IT le influenteaza In mare masura activitatea si intentiile de dezvoltare.
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Figura nr. 4.11. Structura raspunsurilor cu privire la impactul industriei de software si
servicii IT asupra unor domenii economice

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

Respondentii au afirmat ca domeniile HoReCa, Turism de afaceri, Cercetare si inovare,
Servicii profesionale sunt, de asemenea, influentate in mare masura de industria de software si
servicii IT. Pe de altd parte, respondentii au afirmat ca domeniul IT nu influenteaza intr-un
mod semnificativ activititile companiilor care activeazd in domeniile Servicii pentru
populatie si Utilitati.

187



250

200
150
100
) I l
HoReCa Turism de Cercetare si Servicii  Servicii pentru  Utilitati
afaceri inovare profesionale populatie
in foarte micd masurd ® In micd masurd intr-o oarecare masurd
m fn mare masura m in foarte mare masura

Figura nr. 4.12. Structura raspunsurilor cu privire la impactul industriei de software si
servicii IT asupra unor domenii economice

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

Intrebarea 8: Compania in care lucrez si industria de software si servicii IT, in
general, creeaza locuri de munca in judetul Suceava?

Am identificat faptul ca 186 dintre angajatii companiilor din industria de software si
servicii IT considera cd acest domeniu creeaza locuri de muncd in Suceava, dar si in general.
Mai mult, 135 dintre respondenti au semnalat un acord mediu pentru aceasta afirmatie.
Scalele de apreciere au fost numerotate de la 1 la 5, cifrei 1 corespunzandu-i afirmatia
dezacord puternic iar cifrei 5 afirmatia acord puternic.
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Figura nr. 4.13. Structura raspunsurilor cu privire la impactul industriei de software si
servicii IT asupra crearii de locuri de munca

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

Intrebarea 9: Compania in care lucrez si industria de software si servicii IT, in
general, sustine crearea de locuri de munca in urmitoarele domenii din judetul Suceava.

Respondentii considera ca industria de software si servicii IT creeaza foarte multe locuri
de munca 1n acest domeniu In judetul Suceava, dar si in general. De asemenea, respondentii la
chestionar au afirmat ca industria de software si servicii IT sustine Tn mare masurd si crearea
de locuri de munca, in mod indirect si indus, in toate celelalte domenii de activitate din
judetul Suceava pe care le-am inclus Tn chestionar.
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Figura nr. 4. 14. Structura raspunsurilor cu privire la impactul industriei de software si
servicii IT asupra crearii de locuri de munca in anumite domenii economice

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms
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Figura nr. 4.15. Structura raspunsurilor cu privire la impactul industriei de software si
servicii IT asupra crearii de locuri de muncia in anumite domenii economice (1)

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms
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Figura nr. 4.16. Structura raspunsurilor cu privire la impactul industriei de software si
servicii IT asupra crearii de locuri de munca in anumite domenii economice (2)

Sursa: Elaborare proprie dupd informatiile din Google Forms

Tntrebarea 10: Conform statisticilor Uniunii Europene, aproximativ 28% dintre
cetitenii Roméaniei detin competente digitale de baza si doar 2,6% dintre angajati sunt
experti in domeniul digital. Cat de importante considerati ci sunt competentele digitale
pentru dezvoltarea pietei muncii in judetul Suceava?

Toate competentele digitale incluse in acest chestionar (competente digitale pentru toti,
competente digitale pentru forta de munca activa, competente digitale pentru profesionistii din
industria de software si servicii IT, competente digitale in educatie) au fost considerate de
catre respondenti ca fiind esentiale pentru dezvoltarea pietei muncii din judetul Suceava. De
obicei, angajatii din industria de software si servicii IT sunt mai constienti de importanta
competentelor digitale, intrucat fac parte din pregatirea tehnicd avansata a acestora.
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Figura nr. 4.17. Structura raspunsurilor cu privire la importanta competentelor digitale

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

intrebarea 11: Tranzitia ciitre o societate digitali necesitii existenta unei populatii
calificate in domeniul digital. Cat de importante sunt urmitoarele competente digitale
pentru dezvoltarea pietei muncii din judetul Suceava, luand in vedere faptul ci multe
dintre locurile de munca necesita in prezent competente digitale?

Toate exemplele de competente digitale incluse 1n cercetare s-au dovedit a fi esentiale
pentru dezvoltarea pietei muncii din Suceava, conform opiniei angajatilor din industria de
software si servicii IT. Enumerdm aici competentele In domeniul informatiei si al datelor
(programare, utilizare calculator, analiza si interpretarea de date, design digital, marketing
digital, statistica, s.a.), competentele in crearea de continut digital (creativitate, design digital,
marketing digital, s.a.), competentele de comunicare si colaborare (colaborare cu persoane
prin intermediul tehnologiilor digitale, comunicarea in Social media, s.a.) si competentele in
rezolvarea de probleme (gandire analiticd, gandire algoritmica, gandire agila, s.a.).
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Figura nr. 4.18. Structura raspunsurilor cu privire la importanta competentelor digitale
pentru dezvoltarea pietei muncii

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

intrebarea 12: Compania mea sprijind procesul de digitalizare in urmatoarele
sectoare?

La prima vedere, putem remarca faptul cd firmele care activeazd in domeniul IT din
judetul Suceava asigurd, in principal, digitalizarea sectorului privat, mai putin digitalizarea
sectorului public si a societatii civile. Opiniile respondentilor s-au bazat pe informatiile
observate in cadrul firmei, dar si pe experienta obtinutd in proiectele in care au lucrat. Acest
lucru sugereazd cd firmele din domeniul IT lucreaza mai des cu clientii care desfasoara
activitati in mediul privat. Bineinteles, aceste firme dispun si de mai multe resurse financiare
pentru a facilita procesul de digitalizare.

193



300

250

200

150

100

50

0 — "
Digitalizarea sectorului public Digitalizarea sectorului privat Digitalizarea societatii civile
(indivizi,
grupuri de indivizi,
organizatii, asociatii,
s.a.)

Nu stiu ¥ In foarte micd masurd © In micd masurd

B Intr-o oarecare masura B In mare masura u In foarte mare masura

Figura nr. 4.19. Structura raspunsurilor cu privire la sprijinirea procesului de
digitalizare

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

Intrebarea 13: Capacitatea de inovare a Roméniei inregistreaza performante
foarte scazute iar inovarea este esentiala pentru dezvoltarea industriei de software si
servicii I'T. Compania mea incurajeaza procesul de inovare in randul angajatilor?

In ceea ce priveste inovarea in companie, marea majoritate a respondentilor a afirmat ca
aceasta este prezenta in toate procesele din cadrul companiei, fiind incurajata de management,
in principal. Si in acest caz, scalele de apreciere au fost numerotate de la 1 la 5, 1 fiind similar
cu Incurajeaza foarte putin iar 5 cu incurajeaza foarte mult. Aceasta situatie este una asteptata,
intrucdt companiile din industria de software si servicii IT pun foarte mare accent pe ideile
creative ale angajatilor si pe solutiile inovative si sustenabile proiectate pentru clienti.

194



N
N
(2]

0 50 100 150 200 250 300 350

ml =2 m3 E4 B5

Figura nr. 4.20. Structura raspunsurilor cu privire la incurajarea procesului de inovare

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

Intrebarea 14: Cum caracterizati tehnologiile pe care le utilizati in compania in
care lucrati?

Marea majoritate a respondentilor a afirmat ca tehnologiile pe care le utilizeaza in
compania In care lucreaza sunt in foarte mare masura inovatoare, actuale si competitive.
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Figura nr. 4.21. Structura raspunsurilor cu privire la caracteristicile tehnologiilor
utilizate Tn companie

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

Intrebarea 15: Compania in care lucrezi incurajeazid urmaitoarele actiuni de
dezvoltare profesionala in randul angajatilor?

O pondere semnificativd a respondentilor a afirmat faptul cd firma in care lucreazd
incurajeaza in foarte mare masurd urmatoarele actiuni de dezvoltare profesionald in randul
angajatilor: sa fie deschisi la schimbare, sd fie creativi si originali, sd fie pozitivi, sd isi
largeasca reteaua profesionald, sa isi asume riscuri, sd participe la programe de certificare pe
teme noi, sd dezvolte produse inovative, sa lucreze in echipa, sa studieze tehnologii noi.

Pe de alta parte, s-a constatat faptul cd o parte a respondentilor nu sunt incurajati sa se
implice 1n activitati de cercetare si sa participe la programe de mentorat. Un alt aspect
referitor la aceste actiuni este implicarea mai redusd a angajatilor In aspecte ce tin de
sustenabilitatea solutiilor create.

196



100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% —
S3 fie deschisi Sa fie creativi Sa fie originali Sa fie pozitivi Sa isi largeascad Sa isi asume
la schimbare reteaua riscuri
profesionala
# In foarte micd masurd ™ In mica masura Intr-o oarecare masura
® in mare masura ® in foarte mare masura

Figura nr. 4.22. Structura raspunsurilor cu privire la incurajarea actiunilor de
dezvoltare profesionala (1)

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms
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Figura nr. 4. 23. Structura raspunsurilor cu privire la incurajarea actiunilor de
dezvoltare profesionala (2)

Sursa: Elaborare proprie dupad informatiile din Google Forms
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Figura nr. 4.24. Structura raspunsurilor cu privire la incurajarea actiunilor de
dezvoltare profesionala (3)

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

intrebarea 16: in ce misuri urmitoarele actiuni descriu modul dumneavoastri de
lucru?

Marea majoritate a angajatilor din industria de software si servicii IT din Suceava se
concentreaza foarte bine pe sarcinile de lucru, finalizeazd sarcinile de lucru conform
programului, isi organizeaza sarcinile si spatiul de lucru, pastreaza un echilibru intre viata
profesionald si personala si realizeaza activitati in zilele libere.

De asemenea, se observa ca respondentii gestioneaza timpul de lucru in mod eficient si
alterneaza perioadele de lucru cu pauze scurte, ceea ce 1i face mai productivi. O problema
pentru aceastd categorie de persoane o constituie practicarea de exercitii fizice si de
concentrare, ca urmare a volumului mare de munca psihica pe care acestia il efectueazd in
fiecare zi de munca.
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Figura nr. 4.25. Structura raspunsurilor cu privire la caracteristicile modului de lucru
1)

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms
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Figura nr. 4.26. Structura raspunsurilor cu privire la caracteristicile modului de lucru
)

Sursa: Elaborare proprie dupad informatiile din Google Forms
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Intrebarea 17: Cat de satisfacut sunteti de urmatoarele aspecte din sfera socio-
economica a judetului Suceava?

In ceea ce priveste nivelul de dezvoltare al economiei locale, se observa ca parerile sunt
diferite, unii dintre acestia fiind satisfacuti iar altii mai putin. Persoanele satisfacute au inclus,
in general, persoanele cu mai multa vechime pe piata din Suceava, care probabil au familie iar
nivelul de trai dintr-un oras mai mic este mai prilenic.

De cealalta parte se situeaza tinerii, a caror nemultumire provine din facilitétile pe care
un oras mare le ofera tinerilor pentru a locui, a lucra si a petrece timpul liber. De asemenea,
nivelul de calitate al vietii si nivelul de educatie din Suceava sunt doud aspecte care {i satisfac
pe angajatii din industria de software si servicii IT care lucreaza la nivel local.

In schimb, remarcim ca acesti angajati nu sunt satisficuti de infrastructura digitala, de
infrastructura turistica, de nivelul de inovare si de prezenta investitorilor straini. Acest lucru
sugereaza faptul ca autoritdtile locale trebuie sa depuna eforturi pentru diversificarea
ecosistemului antreprenorial.
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Figura nr. 4.27. Structura raspunsurilor cu privire la gradul de satisfactie fata de
aspecte socio-economice

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

intrebarea 18: Cat de importante sunt urmitoarele actiuni pentru industria de
software si servicii IT din judetul Suceava?

Actiunile propuse in cadrul acestui chestionar au fost considerate de catre acesti angajati
drept necesare pentru dezvoltarea pietei de software si servicii IT din judetul Suceava. Un
accent mai pronuntat a fost pus pe introducerea de ore obligatorii de programare la toate
specializdrile din universitati, pe reducerea migratiei tinerilor in alte orase pentru realizarea
studiilor, pe crearea de parteneriate intre universitate si companiile private din industria
software si servicii IT, pe acordarea de stimulente fiscale pentru cercetare-dezvoltare-inovare,
pe acordarea scutirii de impozit a veniturilor din salarii, pe elaborarea de masuri publice de
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sustinere a industriei de software si servicii IT si pe finantarile pentru programe de educatie
privatd in domeniul IT.
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(clinici private si scoli private,
moderne, asigurari s.a.)
private de sanatate,
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i Deloc importante  ® Putin importante ® Oarecum importante  ® Foarte importante M Esentiale

Figura nr. 4.28. Structura raspunsurilor cu privire la importanta anumitor actiuni
pentru industria de software si servicii IT (1)

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Introducerea de ore Stoparea migratiei ~ Crearea unor Dezvoltarea unor Amenajarea unor

obligatorii de tinerilor in alte  parteneriate intre  servicii bancare  zone de agrement

programare la toate  orase pentru universitate si avantajoase moderne
specializdrile din realizarea studiilor companiile private (credite
universitati din industria avantajoase, s.a.)
software si servicii
IT

i Deloc importante  ® Putin importante ® Oarecum importante ™ Foarte importante ™ Esentiale

Figura nr. 4.29. Structura riaspunsurilor cu privire la importanta anumitor actiuni
pentru industria de software si servicii IT (2)
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Sursa: Elaborare proprie dupd informatiile din Google Forms
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turism pentru cercetare-dezvoltare- veniturilor din salarii sustinere a industriei de software educatie privata in domeniul IT
inovare si servicii IT
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Figura nr. 4.30. Structura riaspunsurilor cu privire la importanta anumitor actiuni
pentru industria de software si servicii IT (3)

Sursa: Elaborare proprie dupa informatiile din Google Forms

4.1.3. Rezultatele testirii ipotezelor

In ceea ce priveste ipotezele de cercetare, specificam faptul ci acestea au fost validate,
astfel:

Ipoteza 1: Antreprenoriatul inovativ stimuleaza cresterea economica

Se remarcd mai mult de 230 de persoane care considera cd industria de software si
servicii IT contribuie foarte mult din punct de vedere economic la dezvoltarea judetului
Suceava. Majoritatea respondentilor la chestionar au afirmat ca industria de software si
servicii IT influenteazd in mare masura urmatoarele domenii economice: Industrie, Comert,
Transport, Constructii, Sanatate si Invatimant.

De asemenea, respondentii au afirmat faptul cd domeniile HoReCa, Turism de afaceri,
Cercetare si inovare, Servicii profesionale sunt, de asemenea, influentate Tn mare masura de
industria de software si servicii IT. Pe de alta parte, respondentii au afirmat cad domeniul IT nu
influenteaza intr-un mod semnificativ activitatile companiilor care activeaza in domeniile
Servicii pentru populatie si Utilitati.

Ipoteza 2: Antreprenoriatul inovativ are un impact major asupra pietei muncii
prin crearea de locuri de munca in economie.

O mare parte dintre angajati (54%) considerd ca firma in care lucreaza oferad locuri de
munca in judetul Suceava, fie in mod direct, fie in mod indus, 1n alte domenii ale economiei
locale. De asemenea, respondentii au afirmat faptul ca industria de software si servicii IT

202



sustine in mare masura si crearea de locuri de munca, in mod indirect si indus, Tn toate
celelalte domenii de activitate din judetul Suceava care au fost incluse in chestionar.

Ipoteza 3: Antreprenoriatul inovativ contribuie la imbunititirea competentelor
fortei de munca.

Companiile din aceasta industrie incurajeaza in mod semnificativ urmatoarele actiuni
destinate dezvoltarii profesionale a angajatilor: sa fie deschisi la schimbare, s fie creativi si
originali, sa fie pozitivi, sa 1si largeasca reteaua profesionald, sa isi asume riscuri, sa participe
la programe de certificare in domenii noi, sa dezvolte produse inovative, sa lucreze in echipa
si sd studieze tehnologii noi. Totodata, se remarca o pondere pronuntatd a respondentilor care
nu doresc sa se implice 1n activitati de cercetare sau sa participe la programe de mentorat.

Ipoteza 4: Antreprenoriatul inovativ promoveaza inovarea si tehnologiile inovative
in randul angajatilor.

Marea majoritate a respondentilor (95%) au sustinut faptul cd inovarea este prezentd in
companiile in care lucreaza. Aceasta situatie este una anticipatd, intrucat companiile din
industria de software si servicii IT pun foarte mare accent pe ideile creative ale angajatilor si
pe solutiile inovative si sustenabile proiectate pentru clienti.

Tehnologiile pe care respondentii le utilizeaza in compania in care lucreaza au fost
evaluate ca fiind inovatoare, actuale si competitive.

Ipoteza S: Antreprenoriatul inovativ are un impact major asupra cresterii
productivitatii muncii.

Din perspectiva productivitatii muncii, marea majoritate a angajatilor din industria de
software si servicii IT din Suceava se concentreazd foarte bine pe sarcinile de lucru,
finalizeaza sarcinile conform programului, isi organizeaza sarcinile si spatiul de lucru,
pastreaza un echilibru intre viata profesionald si personald si desfasoara activititi in zilele
libere; respondentii isi gestioneaza timpul de lucru in mod eficient si alterneaza perioadele de
lucru cu pauze scurte, ceea ce 1i face mai productivi. O provocare pentru acesti angajati o
constituie practicarea de exercitii fizice si de concentrare, ca urmare a volumului mare de
munca.

Ipoteza 6: Antreprenoriatul inovativ contribuie la digitalizarea economiei.

Competentele digitale pentru toti, competentele digitale pentru forta de munca activa,
competentele digitale pentru profesionistii din industria de software si servicii IT, respectiv
competentele digitale in educatie sunt considerate de cdtre respondenti esentiale pentru
dezvoltarea pietei muncii din judetul Suceava.

Angajatii au considerat ca fiind fundamentale pentru viitorul pietei muncii urmatoarele
competente: competente in domeniul informatiei si a datelor (programare, utilizare calculator,
analiza si interpretarea de date, design digital, marketing digital, statistica, s.a.), competente
de creare de continut digital (creativitate, design digital, marketing digital, s.a.), competente
de comunicare si de colaborare (colaborare cu persoane prin intermediul tehnologiilor
digitale, comunicarea in social media, s.a.) si competente in rezolvarea de probleme (gandire
analiticd, gndire algoritmica, gandire agila, s.a.).

Alte rezultate importante obtinute in urma prelucrarii statistice a datelor sunt:

= Din perspectiva sistemului de lucru practicat in companie, se observa ca majoritatea
angajatilor (71%) preferd sa lucreze in sistem hibrid, adica lucrul de la birou si de
acasa.
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= Majoritatea angajatilor au declarat cd sunt multumiti de mediul de lucru (76%), de
beneficiile suplimentare (56%), de salariul obtinut (52%), de cultura organizationala
(69%) si de relatiile cu colegii de munca (84%).

= In ceea ce priveste nivelul de dezvoltare al economiei locale, evidentiem faptul ci
parerile respondentilor sunt diferite - unii dintre acestia sunt satisfacuti, altii mai putin;
persoanele satisfacute au inclus, in general, persoanele cu mai multd experientd in
domeniu; de cealaltd parte se situeaza tinerii, a caror nemultumire provine din lipsa
facilitatilor pe care orasele mari le oferd tinerilor pentru a locui, a lucra si a petrece
timpul liber.

= (alitatea vietii si performanta sistemului educational din Suceava constituie doi factori
care satisfac angajatii din industria de software si servicii IT; nivelul scazut de
satisfactie provine din stadiul mai putin dezvoltat al infrastructurii digitale si turistice,
nivelul scazut de inovare si lipsa unor investitori strdini care sa exploateze resursele
importante ale orasului.

= Respondentii la interviu considera importante urmatoarele masuri pentru dezvoltarea
antreprenoriatului inovativ si pentru crearea de noi locuri de munca in judetul
Suceava: introducerea de ore obligatorii de programare la toate specializdrile din
universitdti, reducerea procesului de migratie al tinerilor in alte orase studii sau locuri
de munca mai bine remunerate, crearea de parteneriate intre universitate si companiile
private din industria de software si servicii IT, acordarea de stimulente fiscale pentru
cercetare-dezvoltare-inovare, acordarea scutirii de impozit a veniturilor din salarii
pentru toti angajatii din domeniu, elaborarea de masuri publice de sustinere a
industriei de software si servicii IT, precum si finantarea programelor de educatie
privatd in domeniul IT.

4.1.4. Concluziile cercetarii cantitative

Rezultatele obtinute In aceastd sectiune reliefeaza modul de lucru al angajatilor,
prezenta inovarii in procesele de muncad, satisfactia la locul de munca, impactul companiei
asupra pietei muncii si economiei locale, importanta digitalizarii si a competentelor digitale
pentru dezvoltarea antreprenoriatului inovativ, nivelul crescut de productivitate la locurile de
muncd din domeniul analizat, nivelul crescut de satisfactie fatd de facilitatile oferite la nivel
local de factorii politici si de ecosistemul antreprenorial.

In ceea ce priveste modelarea viitorului muncii in Uniunea Europeani, adoptarea
progreselor tehnologice si abordarea efectelor automatizarii asupra pietei muncii va fi
cruciald. Politicile Uniunii Europene vor fi esentiale pentru a mentine competitivitatea in
economia globala si pentru a oferi tuturor cetatenilor europeni un viitor prosper si durabil.

4.2. CERCETARE CALITATIVA PRIVIND IMPACTUL
ANTREPRENORIATULUI INOVATIV ASUPRA PIETEI MUNCII DIN JUDETUL
SUCEAVA

4.2.1. Consideratii generale asupra tipului de antreprenoriat selectionat pentru
cercetare

Tn cadrul acestei analize, s-a pus accentul pe o categorie de antreprenoriat inovativ care
a inregistrat o crestere exponentiala in ultimii ani — antreprenoriatul inovativ in domeniul
tehnologic. Din aceastd arie generald, a fost selectata industria de software si servicii IT.
Mentionam faptul cd aceastd industrie este un model de antreprenoriat inovativ care, prin
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proiecte multidisciplinare si solutii inovative, sprijind intreprinderile de pe piata sa se dezvolte
in mod competitiv si sd abordeze provocarile globale care influenteazd mediul economic si
social.

Mai mult, importanta acestui domeniu la nivel international este semnificativa.
Majoritatea evolutiilor tehnologice actuale, extinderea retelei de internet la nivel global,
progresul echipamentelor din domeniul sanatatii, digitalizarea companiilor, precum si
activitatile de cercetare-inovare sunt facilitate prin intermediul acestui tip de antreprenoriat.

Avand 1n vedere ca acest tip de antreprenoriat inovativ este prezent si in judetul Suceava
prin prisma companiilor de profil, am ales sa realizam o cercetare mai ampla cu privire la
impactul acestui tip de antreprenoriat inovativ asupra pietei muncii, intrucat salariatii acestor
companii sunt recunoscuti pentru competentele tehnice solide, gandirea criticd, orientarea spre
schimbare, lucrul in echipa, dar si adaptabilitatea la provocarile globale. Totodata, nivelul de
trai in randul acestei categorii de angajati este unul ridicat, intrucat acestia au acces la salarii
competitive, cursuri de specializare si alte beneficii suplimentare, precum abonamente
gratuite la salda, abonamente medicale private sau concedii platite.

Industria de software si servicii IT, ca si activitate inclusa in statisticile nationale, face

parte din sectorul Informatii si Comunicatii. Situatia domeniului Informatii si comunicatii in
judetul Suceava reliefeaza faptul ca in perioada 2014-2015, populatia ocupata civila a fost mai
numeroasa.
Din anul 2019, numarul populatiei ocupate civile 1n acest sector a inregistrat o scadere, cel
mai probabil din cauza restrictiilor impuse de pandemia Covid-19. Comparativ cu alte orase
din Romania, unde industria de software si servicii IT este in expansiune, in judetul Suceava
populatia ocupata este semnificativ mai mica. Totusi, ocuparea fortei de munca in industria de
software si servicii IT este In continua dezvoltare, intrucat existd un centru universitar in
Suceava, cu o facultate in domeniul calculatoarelor. In plus, existenta unui aeroport in judetul
Suceava a facilitat accesul mai multor companii nationale si internationale pe aceastd piata
locala.

ik
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figura nr. 4.31. Populatia ocupata civili in judetul Suceava, domeniul Informatii si
Comunicatii

Sursa: Elaborare proprie dupa INSSE Suceava
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De asemenea, se poate observa faptul cd numarul mediu al salariatilor din industria de
software si servicii IT (Informatii si Comunicatii) a inregistrat o crestere din anul 2020 pana
in anul 2021, ajungand la 1.442 de persoane. In plus, este cel mai mare numir al salariatilor
din perioada 2013-2021. Totusi, este dificil de comparat aceasta situatie cu situatia ocupdrii in
orase precum lasi sau Cluj, unde numarul de angajati in anul 2020 depasea 14.000 (Iasi),
respectiv 24.000 (Cluj).

lasi si Cluj sunt recunoscute la nivel national ca fiind centre importante in domeniul IT
deoarece numarul de universitati cu profil in domeniul IT, numarul de studenti si numarul
investitorilor strdini sunt semnificativ mai mari decat in alte orase. Inclusiv infrastructura de
afaceri este mai performantd, datoritd investitiilor semnificative alocate dezvoltarii
domeniului. De asemenea, multi tineri din judetul Suceava aleg sa studieze sau sa lucreze in
aceste doud orase, intrucat oportunitatile de studiu si de lucru sunt mai diversificate iar nivelul
de trai este mai ridicat. Multitudinea de facilitati create de antreprenorii locali pentru
petrecerea timpului liber constituie o alta explicatie pentru care tinerii aleg aceste doua orase.
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Figura nr. 4.32. Numarul mediu al salariatilor in judetul Suceava, domeniul Informatii
si Comunicatii

Sursa: Elaborare proprie dupa INSSE Suceava

In ceea ce priveste numirul de intreprinderi care activeazi in sectorul Informatii si
Comunicatii in anul 2020, se poate observa faptul cd numarul acestora a inregistrat 343 de
unitati active. Din punct de vedere al numarului de salariati, evidentiem faptul cad cele mai
multe intreprinderi sunt cele care au intre 0 si 9 angajati. In ceea ce priveste intreprinderile
care detin intre 10 si 49 de angajati, se constatd cd numarul acestora ajunge la 23. De
asemenea, se poate observa faptul ca existd o singura companie care are intre 50-249 de
angajati. Astfel, concluzionam faptul cad pietei din Suceava ii lipsesc companii mari, poate
multinationale, care sd diversifice ecosistemul industriei de software si servicii IT.
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Figura nr. 4.33. intreprinderi active in judetul Suceava, domeniul Informatii si
Comunicatii

Sursa: Elaborare proprie dupa INSSE Suceava

Astfel, subliniem faptul cad industria de software si servicii IT este intr-un stadiu
incipient 1n orasul Suceava. Totusi, stadiul este si unul progresiv, ceea ce inseamna ca acest
orag se poate dezvolta mai mult in viitor prin prisma investitiilor in companiile existente,
atragerii unor investitori straini sau atragerii unei forte de munca calificate.

Companiile internationale sunt actori importanti prin care piata de IT din Suceava ar
putea creste exponential. Urmatorii factorii existenti in Suceava pot sprijini aceste companii in
procesul de expansiune: forta de munca calificata, infrastructura avansatd de cercetare si
inovare oferita de mediul universitar local, prezenta aeroportului care faciliteaza mobilitatea
angajatilor si a clientilor, spatiile de birouri, receptivitatea pietei locale si concurenta. Mai
mult, implicarea acestor companii multinationale in comunitatea orasului poate creste
vizibilitatea acestuia la nivel national. Acest lucru s-ar transpune in mai multi investitori
straini care sa 1si extinda activitatile pe piata din Suceava.

Etapele stabilite pentru derularea cercetarii calitative sunt: (1) Identificarea domeniului
supus cercetarii calitative, (2) Prezentarea metodologiei de cercetare calitativa, (3)
Prezentarea rezultatelor cercetarii calitative, si (4) Prezentarea principalelor concluzii
desprinse din cercetarea calitativa.

207



* Antreprenoriat
L inovativ in
Identificarea domeniul

domeniului supus | tehnologic —
cercetarii calitative  'ndustria de

software si
servicii IT
« Scopul

interviului;
structura
interviului;
modul de
desfasurare a
interviului;
participantii la

interviu

* Analiza criticd a
raspunsurilor
participantilor la
intrebarile incluse
n interviu

 Elemente
fundamentale
pentru cercetare

Figura nr. 4.34. Etape in realizarea cercetarii calitative
Sursa: Elaborare proprie

4.2.2. Metodologia cercetarii calitative

Atunci cand ne raportam la cercetdri de ordin calitativ, subiectele supuse cercetarii apar
sa fie din domenii sociale sau economice, acestea fiind cele care studiaza comportamentele
indivizilor, respectiv ale intreprinderilor si institutiilor care alcatuiesc un stat. Malterud
(2001), intr-o lucrare a carei tema principald a fost cercetarea calitativa, a pledat pentru
utilizarea combinata a cercetdrii calitative si cantitative. Acesta sustine cd cele doua tipuri de
cercetare devin complementare, oferind cercetatorilor rezultate mai complexe si relevante
pentru domeniul vizat.
Interviul este o metoda de cercetare calitativa care isi propune culegerea de informatii
complexe cu privire la o anumita tema de interes pentru cercetatori (O’Brien et al., 2014). Din
aceastd perspectiva, nivelul de colaborare al participantilor la interviul cu cercetdtorii este
deosebit de important, intrucat de acest aspect depinde complexitatea rezultatelor cercetarii.
Enumeram si alte tipuri de metode utilizate in cercetdrile calitative: interviurile de grup,
observatia si analiza (Kitzinger, 1995; O’Brien et al., 2014; ). Cercetdtorii aleg una dintre
aceste metode in conformitate cu cerintele prevazute in planul lucrarii stiintifice.
In domeniul socio-economic, cercetarea calitativi pe bazi de interviu genereazi
numeroase avantaje pentru cercetdtorii care doresc sd analizeze fenomene particulare, prin
intervievarea unor participanti ale caror opinii si experiente sunt decisive pentru rezultatele
proiectate. Dintre aceste avantaje, enumeram:
e Captarea perspectivelor participantilor cu privire la subiectul cercetarii.

Flexibilitatea adaptarii interviului la rdspunsurile participantilor.

Intelegerea aprofundati a subiectului supus cercetarii.

Portofoliul bogat de informatii obtinute de la participanti.

Formularea unor ipoteze de cercetare pe baza informatiilor complexe impartasite de

participanti.

e Investigarea unor participanti care sunt detindtori unici de informatii cu privire la un
subiect anume.
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e Prioritizarea confidentialitatii informatiilor transmise de participanti.
e Investigarea participantilor in mediul lor natural, ceea ce contribuie la obtinerea unor
informatii suplimentare.

Rezultatele obtinute prin cercetarea calitativa pe baza de interviu se pot transforma in
informatii valoroase pentru factorii de decizie politicd, pentru cercetatori, pentru mediul de
afaceri sau pentru societatea civila.

Obiectivul fundamental al interviului este examinarea impactului unui tip de
antreprenoriat inovativ asupra pietei muncii si progresului economic din judetul Suceava. Din
aceastd perspectiva, au fost selectate intreprinderile din industria de software si servicii IT
deoarece sunt un model de antreprenoriat inovativ in domeniul tehnologic.

Obiectivele specifice din cadrul cercetarii calitative pe baza de interviu fac referire la
urmatoarele aspecte cu privire la companiile care activeaza in industria de software si servicii
IT din judetul Suceava:

v" Identificarea principalelor motive pentru infiintarea companiilor in acest judet.
v Identificarea principalelor bariere sau amenintiri care persisti pe piata din
Suceava.

v Determinarea impactului companiilor asupra fortei de munci de la nivel local.

v' Identificarea caracteristicilor fortei de munca specializate in domeniul
informatiei si comunicatiilor.

v Explorarea misurilor si politicilor pe care factorii de decizie ar putea sa le
efectueze pentru dezvoltarea industriei.

v Investigarea gradului de implementare a inovirii in aceasta industrie.

v’ Studierea impactului industriei asupra economiei locale.

v' Examinarea relatiei dintre mediul universitar local si companii.

v' Identificarea planurilor si strategiilor pe termen mediu si lung ale companiilor.

Participantii la interviu au fost reprezentantii a cinci companii din industria de software
st servicil IT care sunt active in judetul Suceava. Precizam faptul ca aceste companii sunt
foarte diferite una de cealaltd. Patru dintre acestea sunt companii infiintate cu capital local iar
una dintre acestea este 0 companie multinationald care a patruns recent pe piatd. Mai mult,
studiul a inclus si cea mai importantda companie de pe piata din Suceava, care are, printre
altele, si cel mai mare numar de angajati. Am ales pentru acest studiu de caz si doud companii
care au fost infiintate printr-un proiect POCU, al carei beneficiar a fost Universitatea ,,Stefan
cel Mare” din Suceava. Am considerat cd este important a se studia perceptiile mai multor
companii care activeaza in industria de software si servicii IT. Din aceastd perspectivd, este
vorba despre urmatoarele companii:

+ Assist Software

+ Endava

+ Mics Software

+ Raisis Software

+ Clipa Code Factory

Firmele Assist Software si Mics Software au cea mai mare vechime pe piata din
Suceava, fiind infiintate dupa caderea comunismului in Romania. Este bine cunoscut faptul ca
la vremea respectiva, tranzitia de la o economie centralizata la o economie de piata era intr-un
proces continuu iar cunostintele oamenilor in ceea ce priveste infiintarea unei afaceri, destul
de limitate.

Cu toate acestea, aceste companii au rezistat pe piata din Suceava pana in prezent, fapt
ce sugereaza perseverenta antreprenorilor si rezilienta la schimbare. Totodata, aceste doua
firme s-au adaptat de-a lungul timpului la schimbarile care au survenit pe piata de software si

209



servicii IT Tn materie de progres tehnologic, calificarea fortei de munca, diversitatea clientilor
sl infrastructura de inovare si cercetare.

Endava, o companie multinationald infiintata la inceputul anilor 2000 in Regatul Unit, a
ardtat un interes activ pentru piata de software si servicii IT din Suceava. Drept urmare,a fost
infiintat un punct de lucru in Suceava, in anul 2022. Consideram forta de munca specializata
si existenta unei universitati in domeniul calculatoarelor drept principalii factori care au
favorizat realizarea acestui lucru. Despre Raisis Group si Clipa Code Factory putem spune ca
sunt doud firme Infiintate recent in judetul Suceava. Ambele firme au fost infiintate in cadrul
proiectului ,,Start la antreprenoriat, crestem ocuparea in zona urband. ANTUR”, proiect cu
cofinantare din partea POCA 2014-2020. Beneficiarul acestui proiect a fost Universitatea
»otefan cel Mare” din Suceava.

Tabelul nr. 4.1. Prezentare generala Assist Software SRL

Denumirea companiei ASSIST SOFTWARE SRL
Adresa Strada Tipografiei, nr. 1
Judet Suceava
Anul inregistrarii Septembrie 1992
CAEN Cer_ceta_re-dezvoltare in alte stiinte naturale si
inginerie

Sursa: Elaborare proprie dupa Ministerul Finantelor

Tabelul nr. 4.2. Prezentare generala Endava Romania - punct de lucru in Suceava

ENDAVA ROMANIA SRL - punct de lucru
stabil Suceava

Bulevardul Sofia Vicoveanca, nr. 107

Denumirea companiei

Adresa Camerele nr. 102, 104 si 106

Judet Suceava

Anul inregistrarii lunie 2022

CAEN Activitdti de realizare a soft-ului la comanda

(software orientat client)

Sursa: Elaborare proprie dupa Ministerul Finantelor

Tabelul nr. 4.3. Prezentare generalda MICS Software

Denumirea companiei MICS SOFTWARE SRL
Strada Maragesti, nr. 49, bloc 29, scara C,

Adresa apartament 1
Judet Suceava
Anul Inregistrarii Noiembrie 1993
CAEN Activitati de editare a altor produse software
Sursa: Elaborare proprie dupa Ministerul Finantelor
Tabelul nr. 4. 4. Prezentare generala Raisis Group
Denumirea companiei RAISIS GROUP S.R.L.
Adresa Strada Narciselor, nr. 5H, scara A, apartament 6
Judet Suceava
Anul Inregistrarii lulie 2019
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Activitdti de realizare a soft-ului la comanda

CAEN (software orientat client)
Sursa: Elaborare proprie dupa Ministerul Finantelor
Tabelul nr. 4.5. Prezentare generalia Clipa Code Factory
Denumirea companiei CLIPA CODE FACTORY S.R.L.
Adresa Strada Eroilor, nr. 2
Judet Suceava
Anul Inregistrarii lulie 2019
CAEN Activitati de realizare a soft-ului la comanda

(software orientat client)

Sursa: Elaborare proprie dupa Ministerul Finantelor

Tabelul nr. 4.6. Indicatori financiari ai companiilor din industria de software si servicii
IT incluse Tn interviu

Indicatori/ Assist Endava Mics Raisis Clipa Code
Companie Software Software Software Factory
Cifra ~~ de  g5590916 | 1.292.630.145  690.246 1.105.017 757.672
afaceri (ler)
zl/gir)“t“” totale 90319702 | 1322070583 946.267 1127325 | 768.623
Cheltuieli 66.000.913 = 1.137.146.835  859.689 841.323 551.186
totale (ler)
Profit net (lei) | 21.155.729 168.245.100 79.808 275.778 210.925
Salariafi 300 50 8 8 7

(numar mediu)

Sursa: Elaborare proprie dupa Ministerul Finangelor

Perioada de desfasurare a interviurilor a fost Decembrie-Martie 2023. Modul de
programare a interviurilor s-a realizat in patru pasi:
— contactarea reprezentantului companiei;
— transmiterea prin e-mail a formularului de interviu;
— programarea interviurilor la o data si o ord anume (online/la sediul companiei);
— realizarea interviurilor.

Din perspectiva timpului alocat interviului, mentiondm cd un interviu a durat intre 30-60
de minute, in functie de timpul si de disponibilitatea reprezentantului firmei. De asemenea,
evidentiem faptul cd o parte a reprezentantilor companiilor au cerut un formular al interviului
inainte de Intdlnirea programata pentru discutii, in vederea pregatirii volumului de informatii
si a acordului reprezentantilor departamentului de management.

In ceea ce priveste modalitatea de lucru, raspunsurile respondentilor au fost inregistrate
verbal. Locul de desfasurare a interviului a fost, pentru patru dintre acestea, la sediul firmei. O
singurd companie a preferat ca interviul sd fie online, din motive de flexibilitate a
respondentului.

Este important a se mentiona faptul cd informatiile acumulate prin intermediul
interviului au fost ulterior verificate si completate cu informatii de pe site-urile proprii si de
retelele sociale (Facebook, Instagram, etc.), ceea ce a generat o cercetare suplimentard pentru
completarea informatiilor initiale.
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Din punct de vedere al structurii interviului, mentionam faptul ca acesta a fost structurat
n noua sectiuni principale, care, reunite, au cuprins un numar total de 34 de intrebari.
Intrebarile au vizat urmitoarele subiecte: informatii despre intervievat, informatii generale
privind firma, situatia angajatilor, politicile de sprijinire, stadiul inovarii, impactul asupra
economiei locale, caracteristicile pietei muncii si impactul asupra fortei de munca de la nivel
local, relatia firmei cu mediul universitar local, planurile pentru viitor.

Tn procesul de realizare a interviului s-a considerat studiul realizat de ANIS n anul 2021
cu privire la consecintele pozitive pe care intreprinderile din industria de software si servicii
IT din Romania le genereaza In economie si pe piata muncii.

Tabelul nr. 4.7. Elemente de structura a interviului

Structura interviului
Sectiunea I. Informatii intervievat

1. Care este denumirea companiei?

2. Care este pozitia dumneavoastra in cadrul firmei?

3. Ce experientd aveti in industria de software si servicii [T?

Sectiunea II. Informatii generale privind firma

1. Ati putea sa prezentati succint firma si istoricul acesteia pe piata din Suceava?

2 Care este motivul pentru care aceastd firma a fost infiintata / activeaza in judetul
' Suceava?

Va diferentiati de ceilalti angajatori din domeniul IT din Suceava? Care sunt
principalele deosebiri?

Aveti clienti in judetul Suceava?

Ce amenintari / bariere exista pe piata?

Cum a afectat pandemia de Covid-19 si razboiul din Ucraina activitatea firmei si
modul de lucru al angajatilor?

Sectiunea III. Angajatii firmei

o gk w

1. Care este numarul de angajati al firmei?

2. Compania angajeaza persoane si in domenii conexe? (HR, marketing, s.a.)

3 Ce beneficii primesc angajatii firmei? Existd un departament de well-being in
' cadrul firmei?

4 Compania In care lucrati are asteptari specifice de la angajati si de la potentialii
' angajati?

5 Angajatii companiei beneficiazd de participarea la cursuri sau programe de
' formare in anumite domenii?

6 Angajatii companiei sunt implicati In activitati in afara muncii? Dacd da, ce fel de

activitati?
Sectiunea IV. Politici de sprijinire
Considerati ca statul ar trebui sd creeze mai multe facilitati pentru dezvoltarea

1 industriei de software si servicii IT?
Considerati ca sprijinul guvernamental oferit companiilor de software si servicii IT

2. poate genera crearea mai multor locuri de munca si imbunatatirea competentelor
angajatilor?

Sectiunea V. Inovare

1. Cum este prezentd inovarea in firma?

2. Promovati inovarea in randul angajatilor?

Sectiunea VI. Impactul asupra economiei locale

1. Care este impactul firmei asupra comunitatii si economiei locale?

Sectiunea VII. Caracteristicile pietei muncii si impactul asupra fortei de munca
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locale

1. Cum este forta de munca specializata in domeniul IT din Suceava?

2 Este Suceava un oras atractiv pentru potentiali angajati in domeniul IT? Ce factori
' genereaza acest lucru?

3. Cate locuri de munca estimati ca veti crea in urmatorii ani?

Sectiunea VIII. Relatia firmei cu mediul universitar local

Ati avut colaborari cu Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava? Cat de

1 importanta este colaborarea cu aceasta institutie?

5 Fluxul de absolventi ai Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava asigurd
' necesarul fortei de munca din punct de vedere al competentelor si experientei?

3 Tinerii care absolva sistemul tertiar de invatamant in alte domenii decét IT
' (economie, limbi strdine), pot gasi un loc de munca in compania dumneavoastra?

4 Sistemul universitar din Suceava oferd pietei muncii tineri pregatiti pentru un loc
' de munca in domeniul IT? Dar in celelalte domenii?

5. Ce programe oferiti pentru studentii Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava?

Sectiunea IX. Planuri pentru viitor

1. Ce planuri sau obiective aveti pentru piata din Suceava In urmatorii 5 ani?

2. Cum va asteptati sa evolueze sectorul IT in Suceava in urmatorii 5 ani?

3 Considerati ca Suceava este un viitor centru in domeniul IT? Ce factori

favorizeaza acest lucru?

Sursa: Elaborare proprie

Aceasta cercetare calitativa prezintd si anumite limite. In primul rind, au fost incluse
doar cinci companii din industria de software si servicii IT din Suceava, fapt ce poate afecta
generalizarea rezultatelor obtinute la nivel local. In al doilea rand, unele companii au facilitat
realizarea interviului cu un reprezentant care lucreaza in domeniul resurselor umane, ceea ce
poate influenta validitatea informatiilor companiei cu privire la situatia curentd si la planurile
si strategiile pe termen mediu si lung. Cu toate acestea, scopul principal al acestei cercetdri nu
este de a generaliza informatiile la nivelul intregii industrii din Suceava, ci de a colecta
informatii valoroase cu privire la subiectele incluse in cercetare, in vederea valorificarii
acestora.

4.2.3. Prezentarea rezultatelor cercetarii calitative

In prima sectiune a interviului am inclus Intrebari generale cu privire la denumirea
companiel, pozitia reprezentantului in cadrul companiei si experienta in industria de software
si servicii IT, pentru a evidentia cele mai semnificative aspecte cu privire la intervievat.

1. Care este denumirea companiei?

Companiile din industria de software si servicii IT care activeaza pe piata din Suceava si
pe care le-am inclus in aceasta cercetare sunt prezentate in figura de mai jos.
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Figura nr. 4.35. Companii din Industria de software si servicii IT incluse in cercetare

Assist Software

Endava Romania - punct de lucru

MICS Software

Raisis Group

Clipa Code Factory

Sursa: Elaborare proprie

2. Care este pozitia dumneavoastra in cadrul companiei?

Din punct de vedere al pozitiei respondentilor in cadrul firmei, precizam faptul ca trei
dintre respondenti ocupd pozitia de director general iar doi dintre acestia lucreaza in
departamentul de resurse umane, ca specialist In recrutare si manager resurse umane.
Mentionam faptul cad cele trei persoane care ocupa pozitia de director general activeaza in
firme mici, unde departamentul de resurse umane nu este valorificat Inca. Drept urmare,
aceastd functie este preluatd fie de directorul general, fie de alti angajati ai firmei. Cei doi
respondenti care activeazd in departamentul de resurse umane isi desfdsoard activitatea in
companii mari. Assist Software este o companie cu aproximativ 300 de angajati iar
departamentul de resurse umane se dovedeste, in acest caz, fundamental. Cat despre punctul
de lucru al companiei Endava infiintat in Suceava, mentionam ca este parte a grupului mare

Endava, unde departamentul de resurse umane este foarte dezvoltat.

Tabelul nr. 4.8. Pozitia respondentilor in cadrul companiilor

Denumire companie

Pozitia respondentului in
cadrul firmei

Departament

Assist Software

Manager resurse umane

Resurse umane

Endava Roménia — punct
de lucru

Specialist in recrutare

Resurse umane

MICS Software Director general Management
Raisis Group Director general Management
Clipa Code Factory Director general Management

Sursa: Elaborare proprie

3. Ce experienta aveti in industria de software si servicii I'T?

Reprezentantul companiei Assist Software se remarca printr-o experientd vastd in

domeniul recrutarii in industria de software si servicii IT, deruland aceste activitdti incd din
anul 2016. De asemenea, mentionam ca respondentul are experientd si in domeniul software,
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intrucat este absolvent al unui program de licentd in domeniul calculatoarelor si a practicat o
perioadd de trei ani pe o functie din aceastd ramurd. Acesta considerd faptul cd pentru
ocuparea unei functii in departamentul de resurse umane al unei companii din industria de
software si servicii IT, competentele hard si soft cu privire la tehnologia informatiilor si
comunicatiilor sunt esentiale.

Reprezentantul companiei Endava Romania (punct de lucru in Suceava) prezintd o
experientda de un an si cateva luni inh domeniul resurselor umane intr-o companie de software
si servicii IT. Desi experienta Tn acest domeniu nu este atdt de vastd, actiunile din cadrul
companiei au ajutat respondentul sd acumuleze informatii importante cu privire la domeniu IT
si s 151 imbunatateasca cunostintele si competentele.

Reprezentantul companiei MICS Software se remarca prin cea mai vasta experienta in
industria de software si servicii IT. Acesta a pus bazele unei companii Tn acest domeniu in
anul 1991, cand informatiile cu privire la tehnologia informatiei si comunicatiilor erau
limitate. Putem preciza faptul ca acest respondent s-a dezvoltat odatd cu evolutia tehnologiilor
informatice in Romania, adaptandu-se in mod constant la cerintele pietei. Totodata, acesta a
precizat faptul ca a lucrat pentru clienti importanti din Romania si a castigat increderea
acestora prin seriozitate, calitatea serviciilor si solutiile inovative.

Reprezentantul companiei Raisis Software se deosebeste printr-o experientd bogata in
domeniul software si servicii IT. Cunostintele acestuia cu privire la acest domeniu sunt
diversificate, dovada fiind pozitia de director general si fondator al companiei in care
lucreaza. Acesta a declarat ca munca constanta genereaza efecte pozitive pe termen lung.

Reprezentantul companiei Clipa Code Factory a precizat ca are o experientd de peste
15 ani in domeniul software si de servicii IT si din anul 2019, este director general si fondator
al companiei 1n care lucreaza. Volumul de cunostinte acumulat de-a lungul anilor de munca in
acest domeniu au accentuat dorinta de a infiinta o companie care sa furnizeze solutii de
software pentru clienti diversi.

In cea de-a doua sectiune a interviului am solicitat informatii cu privire la istoricul
firmei pe piata din Suceava, motivul infiintarii pe aceasta piatd, modul de diferentiere de
restul angajatorilor din industria de software si servicii IT din Suceava, clientii din judetul
Suceava, amenintarile si barierele intampinate la nivel local, efectele pandemiei Covid-19 si
ale razboiului din Ucraina.

1. Ati putea sa prezentati succint firma si istoricul acesteia pe piata din Suceava?

Compania Assist Software a fost infiintata in anul 1992, avand la momentul respectiv
doi angajati. La inceputul anilor 1990, piata de software si servicii IT era intr-un stadiu
incipient. Printre activitdtile derulate la inceputul existentei companiei se numdra internet
cafe, furnizor de servicii de internet si vanzari de calculatoare. Ulterior, dupa anul 2008,
compania a inceput si se axeze pe dezvoltarea de servicii software pentru clienti. In prezent,
compania are un rol important in economia judetului Suceava, avand peste 300 de salariati ce
ocupa functii diverse. Compania este specializatd pe dezvoltarea de proiecte software pentru
clienti din intreaga lume.

Compania Endava este prezenta pe piata din Suceava inca din anul 2021, ceea ce
inseamni ci a devenit un actor important pe piati pana in prezent. In aceastd perioada,
compania a atras profesionisti in domeniul IT cu care 1si propune sa dezvolte o echipa
competitivd in aceasta locatie.

In ceea ce priveste compania MICS Software, putem spune despre aceasta ci a fost
infiintatd in anul 1991 pe piata din Suceava iar din momentul respectiv, aceasta a colaborat
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atat la nivel local, cat si la nivel national. Trebuie mentionat faptul ca aceasta companie a avut
mai multi clienti la nivel national, iar dintre acestia, reprezentantul companiei a mentionat
companii foarte importante din Romania, precum Romatsa, Cosmote, Combinatul Chimic
Tarnaveni, Romtelecom, Garda Financiard Slobozia, primaria Bucurestiului, compania
Ambro, Hidroelectrica, Aeroportul Suceava si multi altii.

Raisis Group a fost infiintatd in anul 2019, ca o afacere de familie. Infiintarea
companiei a fost favorizata de proiectul ANTUR, al carei beneficiar a fost Universitatea
»Stefan cel Mare” din Suceava. Motivatia si ambitia a determinat antreprenorul companiei sa
se dezvolte rapid pe piata din Suceava si sa castige increderea clientilor.

Compania Clipa Code Factory a fost infiintatd in anul 2019 prin proiectul ,,Start la
antreprenoriat, crestem ocuparea in zona urband. ANTUR”, proiect cofinantat prin POCA
2014-2020 si al carei beneficiar a fost Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava.
Experienta pe care fondatorul companiei a acumulat-o de-a lungul timpului si dorinta de a
dezvolta o afacere pentru piata locala constituie factori care au determinat infiintarea acestei
companii in domeniul IT.

2. Care este motivul pentru care aceastid firma a fost infiintatd sau activeaza in
judetul Suceava?

Principalele motive pentru care compania Assist Software a fost infiintata in judetul
Suceava sunt urmatoarele: (1) pasiunea fondatorilor pentru domeniul tehnologiilor
informatice, (2) fondatorii companiei proveneau din judetul Suceava si au vrut sa dezvolte o
afacere pentru piata locald, (3) existenta unei universitdti in judetul Suceava care furniza forta
de munca calificatd, (4) existenta unui aeroport in judetul Suceava care putea facilita
mobilitatea angajatilor si a clientilor companiei.

Tn cazul companiei Endava, extinderea afacerii Tn Suceava face parte din strategia de
crestere organicd, consolidand pozitia pe piata din Romania. Reprezentantul companiei a
precizat ca unul dintre motivele care au determinat prezenta companiei pe piata din Suceava
este existenta unui centru universitar de prestigiu care asigurd pregatirea viitorilor
profesionisti in domeniul IT. De asemenea, un alt aspect este faptul cd orasul Suceava are
aeroport, ceea ce faciliteaza conexiunea cu celelalte locatii din Intreaga lume.

Istoria companiei MICS Software este una diferitd. Aceasta a fost infiintata in judetul
Suceava deoarece fondatorul este din acest oras, insd a pornit de la dorinta de a infiinta o
companie privatd imediat dupd caderea comunismului in Romania. Un lucru important este
faptul ca fondatorul si-a dat demisia de la un loc de munca sigur pentru a risca infiintarea unei
companii in domeniul IT, adica ceea ce insemna domeniul IT la vremea respectiva. Contextul
infiintarii a fost favorizat de faptul ca fondatorul avea experienta la Centrul de Calcul din
Suceava, astfel incat bazele Tn acest domeniu erau destul de solide.

Compania Raisis Software a aparut pe piata din Suceava deoarece fondatorul
companiei este din Suceava iar dorinta acestuia de a contribui la piata de IT din Suceava s-a
materializat prin participarea la proiectul ANTUR.

Motivul principal pentru care compania Clipa Code Factory a fost infiintata in judetul
Suceava este dezvoltarea locului de origine. Fondatorul companiei s-a nascut in Suceava, a
studiat in Suceava si locuieste in Suceava. Totodata, conexiunile pe care si le-a creat de-a
lungul timpului 1n aceastd zona au constituit un sprijin pentru acesta.

3. Va diferentiati de ceilalti angajatori in domeniul IT din Suceava? Care sunt
principalele deosebiri?
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Compania Assist Software se diferentiaza de celelalte companii din industria de
software si servicii IT prin urmatoarele caracteristici: vechimea pe piata din Suceava, salariile
competitive, adaptarea la tendintele pietei, inovarea in procesele de munca, valoarea si
viziunea managementului, atentia acordatd dezvoltarii echipelor, imbunatitirea permanenta a
proceselor de munca, atentia acordatd angajatilor pentru asigurarea unui echilibru intre viata
profesionald si personala.

In ceea ce priveste compania Endava, respondentul a precizat ca se diferentiaza de
ceilalti angajatori in principal prin cultura organizationald proprie. Valorile companiei sunt
»lrusted, Adaptable, Open, Smart & Thoughtful”, valori pe care le aplica in toate
interactiunile de munca. Totodatd, compania oferd angajatilor atentie si timp pentru
dezvoltarea carierei, prin discutii constante, dar si prin programe pentru stabilirea traiectoriei
in cariera.

Principalele avantaje ale companiei MICS Software fata de ceilalti competitori de pe
piata de IT din Suceava se refera la portofoliul de produse oferite clientilor, axat in principal
pe produse software de gestiune economica.

Compania Raisis Group se deosebeste de celelalte companii de pe piata din Suceava
prin vechimea pe piatd, numdrul de angajati, portofoliul de clienti, cunostintele
managementului si ambitia pentru extinderea companiei.

Cateva caracteristici proprii pe care reprezentantul companiei Clipa Code Factory le-a
mentionat sunt vechimea pe piatd, dimensiunea companiei, numarul de angajati si accentul
pus pe servicii software de dezvoltare a firmelor.

4. Aveti sau ati avut clienti In judetul Suceava?

Se poate observa cd majoritatea intreprinderilor au declarat colaborarea cu clientii din
judetul Suceava, ceea ce iInseamna ca acestia sprijind economia locala.
Tabelul nr. 4.9. Situatia companiilor cu privire la clienti

. . Clienti in judetul
Denumire companie y ’

Suceava
Assist Software Nu
Endava Romania — punct de lucru Da
MICS Software Da
Raisis Group Da
Clipa Code Factory Da

Sursa: Elaborare proprie

5. Ce amenintari sau bariere exista pe piata de IT din judetul Suceava?
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andemia Covid-19; modul de
ucru hibrid; miscarea in piata.

e Assist Software

| Endava Romania - punct de Iucru lipsa de profesionisti in domeniul

° IT

i

D

=

[

-

~

E MICS Software criza economica
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i Raisis Group pastrarea angajatilor, salariile

atragerea de proiecte, mentinerea
e Clipa Code Factory angajatilor, salariile mari, lipsa
experientei in domeniu

Figura nr. 4.36. Amenintari si bariere pe piata IT din judetul Suceava

Sursa: Elaborare proprie

6. Cum a afectat pandemia de Covid-19 si rdazboiul din Ucraina activitatea firmei si
modul de lucru al angajatilor?

Compania Assist Software a precizat ca toate activitdtile din cadrul companiei s-au
transferat in mediul online Th momentul in care pandemia de Covid-19 a inceput sa se extinda
iar restrictiile referitoare la mobilitatea cetatenilor au devenit mai dure. Un efect al pandemiei
care influenteazd si in prezent modul de activitate al angajatilor companiei Software este
modul de lucru mixt (fizic si online).

Inci din prima zi a pandemiei, compania Endava a pus accentul pe siguranta
angajatilor. Compania a transferat toate operatiunile in mediul online si a asigurat toata
logistica necesara pentru ca angajatii sa isi desfasoare activitatea de acasa. Ulterior, dupa ce
situatia a permis, in urma opiniilor primite de la angajati, au implementat modul de lucru mixt
(fizic si online).

In cazul companiei MICS Software, pandemia Covid-19 a influentat modul de lucru al
angajatilor atunci cand au fost impuse restrictiile de deplasare iar angajatii au fost nevoiti sa
lucreze de acasa. Cu toate acestea, dupa ce criza sanitara a luat sfarsit, angajatii s-au intors sa
lucreze de la birou, asa cum faceau inainte de acest eveniment global.

Precizam faptul ca efectele pandemiei Covid-19 asupra companiei Raisis Software au
fost similare cu cele Tnregistrate in celelalte companii: transferarea activitatilor in mediul
online, munca de acasa si munca in sistem mixt (fizic si online).

Compania Clipa Code Factory a precizat ca pandemia de Covid-19 a afectat modul de
lucru al angajatilor, acestia fiind nevoiti sa lucreze de acasa pentru o perioada de timp, dupa
care Tn mod hibrid. Ceea ce este surprinzitor in cadrul acestei firme este ca majoritatea
angajatilor au preferat sa lucreze de la birou dupad ridicarea restrictiilor. Drept urmare,
pandemia a generat o flexibilitate mai ridicata la locul de munca.

In ceea ce priveste razboiul din Ucraina, companiile au mentionat faptul ci acest
eveniment nu a influentat in mod semnificativ activitatile la locul de munca.
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Cea de-a treia sectiune inglobeaza intrebari cu privire la numarul de angajati,
angajarea unor specialisti in domenii conexe, beneficiile pe care le primesc angajatii, existenta
unui departament de well-being, asteptarile specifice cu privire la angajati si potentiali
angajati, facilitarea participarii la cursuri sau programe de formare In domenii specifice si
implicarea angajatilor 1n activitati in afara programului de lucru.

1. Care este numarul de angajati al firmei?
Tabelul nr. 4.10. Numirul de angajati ai companiilor incluse in cercetare

. . Numarul mediu de
Denumire companie

angajati
Assist Software 300
Endava Romaénia — punct de lucru 50
MICS Software 8
Raisis Group 8
Clipa Code Factory 7

Sursa: Elaborare proprie
2. Compania angajeaza persoane si in domenii conexe? (HR, marketing, s.a.)

Putem observa faptul cd Assist Software si punctul de lucru al companiei Endava
Romania sunt singurele companii care oferd locuri de munca in alte domenii, decat IT.

Tabelul nr. 4.11. Situatia privind angajarea in domenii conexe Tn companiile incluse in

cercetare
Compania angajeaza
Denumire companie persoane Tn domenii
conexe?

Assist Software Da
Endava Romania — punct de lucru Da
MICS Software Nu
Raisis Group Nu
Clipa Code Factory Nu

Sursa: Elaborare proprie

3. Ce beneficii primesc angajatii firmei? Exista un departament de well-being n
cadrul firmei?

Compania Assist Software pune la dispozitia angajatilor urmatoarele categorii de
beneficii: asigurari private de sanatate, petreceri si evenimente private, sali de jocuri,
posibilitatea de a se dezvolta profesional prin participarea la diverse programe, specializari in
anumite ramuri si acces la sali de sport. De asemenea, nu exista un departament pentru well-
being in cadrul companiei Insd printre actiunile derulate in favoarea angajatilor se numara si
asigurarea unui echilibru intre viata profesionald si personala.

In cadrul companiei Endava existi un departament de well-being. Astfel, angajatii
beneficiaza de o serie de cursuri si sesiuni specializate facilitate de formatori internationali,
vizand subiecte precum gestionarea emotiilor, nutritie, stil de viata sdnatos, etc. Printre cele
mai importante beneficii oferite de companie se numara tichetele de masa, asigurarile private
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de sanatate, decontarea activitatilor sportive, abonamentul Bookster, programul de munca
flexibil sau organizarea de evenimente tehnice si de interactiune intre angajati.

Beneficiile pe care compania MICS Software le ofera angajatilor sunt tichete de masa,
cafea si ceaiuri la birou, program flexibil si prime de vacanta. Se observa, asadar, ca si aceasta
companie acordd o atentie importanta angajatilor.

In ceea ce priveste compania Raisis Software, rezultatele interviului evidentiaza faptul
ca angajatii beneficiaza de stimulente suplimentare la locul de munca si se aliniaza pietei de
IT.

Tn compania Clipa Code Factory nu existd un departament de well-being insi aceasta
oferd, ca si in cazul celorlalte, beneficii diversificate angajatilor. Cele mai importante dintre
acestea sunt abonamentele la sala, tichetele de masa, cafeaua si ceaiurile la birou si un
program flexibil.

4. Compania in care lucrati are asteptari specifice de la angajati si de la potentialii
angajati?

Tn compania Assist Software, cerintele pentru potentialii angajati vizeazi, pe langa
competentele tehnice solide, abilitdtile de lucru 1n echipa, nivelul avansat al limbii engleze,
spiritul sociabil si simtul responsabilitatii. Se poate observa cd aceastd companie pune un
accent deosebit pe competentele soft ale persoanelor care doresc sa lucreze in acest domeniu.
In ceea ce priveste cerintele companiei cu privire la angajatii existenti, firma accentueaza
aspecte precum dezvoltarea echipei, atentia acordata proceselor din companie, perfectionarea
permanentd, curajul, perseverenta si implicarea in activitati de cercetare. Mai mult,
conducerea companiei apreciaza angajatii care sunt la curent cu tot ce se Intampla in domeniul
IT, intrucat este un sector caracterizat de schimbari permanente.

Respondentul companiei Endava a specificat faptul ca rolurile angajatilor sunt diverse,
intrucdt nu existd competente sau cerinte specifice. Cu toate acestea, ca orice alta firmd in
domeniul IT, este fundamental si pentru aceastd companie ca angajatii sa detind abilitati
necesare realizdrii sarcinilor zilnice. Pe langd acestea, angajatii trebuie sd manifeste
seriozitate, curiozitate, dorinta de dezvoltare, implicare si adaptabilitate.

Cerintele pe care compania MICS Software le manifesta fata de angajati fac referire la
specializarea in domeniu, seriozitatea si motivatia de a invata lucruri noi. Totodatd, pe baza
acestor caracteristici, angajatii vor acumula experientd pozitiva pe parcursul activitatii lor.

In ceea ce priveste compania Raisis Group, precizam faptul ca asteptirile cu privire la
angajati vizeaza in principal competentele tehnice, seriozitatea si implicarea in activitatile
companiei.

Principalele cerinte ale companiei Clipa Code Factory cu privire la angajati si la
potentialii angajati presupun motivarea si dorinta de invatare, intrucat avand aceste doud
caracteristici, finalizarea sarcinilor de lucru devine mai usoard. Totodata, reprezentantul
companiei a precizat faptul ca este din ce in ce mai dificila identificarea de persoane pasionate
de domeniul IT, intrucat multi tineri aleg sa studieze in acest domeniu doar ca urmare a
salariilor competitive de pe piata.

5. Angajatii companiei beneficiazad de participarea la cursuri sau programe de
formare in anumite domenii?

Compania Assist Software ofera oportunitati de formare continua, precum ar fi cursuri
de limbi strdine, cursuri de certificare in domenii noi sau cursuri de specializare. In plus, in
cadrul acestei firme, salariatii sunt incurajati si sprijiniti sd participe la cursuri si programe de
formare atunci cand acestia isi manifesta intentia.
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Pentru compania Endava este foarte important ca angajatii sa fie la curent cu noutatile
in domeniul tehnologic. De aceea, compania le oferd posibilitatea sa participe la cursuri,
ateliere de lucru, programe de formare interne sau externe specifice domeniului tehnologic,
dar si la cursuri de comunicare sau de limbi strdine.

In ceea ce priveste participarea la cursuri de formare in anumite domenii, reprezentantul
companiei MICS Software a mentionat faptul ca angajatii care doresc sa intreprinda acest tip
de activitati sunt sustinuti in mod activ.

Tn cadrul companiei Raisis Group, angajatii sunt incurajati si isi imbunititeasci
competentele in domeniul hard, dar si soft. Compania este interesatd de angajati competenti si
care sa se adapteze in mod constant la schimbarile care apar in industria de software si servicii
IT.

Tn compania Clipa Code Factory, angajatii beneficiazd de cursuri de IT pentru
specializare, pe diverse teme. In situatia in care angajatii doresc si participe la alte forme de
invatare, compania Incearca sa 1i sprijine din mai multe puncte de vedere, intrucat acest aspect
este considerat ca o oportunitate de dezvoltare personala si profesionala.

6. Angajatii companiei sunt implicati in activitati in afara muncii? Daca da, ce fel
de activitati?

activitati de consolidare a echipei,
Assist Software activitati in aer liber, evenimente in
comunitate

activitati de consolidare a echipei,

Endava Romania - evenimente pe anumite discipline
punct de lucru tehnice, competitii sportive, activitati
de voluntariat
Activitati
desfasurate in activitati de consolidare a echipei,
afara locului de MICS Software festivitati interne
munca

activitati de consolidare a echipei,
festivitati

Raisis Group

activitati de consolidare a echipei,

Clipa Code Factory organizate pentru angajati, bowling,

deplasari in aer liber

Figura nr. 4.37. Situatia privind implicarea in activititi in afara firmei a angajatilor
companiilor incluse n interviu

Sursa: Elaborare proprie
In cea de-a patra sectiune am adresat intrebari cu privire la crearea mai multor facilititi
pentru dezvoltarea industriei de software si servicii IT de catre stat, crearea mai multor locuri

de munca si Tmbunatatirea competentelor angajatilor prin mdsuri guvernamentale active.

1. Considerati ca statul ar trebui sa creeze facilitati mai multe pentru dezvoltarea
industriei de software si servicii IT?
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Toate companiile au raspuns afirmativ la intrebarea conform careia statul ar trebui sa
creeze mai multe facilitati pentru dezvoltarea industriei de software si servicii IT. Intr-adevar,
factorii de decizie politica trebuie sa se orienteze spre companiile care activeaza in acest
domeniu, Intrucat acestea genereazd progres economicd, locuri de munca si contribuie la
digitalizarea activitatilor economice. Totodatd, acestea introduc pe piatd produse si servicii
inovative care solutioneaza multe dintre provocarile actuale de la nivel global. Tn plus, unele
dintre aceste companii au precizat faptul ca taxele aplicate locurilor de munca din domeniu
sunt prea ridicate iar programele de finantare in domeniu nu acopera cerintele.

2. Considerati ca sprijinul guvernamental oferit companiilor de software si servicii
IT poate genera crearea mai multor locuri de munca si imbunititirea competentelor
angajatilor?

Raspunsurile pe care respondentii companiilor din Suceava le-au oferit cu privire la
aceasta intrebare au fost, din nou, afirmative. Toti reprezentantii companiilor incluse in
analiza calitativa au precizat faptul cd masurile guvernamentale pot contribui la cresterea
ocuparii fortei de muncad si la imbunatatirea competentelor angajatilor. Cu ritmul de crestere
din ultimii ani, sectorul de software si servicii IT a generat multe de locuri de munca, atét in
domeniul IT, cat si iIn domenii conexe (precum resurse umane, marketing, contabilitate, s.a).
Totodata, companiile din sectorul IT pun un accent semnificativ pe inovare iar acest aspect
contribuie la imbundtidtirea competentelor angajatilor si la diversificarea solutiilor oferite
clientilor.

In sectiunea a cincea din cadrul interviului am adresat intrebari cu privire la prezenta
inovarii in companie si In randul angajatilor.

1. Cum este prezenta inovarea in firma?

Tn cadrul companiei Assist Software, inovarea este prezenta in cadrul tuturor proceselor
de munci. In plus, compania este in mod constant la curent cu noile tendinte tehnologice si
incearcd sd le implementeze In vederea cresterii nivelului de competitivitate pe piata locala,
dar si internationald.

Reprezentantul companiei Endava a afirmat faptul ca angajatii si partea decizionala
sunt documentati cu privire la noile tendinte tehnologice din piatda. Mai mult, angajatii
companiei sunt conectati In mod permanent la noutatile tehnologice, participa la diverse
cursuri si programe de specializare (spre exemplu, in domeniul inteligentei artificiale) si
lucreaza Tmpreuna pentru implementarea inovdrii in tot ceea ce realizeaza.

Evidentiem faptul ca inovarea este prezenta si in compania MICS Software, prin
tehnologiile inovative de tip cloud, sistemele de operare avansate si procesele de lucru noi. De
asemenea, reprezentantul companiei a specificat faptul ca aceasta se adapteazd in mod
permanent la schimbarile care survin pe piata.

Ca si in cazul companiilor prezentate mai sus, si compania Raisis Group promoveaza si
faciliteaza introducerea inovarii in activitatile zilnice. Atat partea decizionala, cat si angajatii
sunt constienti de importanta produselor inovatoare pentru clientii companiei. In plus, pentru
a ajunge la performantd, compania trebuie sd investeascd in infrastructura de cercetare
necesard angajatilor.

Inovarea este prezentd si in compania Clipa Code Factory, prin intermediul
tehnologiilor inovative de tip Cloud, AR, VR sau inteligentd artificiala. Reprezentantul
companiei a sustinut faptul ca absenta inovarii in companiile din domeniul IT conduce la

222



disparitia de pe piata. Clientii isi doresc solutii inovative pentru planurile lor de dezvoltare,
astfel incat si companiile de IT trebuie sd asigure angajatilor un mediu propice inovarii.

2. Promovati inovarea in randul angajatilor?

Reprezentantul companiei Assist Software a precizat faptul ca inovarea este promovata
in randul angajatilor prin cultura organizatiei orientatd spre feedback, organizarea de
concursuri si implicarea in activititi de cercetare. Industria de software si servicii IT este
caracterizata de numeroase evolutii tehnologice iar angajatii din acest domeniu trebuie sa fie
la curent cu toate acestea. Asadar, compania promoveazd inovarea la locul de munca,
incurajeazd comunicarea si munca in echipad si furnizeaza infrastructurd moderna pentru
inovare si cercetare in domeniu. In plus, salariatii sunt incurajati si propuna idei noi, si
identifice solutii inovative pentru problemele clientilor si sa studieze tehnologii noi.

Inovarea este foarte importantd pentru compania Endava, mai ales in contextul
angajatilor. Clientii companiei sunt interesati de solutii inovative pentru rezolvarea
problemelor sau strategiilor lor. Totodata, echipele din aceastd companie trebuie sd ofere
perspective in concordantd cu dorintele clientilor. Drept urmare, compania introduce n
procesele de munca tehnologii noi si competitive. Ideile creative si inovative sunt un motiv de
recunoastere Tn compania Endava iar rezultatele pozitive ale angajatilor sunt recompensate.

In ceea ce priveste compania MICS Software, angajatii sunt incurajati in mod constant
sa adopte inovarea in procesele de munca, intrucat clientii sunt interesati de produse si servicii
competitive, care sa ofere valoare in ecosistemul digital actual.

In continuare, mentionim faptul ci si compania Raisis Group sprijina implementarea
inovarii in procesele de muncad ale angajatilor, in vederea furnizarii unor solutii unice
clientilor.

Compania Clipa Code Factory promoveaza inovarea in randul angajatilor, mai ales
prin activitatea de modelare a unor proiecte inovatoare pentru clienti. Solutiile inovative pe
care angajatii le propun pentru problemele clientilor demonstreaza creativitatea angajatilor.

A sasea sectiune integreaza o intrebare cu privire la impactul companiei asupra
comunitatii si economiei locale.

1. Care este impactul companiei asupra comunitatii si economiei locale?

Conform raspunsurilor primite de la reprezentantul companiei Assist Software,
impactul companiei asupra comunitatii si economiei locale este semnificativ. Tn primul rand,
din punct de vedere economic, compania contribuie la bugetul local prin prisma veniturilor
ridicate pe care le inregistreaza. Pe de altd parte, compania contribuie din punct de vedere
social prin locurile de munca create, salariile competitive si standardul de viata ridicat al
angajatilor. Mai mult, salariile competitive obtinute de angajatii companiei le permit sa
consume produse si servicii calitative de pe piata locala si sa economiseascd pentru planuri
personale.

Una dintre directiile companiei Endava in strategia de dezvoltare este implicarea in
comunitatea locald, prin cresterea locurilor de muncad in domeniul IT, dar si in domenii
conexe. Totodata, compania vizeaza si dezvoltarea relatiei de colaborare cu Universitatea
»otefan cel Mare” si cu institutiile de invatdmant preuniversitar de la nivel local. Pentru ca
aceastd companie este noua pe piata locala, planurile de dezvoltare vizeaza si implicarea in
diverse activitdti de voluntariat importante pentru comunitatea din Suceava.

Impactul companiei MICS Software asupra economiei si comunitatii din Suceava este
semnificativ. Aceasta colaboreaza cu alte afaceri din judetul Suceava, oferind locuri de
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munca, salarii competitive in functie de nivelul de experientd si de performantd. Totodata,
angajatii companiei consuma produsele si serviciile furnizorilor locali.

Activitatea companiei Raisis Group influenteaza progresul economic local si nivelul de
trai al cetatenilor din Suceava. Dimensiunea economicad se explica prin veniturile aduse la
bugetul local si prin contractele incheiate cu alte afaceri din oras. Totodatd, prin salariile
competitive si accesul la cunostinte de specialitate, angajatii au un mod de viatd modern.

O caracteristica a companiei Clipa Code Factory este faptul ca angajatii s-au mutat mai
aproape de locul de munca pentru ca apreciaza foarte mult modul de lucru si de colaborare. Pe
langa efectele economice pe care le genereaza in economie, compania achizitioneaza produse
si servicii de la firme specializate din Suceava. Acest lucru sugereaza faptul ca aceasta
companie sprijind furnizorii locali in mod direct. Mai mult, compania creeaza efecte pozitive
si in comunitate, prin locurile de muncd infiintate si prin nivelul salarial superior in cazul
angajatilor din ramura de IT.

In cea de-a saptea sectiune am inclus mai multe intrebari cu privire la impactul
companiei asupra pietei locale, ce se referd, in principal, la calitatea fortei de munca
specializate, atractivitatea judetului Suceava pentru potentiali angajati si locurile de munca
estimate a fi create in viitor.

1. Cum este forta de munca specializatd in domeniul IT din Suceava?

Respondentul companiei Assist Software a exprimat faptul ca resursele de munca care
lucreaza in domeniul IT in judetul Suceava sunt inalt calificate, mai ales specialistii care se
remarca printr-o experientd vasta in domeniu. Pe de alta parte, tinerii care finalizeaza studiile
in domeniul IT prezintd anumite lacune in ceea ce priveste abordarea tehnologiilor inovative.
Cu toate acestea, reprezentantul firmei a precizat faptul cd nu existd diferente intre
competentele absolventilor din Suceava si cele ale absolventilor din alte orase, ceea ce
sugereaza calitatea invatimantului universitar de la nivel local. in plus, compania formeaza
tinerii studenti sau absolventi prin facilitarea participarii la programe de practica sau
concursuri inovative.

Compania Endava considera ca forta de munca locala care lucreaza in domeniul IT este
calificatd si competitivd. Un factor important in specializarea acestor resurse de munca il
constituie existenta universitdtii, mai precis, Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta
Calculatoarelor. Astfel, aceasta facultate pregateste tinerii pentru ocuparea unui loc de munca
in domeniul IT.

Conform opiniei respondentului companiei MICS Software, forta de munca calificata
in acest domeniu nu este suficient de bine pregitita, mai ales tinerii absolventi. In plus, s-a
format o discrepanta intre nivelul competentelor tinerilor si salariile pe care acestia le solicita
in momentul interviului. Pe de alta parte, tinerii care reusesc sa se dezvolte sunt cei care sunt
pasionati de domeniul IT. In ceea ce priveste resursele de munca cu experientd in domeniul
IT, respondentul a precizat faptul cd acestea schimba locurile de muncd foarte des. Din
aceasta perspectiva, firmele mici de la nivel local sunt considerate piste de lansare pe piata de
software si servicii IT.

Reprezentantul companiei Raisis Software a subliniat faptul ca exista resurse umane
calificate 1n judetul Suceava. Cu toate acestea, accesul la aceste resurse de munca este dificil,
intrucat conditiile de angajare sunt la standarde ridicate. In ceea ce priveste noua generatie
absolventd de studii superioare In domeniul IT, reprezentantul a mentionat faptul ca este mai
accesibila comparativ cu specialistii care au experientd. Totodatd, compania investeste
semnificativ in formarea si specializarea tinerilor, insa, de multe ori, acestia apreciazad firmele
mici ca fiind piste de lansare pe piata analizata.

224



In ceea ce priveste compania Clipa Code Factory, opinia participantului la interviu cu
privire la forta de munca din Suceava diferd usor de a celorlalti participanti. Conform
acestuia, existd resurse de munca calificate la nivel local, care pot contribui in mod
semnificativ la dezvoltarea companiei datoritd competentelor avansate in domeniul
tehnologic. Cu toate acestea, resursele de munca sunt putine si se identificd cu valorile unei
singure companii. Spre deosebire de resurse de munca calificate si cu experientd, tinerii nu
manifestd aceeasi pasiune pentru domeniul IT, intrucat foarte multi aleg sd studieze in acest
domeniu datoriti salariilor ridicate si oportunitatilor de dezvoltare. In plus, cerintele
absolventilor de studii superioare in domeniul IT cu privire la salariul de incadrare nu reflecta
cunostintele si competentele acumulate 1n anii de studiu.

2. Este Suceava un oras atractiv pentru potentiali angajati in domeniul IT? Care
factori genereaza acest lucru?

In ceea ce priveste compania Assist Software, punctul de vedere al respondentului a
evidentiat faptul ca tinerii doresc sa studieze in domeniul IT in alte orase din tard, inclusiv din
striinitate. In plus, multi dintre tinerii care studiazi in judetul Suceava o specializare in
domeniul calculatoarelor, se orienteazd dupad absolvire spre orase mai mari care oferd
oportunitati diversificate de angajare si salarii superioare celor din Suceava. Pe de alta parte,
respondentul a mentionat faptul ca angajatii care au familii preferd sd se retragad spre orase
mai mici, cum ar fi Suceava, pentru a locui si profesa in domeniul IT.

Respondentul companiei Endava considera ca Suceava este in continua dezvoltare din
punct de vedere al industriei de software si servicii IT, acest lucru observandu-se si pe baza
afacerilor internationale care au patruns pe piata internd. Avand in vedere acest lucru, orasul
Suceava ar putea deveni un oras atractiv pentru potentialii angajati In domeniul IT.

Ceea ce reprezentantul companiei MICS Software a subliniat cu privire la atractivitatea
orasului Suceava pentru potentiali angajati este faptul cd orasul nu prezinta un interes crescut
din acest punct de vedere. Factorul principal care determind acest lucru este puterea
economica slabd a orasului Suceava si lipsa facilitatilor pe care le oferd orasele dezvoltate din
Romania. Spre exemplu, persoanele tinere doresc sa locuiasca si sa lucreze intr-un mediu
Tndeplinire a acestui standard.

Conform opiniei reprezentantului companiei Raisis Software, Suceava nu este un oras
foarte atractiv pentru tinerii din alte zone deoarece nu se caracterizeaza prin multe oportunitati
de angajare. Cu toate acestea, pentru familiile care isi doresc o viatd mai linistita, Intr-o zond
geografica mai micd din Romania, Suceava poate fi o variantd. Peisagistica si istoria zonei
sunt doua elemente pentru care acest oras este apreciat la nivel national.

Spre deosebire de celelalte companii, reprezentantul companiei Clipa Code Factory
sustine faptul cd Suceava nu este un oras atractiv pentru potentiali angajati, prin prisma
imaginii precare a orasului si lipsei de facilitati la nivel local. Multe dintre persoanele
specializate in domeniul IT aleg sd migreze spre orase de dimensiuni mai mari, unde
oportunitatile de lucru sunt mai diverse iar facilitatile din alte domenii contribuie la
dezvoltarea unui stil de viatd modern.

3. Cate locuri de muncai estimati ca veti crea In urmatorii ani?
La intrebarea ce priveste locurile de munca pe care compania intentioneaza sa le creeze

in urmatorii ani, persoana chestionata din cadrul companiei AsSist Software a accentuat
existenta unei strategii informale ce prevede cresterea ocuparii cu 30% anual.
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Compania Endava intentioneaza sa dezvolte echipa din Suceava, sa se extinda la nivel
local, sa ofere angajatilor oportunitati diverse de dezvoltare si specializare, dar si sd creasca
locurile de munca pentru forta de munca de la nivel local.

Specificam faptul ca MICS Software are in vedere angajarea mai multor persoane in
viitor, insd se bazeaza foarte mult pe experienta Tn domeniu si pe seriozitate. Mai mult,
dorinta acestora de a lucra pe termen lung in companie constituie un punct forte.

Compania Raisis Software are ca obiectiv cresterea echipei de lucru, insa acest aspect
depinde in mare masurda de volumul proiectelor atrase, de experienta si de competentele
resurselor de munca.

In ceea ce priveste compania Clipa Code Factory, aceasta urmareste atragerea de noi
proiecte si extinderea activitdtilor. Odatd cu acestea, compania va suplimenta numarul de
angajati.

Sectiunea a opta include o serie de intrebdri importante cu privire la relatia companiei
cu mediul universitar local si privesc, In principal, urmatoarele aspecte: nivelul colaborarii cu
Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava, importanta colaborarii cu aceasta universitate,
asigurarea necesarului de fortd de munca din punct de vedere al competentelor si experientei
prin numarul de studenti care finalizeaza studiile la nivel local, masura in care absolventii
altor programe universitare pot ocupa un loc de munca in companie, nivelul de cunostinte si
de competente al absolventilor in domeniul IT, precum si programele oferite studentilor
universitatii din Suceava.

1. Ati avut colaborari cu Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava? Cit de
importanta este colaborarea cu aceasta institutie?

Compania Assist Software a dezvoltat cu Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava
un parteneriat solid de-a lungul timpului. Prin intermediul acestei colaborari, studentii pot
participa la programe de practicd, concursuri, evenimente sau actiuni caritabile. Cele mai
importante activitati implementate de aceastd companie sunt concursul Hard&Soft, in cadrul
caruia studentii isi pot valorifica competentele in domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor si evenimentul Open Doors Assist. Totodatd, Academia Assist faciliteaza
tranzitia studentilor in cadmpul muncii prin implicarea in activitdti si diverse jocuri care
stimuleazad creativitatea acestora. Colaborarea dintre cele doua institutii este fundamentala,
intrucat universitatea dezvoltd competentele tinerilor in domeniul IT, iar compania poate
recruta mai usor viitori angajati. Totodatd, implicarea companiei in activitatile studentilor
creste vizibilitatea acesteia pe piata.

Inca de la inceputul deschiderii sediului in acest oras, compania Endava a colaborat cu
Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava. Crearea unei colaborari puternice cu mediul
universitar local constituie un factor important pentru aceasta firma, intrucat contribuie in
mod semnificativ la dezvoltarea comunitatii de profesionisti in domeniul IT.

Raspunsul participantului companiei MICS Software la interviu a evidentiat o
colaborare solidd cu institutia de invatdmant superior de la nivel local, mai ales in ceea ce
priveste proiectele de cercetare si programele de practica pentru studenti.

Perspectiva respondentului companiei Raisis Group cu privire la colaborare a
evidentiat faptul cd exista o implicare activd in cadrul universitatii locale, mai ales cd aceasta
a beneficiat de un sprijin financiar european semnificativ facilitat Tn cadrul unui proiect al
universitatii.

Colaborarea companiei Clipa Code Factory cu Universitatea ,,Stefan cel Mare” din
Suceava a inceput chiar cu infiintarea acesteia in anul 2019, printr-un proiect al carei
beneficiar a fost universitatea. Asadar, se poate constata faptul ca interactiunea companiei cu
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mediul universitar are baze solide. Pe langa asta, compania pune la dispozitia studentilor de la
specializarea de calculatoare oportunitatea de a efectua programe de practica.

2. Fluxul de absolventi ai Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava asigura
necesarul fortei de munca din punct de vedere al competentelor si experientei?

Tn cadrul companiei Assist Software, fluxul de absolventi ai Universitatii Stefan cel
Mare din Suceava acopera o parte din forta de munca. Celelalte activitati sunt asigurate de
specialisti in domeniul IT, cu o experientid mai vasti. In cadrul acestei companii, trebuie
asigurat un echilibru intre forta de munca deoarece multe activitati nu pot fi realizate de
absolventii universitatii. Astfel, experienta devine o necesitate pentru activitatile avansate ale
companiei.

Reprezentantul companiei Endava a precizat faptul ca fluxul de absolventi ai
Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava asigura necesarul fortei de munca, din punct de
vedere al competentelor si al experientei. Cu toate acestea, multi dintre acestia nu isi
orienteaza intentiile de a lucra spre piata locald, intrucat flexibilitatea din cadrul acestui
domeniu faciliteaza lucrul de acasa pentru companii care sunt din alte zone geografice.

In continuare, opinia respondentului companiei MICS Software este ci mediul
universitar local nu asigura necesarul fortei de munca deoarece factori precum experienta,
competentele acumulate in domeniul IT, nivelul salarial si migratia influenteazd decizia
resurselor de munca de a lucra in orasul Suceava.

Persoana din cadrul companiei Raisis Software care a participat la interviu a reliefat
faptul ca numarul de absolventi ai universitatii care activeaza la nivel local asigurd necesarul
de fortd de munca. Cu toate acestea, angajarea acestor resurse de munca depinde in mod
semnificativ de conjunctura economica, cerintele angajatorilor si de dorinta de dezvoltare
profesionald a tinerilor absolventi.

Din perspectiva respondentului companiei Clipa Code Factory, absolventii cu rezultate
academice bune in domeniul IT reusesc sa isi construiascd o carierd de succes pe piata locala.
Totodata, persoanele tinere care sunt motivate sa invete si sa isi imbundtateasca competentele
sunt remarcate in mod obisnuit, de angajatori, inainte de finalizarea studiilor.

3. Tinerii care absolva sistemul tertiar de invatamant in alte domenii decat IT
(economie, limbi straine), pot gasi un loc de munca in compania dumneavoastra?

Reprezentantii companiilor Assist Software si Endava au mentionat faptul ca tinerii
care au studiat in alte domenii decat IT, pot sa ocupe o functie iIn companie. Totusi, aceste
locuri de munca sunt, de obicei, mai limitate. O altd modalitate de angajare n aceste companii
o reprezintd ocuparea unei functii in domeniul tehnologic, prin participarea la un proces de
recalificare profesionald majora.

Celelalte companii nu ofera locuri de munca in alte departamente, intrucat numarul de
angajati este redus iar nevoia de specialisti in alte domenii nu este necesara in stadiul existent.
De obicei, aceste sarcini sunt preluate fie de fondatorul companiei, fie de un angajat. Totusi,
compania MICS Software este deschisa pentru colaborare si tinerilor care au absolvit in alte
domenii. In afard de activititile de IT, aceasti companie pune accent pe programare si
proiectare, mentenantd si asistentd tehnicd, implementarea legislatiei sau pe mentinerea
colaboririi cu clientii. In mod similar, respondentul companiei Raisis Software a mentionat
faptul cd existd perspectiva ca absolventii altor programe educationale sd gaseasca un loc de
munca in aceastd companie.
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4. Sistemul universitar din Suceava ofera pietei muncii tineri pregititi pentru un
loc de munca in domeniul IT? Dar in celelalte domenii?

Opinia respondentului companiei Assist Software este ca sistemul universitar local
introduce pe piata muncii tineri interesati sa lucreze si sa avanseze in cariera. Cu toate acestea,
mediul privat ar trebui sd sustind universitatea cu tehnologii avansate, astfel incat studentii s
intre in contact cu realititile de la locul de munca inainte de a intra pe piata muncii. In acest
mod, persoanele tinere vor cunoaste instrumentele si tehnologiile cu care lucreaza angajatii
din domeniul IT.

Reprezentantul companiei Endava a indicat faptul ca sistemul universitar din Suceava
formeaza absolventi competenti pentru piata muncii, mai ales domeniul IT.

Cu privire la aceasta intrebare, participantul la interviu din cadrul companiei MICS
Software a subliniat faptul ca existd discrepante intre competentele detinute de tinerii
absoventi si nivelul salarial pe care 1l solicitd, punand in valoare salariile ridicate de pe piata.
Astfel, tinerii se raporteaza in mod constant la veniturile pe care angajatii din domeniul IT le
primesc in companiile multinationale.

In ceea ce priveste opiniile participantilor companiilor Raisis Group si Clipa Code
Factory cu privire la nivelul competentelor absolventilor universitatii locale, acestea se afla
intr-o zona de echilibru. Astfel, acestia sustin faptul ca tehnologiile utilizate in cadrul orelor
de curs si de seminarii sunt corespunzatoare, insd se manifesta o lipsd de interes din partea
tuturor participantilor la educatie.

5. Ce programe oferiti pentru studentii Universitatii ,,Stefan cel Mare” din
Suceava?

Programele pe care compania Assist Software le ofera studentilor Universitatii ,,Stefan
cel Mare” din Suceava sunt stagii de practicd si alte tipuri de activitdti care imbunatatesc
competentele studentilor.

In ceea ce priveste compania Endava, aceasta asigura studentilor universitatii programe
de practicd organizate anual. Echipa de conducere a companiei urmdreste incurajarea
permanentd a studentilor in procesul de imbunatatire a competentelor si de transformare in
specialisti. Totodata, in ultimii doi ani, aceastd companie a oferit burse de performanta
studentilor care au avut rezultate foarte bune la invatatura.

Oportunitatile pe care compania MICS Software le ofera studentilor Universitatii
»otefan cel Mare” din Suceava sunt implicarea in proiecte de cercetare si In organizatii
studentesti. Pe langa acestea, compania furnizeaza si stagii de practicd pentru studenti.

Mai departe, companiile Raisis Software si Clipa Code Factory organizeaza
programe de practicd pentru studentii acestei universitati. Prin intermediul acestor programe,
studentii isi pot valorifica si imbunatati competentele in domeniul IT. De asemenea, studentii
isi pot dezvolta competentele de comunicare si de lucru in echipa.

Ultima sectiune a interviului cuprinde intrebari bine definite cu privire la planurile de
viitor ale companiei. Acestea vizeaza subiecte precum planurile pentru piata de software si
servicii IT din Suceava pentru urmatorii 5 ani, viziunea cu privire la evolutia sectorului in
urmatorii ani, precum si opinia cu privire la transformarea judetului Suceava intr-un centru IT.

1. Ce planuri sau obiective aveti pentru piata de software si servicii IT din Suceava
in urmatorii 5 ani?
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Principalele scenarii vizate de compania Assist Software pentru urmatorii 5 ani sunt
crearea mai multor locuri de muncd, dezvoltarea unor echipe mai extinse, Imbunatatirea
competentelor angajatilor, intensificarea inovarii in procesul de munca, implicarea resurselor
de munca in activitati de relaxare. De asemenea, compania pune un accent semnificativ pe
mentinerea resurselor de munca, intrucit acestea reprezintd cel mai important factor de
productie.

In urmitorii ani, compania Endava urmireste dezvoltarea echipei din Suceava.
Totodata, factorii de decizie din cadrul companiei se concentreazd pe diversificarea
experientelor angajatilor si pe sustinerea acestora in alegerea celei mai potrivite specializari in
domeniul IT. Pe langa acestea, compania are ca obiectiv pe termen lung implicarea in
comunitatea locald, dar si in mediul academic.

Strategiile de dezvoltare ale companiei MICS Software se bazeaza in mare parte pe
infrastructura construitd de autoritdti (in special autostrada), pe promovarea zonei la nivel
national si pe modificarile legislative. Mentionam faptul ca reprezentantul acestei companii
are cunostinte aprofundate in domeniul legislativ deoarece acestea sunt necesare desfasurarii
eficiente a activitatilor.

Principalul obiectiv al companiei Raisis Group consta in dezvoltare prin extinderea
activitatilor, atragerea mai multor proiecte si angajarea mai multor specialisti In domeniul IT.

Viziunea pe termen lung a companiei Clipa Code Factory presupune accesarea mai
multor proiecte si implicarea in comunitatea locald, prin dezvoltarea unor produse
competitive. Astfel, evidentiem orientarea acestei companii catre dezvoltarea pietei locale.

2. Cum va asteptati sa evolueze sectorul IT in Suceava in urmatorii 5 ani?

Respondentul companiei Assist Software a precizat faptul ca evolutia sectorului IT la
nivel local, in urmatorii 5 ani, se va diferentia de peisajul actual prin integrarea mai multor
companii in domeniul IT, mai multe locuri de munca, seturi de competente diverse, forta de
muncd calificatd si infrastructurd de cercetare-inovare performantd. Totodatd, aceste
transformari vor influenta Tn mod pozitiv dezvoltarea economiei locale si vor creste nivelul de
viata al locuitorilor.

Respondentul companiei Endava a precizat faptul ca piata de IT din Suceava o sa
devind mai dinamicd in urmatorii ani, odatd cu expansiunea pe piata locald a unor companii
multinationale. Aceste companii vor crea locuri de muncd, vor dezvolta competentele tinerilor
si vor contribui la progresul socio-economic al orasului.

Conform opiniei respondentului companiei MICS Software, domeniul IT din judetul
Suceava ofera oportunitati de dezvoltare la nivel national, Tnsa acest lucru este conditionat in
mod semnificativ de mediul universitar local si de competentele absolventilor din acest
domeniu.

Participantul la interviu din cadrul companiei Raisis Group a indicat faptul ca industria
de software si servicii IT se va dezvolta in judetul Suceava in urmatorii ani, intrucat mediul
universitar local, infrastructura aeriand si specialistii din domeniu sunt factori de interes
pentru companiile internationale.

Opinia reprezentantului companiei Clipa Code Factory este ca evolutia sectorului IT in
Suceava este instabild. Conform viziunii acestuia, factorii de decizie politicd trebuie sa
identifice toate companiile care se caracterizeaza printr-o perspectivd de crestere. O pozitie
importanta in acest ecosistem o detine Universitatea Stefan cel Mare. Aceasta institutie, prin
tehnologiile, cunostintele si infrastructura in domeniul IT, pot sprijini aceste companii sd se
dezvolte. Tn plus, crearea de parteneriate public-private si de spin-off-uri la nivel local poate
determina In mod substantial dezvoltarea domeniului IT in Suceava. Ca si ultim aspect,
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reprezentantul acestei companii evidentiazd relevanta proiectelor de cercetare pentru
infiintarea de startup-uri in domeniul IT pe piata locala.

3. Considerati ca Suceava este un viitor centru in domeniul IT? Ce factori
favorizeaza acest lucru?

Respondentul companiei Assist Software a accentuat faptul ca Suceava ar putea deveni
un viitor centru in domeniul IT, in masura in care forta de munca devine mai specializata,
piata locald devine mai competitiva pentru investitorii straini iar factorii de decizie politica
stimuleazd dezvoltarea industriei de software si servicii IT prin mdsuri si actiuni nationale si
locale.

Potrivit opiniei respondentului companiei Endava, judetul Suceava se va dezvolta solid
in urmatorii ani din punct de vedere al competitiei In domeniul IT. Aceastd evolutie va avea
drept fundament expansiunea pe piata locala a altor companii importante, dar si existenta unui
centru academic de referintd ce formeaza tinerii In conformitate cu standardele impuse de
angajatori.

In continuare, respondentul companiei MICS Software argumenteaza faptul ca
procesul de transformare al acestui oras intr-un centru IT este dificil de materializat, Tntrucat
angajatorii si potentialii angajatori nu sunt sustinuti prin masuri riguroase din partea factorilor
de decizie politica. Totusi, functionarea unui centru academic performant si concurenta din
domeniul IT pot favoriza dezvoltarea industriei.

Conform opiniei respondentului companiei Raisis Group, orasul Suceava prezinta
perspective de transformare intr-un centru puternic in domeniul IT. Cu toate acestea,
constituie o provocare crearea de oportunitati egale in orasul Suceava, similare unor orase
dezvoltate, precum lasi sau Cluj. Acest lucru se datoreaza unor discrepante vizibile, ce provin
din numarul ridicat de institutii de Invatamant in domeniul IT, din infrastructura performanta
si din numarul ridicat de studenti in acest domeniu.

Respondentul companiei Clipa Code Factory este de parere ca transformarea orasului
Suceava intr-un centru de IT este un proces dificil, intrucat perspectiva sociald este diferita,
facilitatile dezvoltate la nivel local sunt limitate iar forta de muncd, in special persoanele
tinere, nu detin experienta si competentele necesare dezvoltarii rapide a domeniului.

4.2.4. Concluziile cercetarii calitative

Rezultatele acestui interviu evidentiaza informatii concludente cu privire la activitatile
companiilor, diferentierea de ceilalti angajatori, amenintarile de pe piata locala, rezilienta la
crize economice si sanitare, diversitatea angajatilor, beneficiile primite de angajati, implicarea
angajatilor in activitdti recreative, opiniile cu privire la politicile ce trebuie implementate
pentru dezvoltarea industriei IT si crearea de locuri de munca, stadiul inovarii in companii,
impactul companiilor din domeniul IT asupra economiei locale si ocuparii fortei de munca,
atractivitatea orasului Suceava pentru potentialii angajati, programele oferite studentilor din
domeniul IT si la strategiile pe termen mediu si lung ale companiilor de profil.

Prima sectiune a interviului reliefeaza rezultate importante cu privire la companiile
incluse in analiza calitativa. Din aceastd perspectivd, se evidentiaza o experientd ampla in
domeniul software si servicii IT, intensificatd de vechimea pe piatd, specialistii in domeniu,
experienta in derularea proiectelor europene, dar si tendinta spre progres a fondatorilor.

Rezultatele Tnregistrate n cadrul celei de-a doua sectiuni evidentiaza aspecte referitoare
la istoricul si motivele Infiintdrii companiilor pe piata locala, diferentierea de alte companii,
colaborarea cu clientii din judetul Suceava, amenintarile si barierele de pe piata, influenta
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pandemiei si a razboiului asupra activitatii. Pe baza raspunsurilor respondentilor, nuantam ca
si constatdri finale:

Impactul semnificativ al companiilor in economia locala.

Pasiunea fondatorilor companiilor pentru domeniul IT.

Dezvoltarea pietei locale prin intermediul aeroportului, universitatii si a specialistilor
Tn domeniu.

Dorinta de a contribui la dezvoltarea domeniului IT pe plan local.

Diversificarea serviciilor pe piata locala.

Cultura organizationala proprie.

Contractele cu clienti importanti.

Managementul propriu inovativ.

Colaborarea cu clienti din Suceava.

Existenta unor amenintari pe piata localda: pandemia Covid-19; sistemul de lucru
hibrid; deficit de profesionisti; criza economicd; pastrarea si motivarea angajatilor;
atragerea proiectelor; lipsa experientei in domeniu a tinerilor; supraevaluarea
salariilor.

Pe baza raspunsurilor oferite de respondenti la intrebarile incluse in sectiunea a treia cu

privire la angajatii din companie care lucreaza in domeniul IT si in domenii conexe, la
beneficiile primite de salariati, la conditiile impuse salariatilor si potentialilor angajati, la
facilitarea Tnvatarii continue, la implicarea angajatilor in activitati in afara programului de
lucru, evidentiem urmatoarele aspecte majore:

Numarul ridicat de angajati in industria IT.

Potentialul de dezvoltare.

Crearea de locuri de munca pentru specialistii in domeniul IT dar si pentru cei din
domenii conexe.

Consolidarea unor departamente de well-being pentru mentinerea unui echilibru intre
munca si viata personala.

Pluralitatea facilitatilor oferite fortei de munca locale.

Complexitatea si actualitatea cerintelor angajatorilor.

Integrarea adaptabilitatii si a competentelor transversale in cerintele de angajare.
Accesul angajatilor la invatare continud (ateliere de lucru, cursuri, activitati diverse).
Implicarea salariatilor 1n activitati in afara programului de munca.

Subiectele abordate Tn cea de-a patra sectiune vizeaza facilitatile pe care factorii de decizie
politica trebuie sd le dezvolte pentru dezvoltarea domeniului IT, cresterea ocuparii fortei de
munca in acest domeniu, respectiv imbunititirea competentelor angajatilor si a tinerilor. In
urma analizei raspunsurilor furnizate de participantii la interviu, evidentiem urmatoarele:

Factorii de decizie politicd trebuie sd creeze mai multe facilitati pentru dezvoltarea
industriei si pentru crearea de locuri de munca noi.

Sustinerea companiilor n accesarea de capital financiar prin surse externe (fonduri
europene) pentru dezvoltarea de produse inovative.

Sprijinul guvernelor pentru procesul de digitalizare si pentru imbundtitirea
competentelor digitale.

In sectiunea a cincea a acestei cercetiri calitative, punctul de concentrare 1-a reprezentat

contextul inovarii in cadrul companiilor, respectiv in randul angajatilor. In urma analizei
raspunsurilor oferite de respondenti, conturdm urmatoarele puncte esentiale:

Inovarea este prezentd in procesele de afaceri si de munca.
Tehnologiile si practicile de management au fost actualizate in cadrul companiilor.
Companiile au facilitat participarea la cursuri si programe destinate stimularii inovarii.
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= Companiile sunt orientate catre proiectarea de produse si servicii noi si inovative

pentru clienti.

» Companiile au realizat investitii in infrastructura de cercetare-dezvoltare-inovare.

= Inovarea este promovatd in randul angajatilor prin participarea la concursuri,

evenimente dedicate si activitati de cercetare.

= Companiile apreciaza si valorifica ideile noi si inovative ale angajatilor.

Sectiunea a sasea din cadrul cercetarii calitative include aspecte referitoare la impactul
domeniului IT asupra economiei locale. Din aceastd perspectivd, subliniem urmatoarele
puncte importante:

= Domeniul IT are un impact semnificativ asupra economiei locale si asupra

comunitatii, prin contributia la bugetul local, locurile de munca create, salariile
competitive, standardul de viata ridicat al angajatilor din acest domeniu, consumul de
produse locale, respectiv procesul de economisire.

* Angajatii din acest domeniu se implicd in mod activ in activitati de voluntariat pentru

sustinerea cauzelor comunitatii.

= Companiile analizate colaboreaza cu companiile de pe piata locala, altele decat cele

din domeniul IT.

In sectiunea a saptea, accentul este pus pe particularititile majore ale pietei muncii din
judetul Suceava, in contextul industriei IT, dar si pe impactul pietei muncii asupra resurselor
de munci de la nivel local. In acest caz, analiza raspunsurilor reliefeazi ca si aspecte majore:

= Forta de munca specializata si cu o experienta vasta.

= Lacunele in cunostintele tinerilor absolventi in materie de tehnologii noi, comunicare,

implicare.

= Discrepantele create intre competente si salariul solicitat, mai ales in cazul tinerilor.

= Companiile mici sunt considerate de persoanele tinere drept puncte de pornire in

cariera.

= O parte din generatia tanara nu evidentiaza o predilectie pentru domeniul IT.

= Interesul tinerilor si al specialistilor din domeniul IT pentru piata din Suceava este in

crestere.

= Multi dintre specialistii din domeniul IT din Suceava au schimbat locul de munca

pentru locuri de munca ce ofereau un program de munca flexibil, de acasa (pandemia a
accentuat aceastd tendinta).

= Atractivitatea orasului Suceava este analizatd critic din cauza instabilitatii mediului de

afaceri.
pentru efectuarea studiilor sau pentru incadrarea in munca.

= Peisagistica zonei atrage fortd de munca din afara judetului Suceava.

In cea de-a opta sectiune din cadrul interviului au fost incluse intrebiri referitoare la
stadiul si importanta colaborarii cu mediul universitar local, calitatea studiilor oferite de
mediul universitar local si la competentele si experienta tinerilor studenti sau absolventi.
Principalele observatii efectuate pe baza raspunsurilor evidentiaza:

= Existenta unei colaborari solide si pe termen lung cu mediul universitar local.

=  Manifestarea unei colaborari active In domeniul cercetarii-dezvoltarii, Insa limitata de

implementarea proiectelor europene.

* Companiile din domeniul IT ofera perspective de dezvoltare pentru studenti si

absolventi (concursuri, stagii de practica, evenimente).

= Majoritatea persoanelor tinere care absolvd in domeniul IT nu prezintd competentele

solicitate de companiile de profil, insd cerintele salariale sunt ridicate.

= O parte a tehnologiilor utilizate Tn cadrul programelor universitare trebuie actualizate

si adaptate la cerintele actuale ale companiilor.
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= Forta de muncad din mediul universitar local trebuie sd isi actualizeze in mod
permanent cunostintele in domeniul tehnologic.

= Persoanele care au studiat in alte domenii (economie, marketing, inginerie, s.a) au
posibilitatea sa ocupe locuri de munca in companii din domeniul IT.

In cea de-a noua sectiune, se subliniazi planurile de dezvoltare ale companiilor cu
privire la crearea de locuri de munca, imbunatatirea competentelor salariatilor, atragerea de
proiecte noi, actualizarea tehnologiilor, implicarea salariatilor in diverse activitati,
consolidarea cooperarii cu mediul universitar local.

4.2 .5. Realizarea unui model socio-economic

Pe baza rezultatelor cercetarii calitative si cantitative, am elaborat un model socio-
economic care prevede protejarea oamenilor, prin facilitarea accesului la nvatare continua.
Din aceasta perspectivd, am propus un model bazat pe 4 factori fundamentali: (1) Sistem
educational performant, (2) Sprijin financiar pentru invitare, (3) Invitare pe tot parcursul
vietii, (4) Oportunitati emergente de locuri de munca.

Figura nr. 4.38. Propunerea unui model socio-economic
Sursa: Elaborare proprie

Un sistem educational performant trebuie sa includa programe de invatdmant adaptate
la cerintele angajatorilor, iar informatiile trebuie sd fie relevante pentru domeniul de studiu
urmat de tineri. De asemenea, accentul institutiilor de invatamant trebuie sa fie orientat spre
acreditarea invatarii practice in Intreprinderi, astfel Tncat tinerii sd efectueze mai multe stagii
de practica.

Pe langa dezvoltarea intelectuald, sistemele educationale trebuie sd prioritizeze si
dezvoltarea emotionald si sociald a tinerilor. Rezultatele cercetarii calitative si cantitative
evidentiazd faptul ca industria de software si servicii IT, pe langd competentele tehnice,
acordd o importantd deosebitd modului in care tinerii comunica si coopereazd cu colegii,
precum si modului in care se raporteaza la cultura companiei.

Pe de alta parte, un sistem educational performant necesita profesori cu o educatie
superioard si care dovedesc o atitudine orientatd spre perfectionare continud. Am subliniat
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faptul ca reprezentantii industriei de software si servicii IT doresc ca metodele si tehnicile de
predare sa fie actualizate Tn permanentd iar informatiile transmise de profesori sa fie adaptate
la circumstantele actuale.

Flexibilitatea este termenul cheie care descrie un sistem educational performant actual.
Introducerea tehnologiilor avansate in domeniul educatiei genereaza rezultate satisfacatoare
ecosistemului antreprenorial inovativ, 1Intrucat faciliteaza accesul tinerilor la resurse
educationale moderne.

Sprijinul financiar pentru sustinerea invatarii este esential pentru dezvoltarea
personala si profesionala a oamenilor, la orice varsta. Sprijinul financiar poate fi privit drept o
investitie in bundstarea oamenilor, dar si ca o investitie in progresul societatii unei tari.

Sursele care furnizeaza sprijin financiar pot fi diverse: programe guvernamentale,
organizatii non-profit, companii multinationale, institutii de invatdmant, asigurari private sau
resurse ale comunitétilor.

Consideram ca sprijinul financiar oferit pentru educatie contribuie la: imbunatatirea
competentelor persoanelor care nu dispun de resurse financiare proprii pentru educatie;
reducerea inegalitdtii in materie de educatie; intensificarea inovarii si a activitatilor de
cercetare-dezvoltare; consolidarea capacitatii de angajare; imbunatitirea perspectivelor
economice; cresterea competitivitatii pe piata muncii; integrarea sociald a persoanelor;
congtientizarea sociald; dezvoltarea comunitatii. Astfel, investitiile in sustinerea nvatarii sunt
primordiale pentru bunastarea oamenilor, comunitatilor si statelor.

invﬁt,:area pe tot parcursul vietii inseamnd cd educatia poate fi integrata in diferite
etape ale vietii. Beneficiile pe care le creeaza invatarea pe tot parcursul vietii sunt numeroase.

Dintre acestea, evidentiem dezvoltarea si perfectionarea continua, flexibilitatea si
adaptabilitatea pe piata muncii, avansarea in carierd, dezvoltarea personald si profesionala,
imbundtitirea competentelor de comunicare, crearea unui climat bazat pe Incredere,
implicarea in problemele sociale din comunitate, precum si sanatatea cognitiva.

La momentul actual, invatarea pe tot parcursul vietii este apreciata ca obisnuitd de catre
oameni, Iintrucit evolutiile tehnologice i1 preseaza sd 1isi actualizeze in permanenta
competentele si cunostintele.

Invitarea pe tot parcursul vietii se poate realiza prin participarea la cursuri acreditate de
diverse institutii de invatamant, ateliere de lucru, stagii de practica, conferinte de specialitate,
seminarii private, studiu individual, lectura sau prin aplicatii practice.

Oportunititile emergente de locuri de munca se referd la perspectivele de viitor pe
care oamenii, in general, trebuie sa le ia in vedere pentru siguranta locurilor de munca.
Consideram ca tendintele sociale, tehnologice si economice pot influenta in mod semnificativ
oportunitdtile de angajare emergente.

Din aceastd perspectivd, evidentiem inteligenta artificiald, invatarea automata,
algoritmii de date, munca de la domiciliu, protejarea mediului inconjurdtor si robotica. Pentru
a ramane competitivi pe piata muncii, oamenii trebuie sa profite de toate oportunitdtile care
apar si este esential ca oamenii sd creeze legaturi cu actori cheie, sa participe la diverse
cursuri si sa se informeze cu privire la evolutiile din industrie.

Pentru gestionarea provocarilor economice si tehnologice actuale, apare necesitatea
formarii oamenilor pentru schimbdrile ce pot surveni pe piata muncii. Din acest considerent,
protejarea locurilor de muncd nu mai constituie un punct forte, ci o amenintare la adresa
angajatilor.

Drept urmare, protejarea oamenilor prin imbunatitirea competentelor digitale si
tehnologice, cultivarea unei culturi antreprenoriale, dezvoltarea competentelor soft si prin
adoptarea 1Invatarii interdisciplinare este fundamentald pentru viitorul pietei muncii.
Institutiile luate In considerare sunt guvernele si factorii de decizie politicd, universitatile si
alte tipuri de institutii de Invatamant, mediul de afaceri sau institutii medicale.
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4.3. PROPUNEREA DE POLITICI DE CRESTERE A OCUPARII FORTEI DE
MUNCA PRIN DEZVOLTAREA ANTREPRENORIATULUI INOVATIV

In cele din urmi, acest capitol se finalizeazi cu propunerea de politici de crestere a
ocupdrii fortei de munca in contextul antreprenoriatului inovativ. Din aceasta perspectiva, am
propus urmatoarele politici:

+ Politica 1: Introducerea de ore obligatorii de programare la toate specializarile din
universitati.
Politica 2: Implementarea unor masuri pentru reducerea migratiei tinerilor.
Politica 3: Finantari pentru programe de educatie privata in domeniul IT
Politica 4: Dezvoltarea de clustere de inovare care sa reuneasca companii inovative,
institutii de cercetare si factori interesati de dezvoltarea ecosistemului antreprenorial
inovativ.

+++

Politica 1: Introducerea de ore obligatorii de programare la toate specializirile din
universitati

Introducerea de ore obligatorii de programare la toate specializarile din universitati este
o propunere de politica care se poate dovedi extrem de utild deoarece cerintele din domeniul
antreprenoriatului inovativ pun un accent deosebit pe competentele in domeniul TIC
(Tehnologia informatiei si comunicatiilor). Intalnim in cadrul scolilor generale si a liceelor
cursurile de TIC, insi acestea nu sunt suficiente pentru piata muncii. In plus, dupa ce tinerii
finalizeaza studiile liceale si aleg sa urmeze o universitate in alt domeniu decat cel de IT,
informatiile din domeniul TIC au tendinta de a se reduce deoarece programele universitare nu
prezinta in oferta de invatamant si cursuri de programare pe perioada studiilor.

Conform informatiilor furnizate de Eurostat (2021), Romania se situeaza pe ultimul loc
in Uniunea Europeand in clasamentul privind competentele digitale ale populatiei. De fapt,
transformarea digitald a Romaniei nu poate fi efectuata in situatia In care populatia nu detine
competente digitale de bazi sau avansate. In acest caz, orele obligatorii de programare pot
contribui la formarea unor tineri profesionisti care pot sprijini tranzitia Roméaniei spre o
economie digitald si competitiva la nivel european.

Competentele in domeniul informatiei si datelor, precum sunt cele de programare, de
utilizare a calculatorului, de analizd si interpretare a datelor, de proiectare digitald, de
marketing digital si de utilizare a statisticii, sunt foarte importante pentru absolventii
universitatilor, indiferent daca finalizeaza studiile intr-un domeniu IT sau Tntr-un alt domeniu,
precum ar fi litere, economie sau arhitectura. Avand in vedere ca digitalizarea a inceput sa fie
prezenta in toate aspectele vietii oamenilor, dezvoltarea unor competente in sfera programarii
poate contribui la crearea unei viitoare generatii orientate spre tehnologie.

Efectele pozitive pe care orele obligatorii de programare le pot avea asupra tinerilor sunt
urmatoarele: cresterea interactiunii tinerilor cu tehnologii inovative si moderne; familiarizarea
tinerilor cu softuri de programare si intelegerea modului in care acestea functioneaza;
adaptarea la instrumente digitale; combinarea programarii cu discipline precum fizica,
biologia sau economia; dezvoltarea capacitatii de inovare a tinerilor; stimularea initiativelor
antreprenoriale.

Putem afirma cu privire la aceste competente cd vor creste gradul de ocupare al tinerilor
pe piata muncii, vor stimula initiative antreprenoriale Tn domenii cheie pentru problemele
globale (precum biologia sau arhitectura) si vor crea oportunitati de lucru in domeniul IT
pentru tinerii care studiazd in alte domenii. Mai mult, orele de programare vor pregati tinerii
pentru o piatd a muncii viitoare, caracterizatd de schimbari si evolutii tehnologice.
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Suntem de parere ca orele de programare cresc sansele de infiintare a unor noi companii
inovative care sa ofere solutii creative si sustenabile pentru provocarile care apar la nivel
global.

Totodata, intensificarea initiativelor antreprenoriale inovative este esentiald pentru
economie $i societate, intrucat dezvolta mediul de afaceri, creeaza noi locuri de munca, ridica
standardul de viata al oamenilor, incurajeaza investitiile, economisirea si consumul. Mai mult,
piata muncii va fi caracterizatd de persoane dezvoltate prin programe de formare si pregatite
sd confrunte orice provocare va aparea la nivel mondial.

Introducerea orelor obligatorii de programare la toate specializarile din universitati se
poate realiza printr-o strategie care sa includa cursuri de programare de baza in primul an la
universitate, urmand ca n ceilalti ani sd fie introduse cursuri de programare mai avansate si
adaptate la subiectele de studiu ale tinerilor.

La nivelul universitatilor, trebuie dezvoltata o colaborare activa a facultatii de
calculatoare cu celelalte facultdti, astfel incat sa sprijine procesul de predare al orelor de
programare. Mai mult, companiile din industria de software si servicii IT trebuie implicate in
cursurile si activitatile tinerilor care studiaza cursuri de programare, in vederea experimentarii
unor scenarii reale din cadrul intreprinderilor de profil.

Politica 2: Implementarea de masuri pentru reducerea migratiei tinerilor

Odata cu aderarea Roméaniei la Uniunea Europeand, foarte multi tineri au ales sa
emigreze in alte state pentru studii si pentru realizarea activitatilor profesionale. Bineinteles,
pentru economia Romaniei acest aspect nu este unul pozitiv deoarece cel mai adesea pleaca
tineri cu o capacitate intelectuald deosebita si care ar putea avea un aport deosebit la economia
tarii. Drept urmare, masurile de stimulare a tinerilor pentru urmarea unui program de studiu in
tara si de ocupare a unui loc de munca sunt fundamentale.

Cele mai importante masuri pe care consideram ca factorii de decizie politicd trebuie sa
le integreze in procesul decizional sunt accelerarea investitiilor in educatie si in infrastructura
de inovare si cercetare, elaborarea de programe pentru infiintarea de startup-uri, crearea de
locuri de muncd, imbunatatirea infrastructurii de transport si reducerea coruptiei.

Investitiile in educatie sunt neglijate In general la nivel national, iar acest lucru
determina frustrari in randul tinerilor, alegand ulterior sa plece in alte state europene pentru a
studia sau lucra. Prin investitii in educatie evidentiem adaptarea curriculei la cerintele
angajatorilor, facilitarea mai multor sesiuni de practicd in companii, institutii sau organizatii,
facilitarea schimburilor de experientd, modernizarea infrastructurii universitare, dezvoltarea
laboratoarelor si incubatoarelor din cadrul universitatilor sau imbunatatirea competentelor
profesorilor.

Pentru intensificarea spiritului antreprenorial al tinerilor care decid sa emigreze,
autoritdtile ar trebui sd creeze mai multe programe pentru infiintarea de startup-uri. Sunt
foarte multi tineri pasionati de mediul antreprenorial, cu idei inovative de afaceri, insa
programele de sprijin si oportunitatile limitate existente in tard pentru Infiintarea unei firme
sunt insuficiente pentru a impiedica procesul de migrare al tinerilor.

Un alt factor care ar putea sd blocheze procesul de migratie al persoanelor tinere este
crearea de noi locuri de munci, chiar si in domenii noi de activitate. In orasele mici unde
functioneaza un sistem universitar solid, sansele de angajare in domeniul studiat sunt foarte
reduse deoarece mediul de afaceri nu este foarte dezvoltat. Drept urmare, acestia aleg sa plece
in alte orase sau state europene unde oportunitatile de lucru sunt mai diverse.

Investitiile in infrastructura de inovare si cercetare sunt necesare pentru dezvoltarea
mediului de afaceri, intrucat furnizeaza solutii inovative pentru problemele globale. Aceste
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probleme sunt generate de sursele de energie regenerabila, incilzirea globald, aspectele
climatice, saracia si foametea.

Spre exemplu, imbunatatirea infrastructurii de transport contribuie la atragerea de noi
investitori si companii multinationale, atdt in domeniul antreprenoriatului inovativ, cat si in
alte domenii. Tinerii din domeniul tehnologic sunt interesati de consolidarea mai multor tipuri
de activitati economice in judetul Suceava, pentru a-si asigura un standard de viata ridicat.

Reducerea coruptiei este la fel de importantd pentru vizibilitatea oraselor mici deoarece
o bund guvernantd atrage noi investitori, faciliteazd dezvoltarea economicd, imbunatateste
nivelul de trai al oamenilor, atrage noi angajati si motiveaza tinerii s nu mai emigreze.

Investitii in
educatie

Programe pentru
infiintare de start-
up-uri

Reducerea
coruptiei

imbunatatirea
inftrastructurii de
transport

Crearea de locuri
de munca

Investitii in
inftrastructura de
inovare si
cercetare

Figura nr. 4.39. Masuri pentru reducerea migratiei tinerilor

Sursa: Elaborare proprie
Politica 3: Finantari pentru programe de educatie privata in domeniul IT

Progresele tehnologice ce caracterizeaza perioada actuald determind necesitdtile
companiilor pentru persoane calificate in domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor.
Implicarea factorilor de decizie politicd in finantarea unor programe de educatie privatd in
domeniul IT poate contribui Tn mod semnificativ la reducerea decalajelor Romaniei in ceea ce
priveste competentele digitale si nivelul de inovare.

Pentru piata nationald si locala, posibilitatile financiare pentru realizarea acestei masuri
sunt extrem de limitate, impunand factorilor de decizie responsabilitatea de a lua initiative in
acest sens. Aceasta masurd nu vizeazd doar viitorul industriei de software si servicii IT sau
preocuparea dezvoltdrii companiilor din acest sector, ci progresul economic si bundstarea
cetdtenilor.
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Figura nr. 4.40. Beneficiile educatiei private in domeniul IT
Sursa: Elaborare proprie

Principalele beneficii pe care dezvoltarea programelor de educatie privatd le poate avea
pentru oameni sunt urmatoarele:

a) Imbunititirea competentelor in domeniul informatiei si al datelor (programare,
utilizare calculator, analiza si interpretarea de date, design digital, marketing digital,
statistica, s.a.), competentelor in crearea de continut digital (creativitate, design digital,
marketing digital, s.a.), competentelor de comunicare si colaborare (colaborare cu
persoane prin intermediul tehnologiilor digitale, comunicarea in Social media, s.a.) si
competentelor in rezolvarea de probleme (gandire analiticd, gandire algoritmica,
gandire agild, s.a.).

b) Cresterea nivelului de digitalizare a sectorului public, a sectorului privat si a societatii
ca intreg (indivizi, grupuri de indivizi, organizatii, asociatii, s.a.).

c) Promovarea unei culturi inovative in societate prin intermediul informatiilor tehnice
acumulate, experientei in companii prin efectuarea de stagii de practica, tehnologiilor
si infrastructurii moderne.

d) Incurajarea parteneriatelor cu companii din industria de software si servicii IT care,
prin infrastructura de inovare, forta de munca specializata, cunostintele tehnologice si
experienta pe piatd, pot furniza participantilor cunostintele necesare pentru a activa in
acest domeniu.

Drept urmare, finantdrile pentru programele de educatie privata in domeniul IT se pot
dovedi extrem de eficiente pentru cresterea ocuparii fortei de muncd, pentru mbunatatirea
competentelor In domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor, cresterea nivelului de
digitalizare, intensificarea inovarii si sprijinirea credrii de parteneriate cu companii de succes
in domeniul IT.

Politica 4: Dezvoltarea de clustere de inovare care sa reuneasca companii

inovative, institutii de cercetare si factori interesati de dezvoltarea ecosistemului
antreprenorial inovativ
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Clusterele de inovare constituie o forma de organizare specificd ce reuneste mai multi
actori: intreprinderi inovative, institutii de cercetare si alte parti interesate. Principalul avantaj
al clusterelor il constituie dezvoltarea ecosistemului antreprenorial al unei tari prin
intermediul mai multor parti interesate. De asemenea, clusterele inovative contribuie la
crearea de noi locuri de munca.

Beneficiile pe care le creeaza clusterele inovative pentru economie si societate sunt
Urmatoarele:

+ Crearea de retele de colaborare intre mai multi actori contribuie la diversificarea
modelelor de afaceri iar, ulterior, la infiintarea de noi companii inovative care vor
angaja persoane competente pentru desfdsurarea activitatilor.

+ Infrastructura de cercetare pusa la dispozitie de institutiile de cercetare faciliteaza
identificarea de noi modele de afaceri inovative si dezvoltarea viabila a acestora
pentru piata.

+ Persoanele care sunt implicate in clustere inovative detin, de obicei, cunostinte
diversificate cu privire la ecosistemul de afaceri, iar intreprinderile mici pot profita de
acest aspect pentru extinderea activitatilor.

+ Clusterele ofera acces la finantare si la alte resurse necesare intreprinderilor pentru a
efectua investitii pentru dezvoltare sau pentru expansiunea produselor si serviciilor pe
piete internationale.

+ Ideile si informatiile care circula in cadrul clusterelor pot inspira aparitia a numeroase
modele de afaceri inovative.

Tn conclzie, clusterele de inovare sunt esentiale pentru cresterea economici, incurajarea
antreprenoriatului si pentru progresul tehnologiei in mai multe sectoare ale economiei
nationale.

CONCLUZII

Industria de software si servicii IT este un model de antreprenoriat inovator care ajuta
foarte multi clienti sa se dezvolte si sa faca fata provocarilor globale care persista in prezent.
In plus, acest domeniu este extrem de important si competitiv la nivel global.

Pe piata muncii exista multe elemente care sunt influentate de antreprenoriatul inovator.
Acestea includ cererea de competente, perturbarea industriei, organizarea muncii, dezvoltarea
regionald, diversitatea si concurenta globala.

Efectul politicilor propuse in aceastd sectiune il va reprezenta dezvoltarea
antreprenoriatului si inovarii, ceea ce va creste productivitatea muncii. Astfel, vor fi create
mai multe locuri de muncd si se va imbundtdti bundstarea in societate. Masurile politice
trebuie abordate in totalitate, nu numai ca initiative individuale, ci raportandu-ne la modul in
care interactioneaza unele cu altele.
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CONCLUZII

Din punct de vedere teoretic, lucrarea de fata a evidentiat faptul ca piata muncii a fost
investigata riguros de numerosi economisti si cercetatori. De asemenea, s-a conturat faptul ca
piata muncii este o componenta fundamentald a economiei, intrucat faciliteazd interactiunea
dintre resursele de munca si angajatori. Prin particularitatile identificate, piata muncii
influenteaza si progresul economic, competentele resurselor de munca, standardul de viata,
dar si procesul de negociere a salariilor.

Functionarea corespunzdtoare a pietei muncii este importantd pentru fundamentarea
unei economii echilibrate. Sustinerea fortei de munca prin politici adecvate, salariile aliniate
la piatd, limitarea practicilor discriminatorii, crearea de noi locuri de munca, dar si capacitatea
de adaptabilitate la crize sociale, economice si tehnologice, constituie cateva exemple de
factori care favorizeaza un echilibru pe piata muncii.

De asemenea, rezultatele acestei cercetdri subliniaza faptul ca relatia care se formeaza
intre antreprenoriatul inovativ si piata muncii determind numeroase efecte pozitive in mediul
socio-economic. Astfel, intervine necesitatea de a canaliza eforturile mai multor categorii de
actori spre mentinerea si consolidarea acestei relatii.

Antreprenoriatul inovativ creeaza locuri de munca pentru cetatenii interesati sa lucreze,
intr-un context inovativ, iar piata fortei de munca integreaza persoane specializate care pot
mentine si intensifica procesul de inovare. Raportdndu-ne la economia mondiald, precizam
faptul ca o relatie biunivocd intre aceste doud variabile generatoare de progres socio-
economic este fundamentald pentru sprijinirea ecosistemului de inovare.

In contextul inovirii, economia statelor este propulsatdi spre progres economic,
nregistrand o crestere a productivititii muncii si un avantaj competitiv pe piata. In plus, o
piatd a muncii functionalda presupune existenta unei economii reziliente, in cadrul cérora
factorii decizionali si gestioneze in mod eficient fenomenul somajului. In perioada actuala,
investitiille in Tmbundtdtirea competentelor digitale si diversificarea resurselor pentru
finantarea afacerilor mici si mijlocii constituie actiuni prioritare in domeniul ocupdrii fortei de
munca.

In cadrul procesului de cercetare, a fost expusid relatia directd dintre antreprenoriatul
orientat spre inovare si piata muncii. Totodata, este evidentiat faptul ca aceasta relatie produce
consecinte asupra economiei si societdtii. Din aceasta perspectivd, mentionam crearea de noi
locuri de munca in economie, dezvoltarea industriilor creative, facilitarea accesului la resurse
financiare, intensificarea colaborarii intre diversi actori de pe piatd, dezvoltarea unor produse
si servicii inovative, diversificarea ecosistemului antreprenorial inovativ, precum si
dezvoltarea competentelor.

Tabloul economic diferentiat al statelor membre ale Uniunii Europene este reflectat de
natura dinamicd si multilaterala a pietei fortei de muncad. Factorii de decizie politica,
intreprinderile si institutiile de Tnvatdmant superior trebuie sd intensifice eforturile pentru a
determina progres social si crestere economicd favorabild incluziunii, in ciuda provocarilor cu
care se confruntd piata fortei de munca europeand, precum sunt somajul ridicat in randul
tinerilor sau lipsa de potrivire a competentelor.

Mai departe, lucrarea a conturat semnificatia Tabloului de Bord European in materie de
inovare. Performantele Tn materie de inovare sunt diferite in statele situate n partea de nord si
de vest a Europei, in comparatie cu performantele inregistrate de statele situate Tn zona sud-est
europeand. Statele europene estice sunt marcate si in prezent de experienta regimului
comunist, existand repercusiuni In economie si in societate. Astfel, aceste state trebuie sa
implementeze actiuni specifice pentru depasirea acestor divergente care impiedica procesul de
Inovare.
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Performantele statelor europene in materie de inovare sunt descrisd prin prisma
indicatorilor referitori la resursele umane, investitiile in activitatile de cercetare-inovare,
produsele si procesele noi din intreprinderile inovative, ocuparea fortei de munca in
intreprinderile inovative, stadiul PIB-ului pe cap de locuitor, cifra de afaceri a intreprinderilor
mari, utilizarea tehnologiilor informatiei si comunicatiei, stadiul digitalizarii si al
competentelor digitale, nivelul educatiei antreprenoriale.

In plus, informatiile puse la dispozitie de acest instrument favorizeazi concretizarea
unei analize critice cu privire la punctele tari si punctele slabe ale stadiului inovarii la nivel
european si stimuleazd factorii de decizie politica, intreprinderile si soecietatea civila sa
intreprinda actiuni pentru intensificarea inovarii.

Implicatiile programelor de finantare facilitate de Uniunea Europeand asupra
consolidarii antreprenoriatului inovativ si credrii de locuri de muncad sunt semnificative.
Afacerile mici si mijlocii europene se confruntd in prezent cu numeroase provocari de ordin
social si economic, astfel cd asistenta asiguratd prin intermediul acestor programe contribuie
la mentinerea, dezvoltarea si expansiunea acestora pe piete noi.

Programul COSME si Orizont, Reteaua Intreprinderilor Europene, Fondurile Structurale
si de Investitii Europene, Fondul European de Investitii si Banca Europeand de Investitii
constituie initiative si organisme de suport care vizeaza expansiunea economica, dezvoltarea
mediului de afaceri si a infrastructurii de cercetare-inovare, consolidarea unor parteneriate pe
termen lung, transferul de tehnologii de ultima generatie, protejarea mediului inconjurator,
dezvoltarea economiei circulare, respectiv formarea resurselor de munca.

In continuare, rezultatele cercetarilor calitative si cantitative reliefeaza informatii
practice cu privire la activitdtile intreprinderilor din domeniul IT, diferentierea dintre
strategiile firmelor, amenintarile de pe piata locala, rezilienta la crize economice si sanitare,
diversitatea angajatilor, beneficiile primite de angajati, implicarea salariatilor In activitati
externe, opiniile cu privire la politicile ce trebuie create pentru dezvoltarea industriei IT si
pentru crearea de locuri de munca, stadiul inovdrii in procesele firmei, impactul companiilor
din domeniul IT asupra economiei locale si ocuparii fortei de munca, atractivitatea orasului
Suceava pentru potentiali angajati, programele oferite studentilor si directiile de dezvoltare ale
companiilor de profil. in plus, dimensiunea digitali s-a confirmat ca fiind fundamentala
pentru dinamica favorabila a antreprenoriatului orientat spre inovare si pentru cresterea ratei
de ocupare.

Antreprenoriatul inovativ, prin intermediul industriei de software si servicii IT,
stimuleaza cresterea economicd, are un impact major asupra pietei muncii prin crearea de
locuri de munca in economie, contribuie la imbunatatirea competentelor resurselor de munca,
promoveaza inovarea si tehnologiile inovative in randul angajatilor, are un impact major
asupra cresterii productivitatii muncii si contribuie la digitalizarea economiei.
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ANEXE

Anexa 1

Cercetare privind impactul Industriei de software si servicii IT in economia judetului
Suceava

Cercetarea de fata este realizatd in cadrul demersului doctoral si are ca scop demonstrarea
faptului ca Industria de software si servicii IT este un model de antreprenoriat inovativ ce
sustine dezvoltarea socio-economica a judetului Suceava.

Raspunsurile pe care le veti oferi prin intermediul acestei cercetari se vor utiliza exclusiv in
scopuri stiintifice si va asiguram de confidentialitatea lor. Participarea la aceasta cercetare este
una voluntard iar prin completarea chestionarului va exprimati acordul de a participa. Nu
exista raspunsuri bune sau raspunsuri rele la Intrebari.

Completarea chestionarului dureaza, in medie, 10 minute.

IMPORTANT! Chestionarul este dedicat strict angajatilor din companiile de software si
servicii IT.

Calitatea cercetarii depinde de participarea dumneavoastra, de aceea suntem recunoscatori
pentru timpul acordat!

TNCEPEII CHESTIONARUL ACUM
|. Cercetare

1. Céat de confortabil este mediul de lucru in compania in care lucrati?

Deloc Extrem de
confortabil confortabil
1 2 3 4 5

2. Cat de multumit(d) sunteti de salariul pe care il obtineti in compania in care lucrati?

Foarte Foarte
nemultumit(ad) multumit(a)
1 2 3 4 5

3. Sunteti multumit(3) de beneficiile suplimentare pe care vi le ofera compania in care
lucrati?

Foarte Foarte
nemultumit(ad) multumit(d)
1 2 3 4 5
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4. Cum ati descrie relatia cu colegii de munca?

Foarte rea

Foarte buna

1

2

3

4

5

5. Sunt multumit(a) de cultura ce predomina la locul meu de munca:

Deloc de acord
Nu sunt de acord
Neutru

De acord

Total de acord

6. Compania in care lucrati si industria de software si servicii IT, in general, contribuie

din punct de vedere economic la dezvoltarea judetului Suceava?

Contribuie foarte
putin economic

Contribuie foarte
mult economic

1

3

4

5

7. Compania in care lucrati si industria de software si servicii IT, in general,
influenteaza urmitoarele domenii economice din judetul Suceava?

Domenii de activitate

Tn foarte
mica
masura

In mica
masura

Tntr-o
oarecare
masura

Tn foarte
mare
masura

Tn mare
masura

Industrie

Comert

Transport

Constructii

Sanatate

Invatamant

HoReCa

Turism de afaceri

Institutii financiar
bancare

Cercetare si inovare

Servicii  profesionale
(de exemplu, servicii
de contabilitate)
Servicii pentru
populatie

Utilitati

8. Compania in care lucrez si industria de software si servicii IT, in general, creeaza

locuri de munca in judetul Suceava?

Dezacord
puternic

Acord puternic
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2

3

4

5

9. Compania in care lucrez si industria de software si servicii IT, in general, sustine
crearea de locuri de munca in urmétoarele domenii din judetul Suceava:

Tn foarte
mica
masura

Tntr-o
oarecare
masura

Tn mare
masura

Tn foarte
mare
masura

Industria de software si
servicii IT

Industrie (industria
alimentara, industria
lemnului, industria
textila, s.a.)

Servicii financiar-
bancare

Servicii medicale
private

Educatie (gradinite si
scoli private, cursuri de

formare profesionala,
s.a.)
Servicii de

divertisment
(cinematografe, teatre,
s.a.)

HoReCa (restaurante,
hoteluri, cafenele)

Constructii (constructii
civile, constructii
industriale, constructii
drumuri, s.a.)

Piata imobiliard

Cercetare, dezvoltare si

inovare (afaceri n
domeniul medical, IT,
s.a.)

Nutritie si dietetica
Kinetoterapie si
tehnica de masaj
Transport  (transport
aerian, taxi, curierat,
s.a.)

Servicii de consultanta
(consultanta in afacert,
consultanta
educationala, s.a.)

Servicii profesionale
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10. Conform statisticilor Uniunii Europene, aproximativ 28% dintre cetitenii Romaniei
detin competente digitale de baza si doar 2,6% dintre angajati sunt experti in domeniul
digital. Cat de importante considerati ca sunt competentele digitale pentru dezvoltarea
pietei muncii in judetul Suceava?

Deloc Putin Oarecum Foarte .
. . ; . . Esentiale
|mp0rtante |mportante |mportante |mportante ’
Competente
digitale pentru toti
Competente

digitale pentru forta
de munca activa
Competente
digitale pentru
profesionistii  din

industria de
software si servicii
IT

Competente

digitale in educatie

11. Tranzitia citre o societate digitala necesitid existenta unei populatii calificate in
domeniul digital. Cat de importante sunt urmaitoarele competente digitale pentru
dezvoltarea pietei muncii din judetul Suceava, luind in vedere faptul ca multe dintre
locurile de munca necesita in prezent competente digitale?

Deloc Putin Oarecum Foarte .

. . 3 . . Esentiale
importante importante importante importante ’

Competente in

domeniul

informatier s1  al

datelor

(programare,

utilizare calculator,

analiza s

interpretarea de
date, design digital,
marketing  digital,
statistica, s.a.)

Competente in
crearea de continut
digital (creativitate,
design digital,
marketing  digital,

s.a.)

Competente de
comunicare s
colaborare
(colaborare cu
persoane prin
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intermediul
tehnologiilor
digitale,
comunicarea n
Social media, s.a.)
Competente de
management
(management  de
proiect, comunicare
digitala,  utilizare
echipamente
digitale, s.a.)
Competente in
rezolvarea de
probleme (gandire
analiticd,  gandire
algoritmica, gandire
agila, s.a.)

12. Compania mea sprijina procesul de digitalizare in urmétoarele sectoare?

Infoarte - .. Intr-o < n foarte
. o In mica In mare Nu
mica . . Oarecare U mare .
- o masura o o masura o o stiu
masura masura masura ’
Digitalizarea
sectorului public
Digitalizarea
sectorului privat
Digitalizarea
societatii civile

(indivizi, grupuri de
indivizi, organizatii,
asociatii, s.a.)

13. Capacitatea de inovare a Romaniei inregistreazd performante foarte scizute iar
inovarea este esentiald pentru dezvoltarea industriei de software si servicii IT.
Compania mea incurajeaza procesul de inovare in randul angajatilor?

Incurajeaza Incurajeaza
foarte putin foarte mult
1 2 3 4 5

14. Cum caracterizati tehnologiile pe care le utilizati in compania in care lucrati?

Tn foarte 8.y Tntr-o - Tn foarte
. In mica In mare
mica N oarecare . e mare
- - masura - - masura - o
masura masura masura
Inovatoare
Actuale
Competitive
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15. Compania in care lucrezi incurajeazi urmatoarele actiuni de dezvoltare profesionala

in randul angajatilor?

n foarte s ntr-o = n foarte
mica In,mlc? oarecare In Vmar? mare
masura masura masura masura masura
Sa fie deschisi la
schimbare
Sa fie creativi
Sa fie originali
Sa fie pozitivi
Sa 1si largeasca
reteaua profesionala
Sa 1si asume riscuri
Sa participe la
cursuri si
workshopuri de
specializare s
perfectionare
Sa  participe la
programe de
certificare pe noi
teme
Sa colaboreze si s
lucreze 1n echipa
Sa dezvolte produse
inovative
Sa dezvolte produse
sustenabile
Sa studieze
tehnologii noi
Sa transfere
cunostintele s
experienta colegilor
Sa participe la
programe de
mentorat
Sa se implice in
activitati de
cercetare
Sa fie adaptabili la
provocarile de pe
piata
16. in ce misuri urmitoarele actiuni descriu modul dumneavoastri de lucru?
= 5 . . | Intr-o = In  foarte
In foarte | In mica In mare
mica masura | masura OaVr ecal‘e masura m(ilre <
masura masura
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Gestionez
timpul de
lucru eficient

Alternez
perioadele de
lucru cu
pauze scurte

Ma

concentrez
foarte bine pe
sarcinile  de
lucru
Finalizez
sarcinile de
lucru
conform
programului
Tmi organizez
sarcinile  si
spatiul de
lucru
Pastrez un
echilibru
intre viata
profesionala
si cea
personala
Practic
exercitii
fizice si de
concentrare
Practic
hobby-uri in
timpul liber

17. Cat de satisficut sunteti de urmaitoarele aspecte

judetului Suceava?

din sfera socio-economica a

Fogrtve Nesatisfacut Neutru Satisfacut Ff)atte
nesatisfacut satisfacut

Nivelul de

dezvoltare al

economiei

locale

Nivelul de

calitate al

vietii

Nivelul  de

educatie

Infrastructura
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digitala

Infrastructura
turistica

Nivelul de
inovare

Prezenta
investitorilor
straini

18. Cat de importante sunt urmaitoarele actiuni pentru companiile de software si servicii
IT din judetul Suceava?

Deloc Putin Oarecum Foarte

importante | importante | importante | importante | FSentiale

Constructia  de
cladiri de birouri
moderne
Dezvoltarea unei
infrastructuri
moderne
Colectarea
selectiva a
deseurilor
Dezvoltarea
serviciilor de
sdnatate private
(clinici  private
moderne,
asigurdri private
de sanatate, s.a.)
Dezvoltarea
serviciilor de
educatie
(gradinite si scoli
private, s.a.)
Introducerea de
ore obligatorii de
programare la
toate
specializarile din
universitati
Stoparea
migratiei tinerilor
in alte orase
pentru realizarea
studiilor

Crearea unor
parteneriate intre
universitate  si
companiile
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private din
industria
software si
servicii IT

Dezvoltarea unor
servicii  bancare
avantajoase
(credite
avantajoase, $.a.)

Amenajarea unor
zone de agrement
moderne

Dezvoltarea
infrastructurii de
turism

Acordarea de
stimulente fiscale
pentru cercetare-
dezvoltare-
inovare

Acordarea
scutirii de
impozit a
veniturilor  din
salarii

Elaborarea  de
masuri  publice
de sustinere a

industriei de
software si
servicii IT

Finantari pentru
programe de

educatie privatd
n domeniul IT

II. Informatii generale
Domeniul functiei:

IT

HR si recrutare

Marketing

Finante / Contabilitate

Suport clienti

Proiecte

Management

Business Analyst / Data Analyst

Experienta in domeniu:
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Mai putin de 2 ani
2—-5ani
6—10ani

11 - 15 ani

16 — 20 ani

Peste 20 de ani

Sistemul de lucru pe care il practici in mod uzual in companie:

Cu prezenta fizica la birou
La domiciliu
Mod de lucru hibrid (am lucrat si la birou, cat si acasa)

Varsta dumneavoastra:

Sub 20 ani

Intre 21 si 30 de ani
Intre 31 si 40 de ani
Intre 41 si 50 de ani
Intre 51 si 60 ani
Peste 60 ani

Genul dumneavoastra:

Feminin
Masculin

Nivelul de educatie (se va alege ultimul nivel de educatie absolvit):
Invatimant liceal sau postliceal

Studii universitare de licenta sau echivalente

Studii universitare de master sau echivalente

Studii universitare de doctorat

Va multumim pentru participarea dumneavoastra la aceasta cercetare!
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